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บทคัดย่อ 
 ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา โลกได้เข้าสู่ยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านอย่างรวดเร็ว จากผลกระทบของ
เทคโนโลยีดิจิทัล โลกาภิวัตน์ และวิกฤตการณ์หลากหลายด้าน ทั้งเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ความขัดแย้งระหว่าง
ประเทศ และโรคระบาด สิ่งเหล่านี้ได้ท้าทายกรอบคิดดั้งเดิมเก่ียวกับ “คุณธรรม” และบทบาทของคุณธรรมใน
การด ารงอยู่ร่วมกันของมนุษย์ในสังคมร่วมสมัยอย่างมีนัยส าคัญ คุณธรรมซึ่งเคยเป็นรากฐานส าคัญในการ
ก าหนดพฤติกรรม ความคิด และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กลับเผชิญกับแรงปะทะจากบริบทสมัยใหม่ที่เน้น
ประสิทธิภาพ ความสะดวก และผลลัพธ์ มากกว่าการพิจารณาความถูกต้องในเชิงจริยธรรม  สถานการณ์ใน
ปัจจุบันได้สะท้อนความท้าทายด้านคุณธรรมอย่างชัดเจน เช่น กรณีการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการ
ตัดสินใจแทนมนุษย์ที่ก่อให้เกิดข้อถกเถียงด้าน “ความรับผิดชอบ” และ “การตัดสินเชิงคุณค่า” หรือวิกฤต
ความขัดแย้งในหลายภูมิภาคซึ่งแสดงให้เห็นถึงการถดถอยของคุณธรรมพ้ืนฐาน เช่น ความเมตตา ความเห็น
อกเห็นใจ และความยุติธรรม ในระดับสังคมทั่วไป เราเห็นพฤติกรรมละเมิดสิทธิผู้อ่ืนผ่านโซเชียลมีเดีย การ
หลอกลวงทางการค้า และความไร้จริยธรรมในวงการการเมืองและธุรกิจ ซึ่งล้วนแต่ตั้งค าถามต่อความมั่นคง
ของคุณธรรมในฐานะหลักยึดแห่งสังคม 
 บทความนี้มีศึกษาและวิเคราะห์สภาพการณ์ของคุณธรรมในยุคปัจจุบัน โดยเน้นให้เห็นถึงลักษณะ
เชิงพลวัตของคุณธรรม การปรับเปลี่ยนในบริบทของโลกสมัยใหม่ ตลอดจนพิจารณาความท้าทายหลักที่ส่งผล
กระทบต่อการด ารงอยู่และการถ่ายทอดคุณธรรม ทั้งในระดับปัจเจกและโครงสร้างสังคม นอกจากนี้ยังมุ่งเสนอ
แนวทางการพัฒนาคุณธรรมที่เหมาะสมกับบริบทร่วมสมัย เพ่ือสร้างสังคมที่ไม่เพียงแค่ทันสมัย แต่ยังคงไว้ซึ่ง
ความเป็นมนุษย์อย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ: คุณธรรม, โลกสมัยใหม่, ความท้าทาย 
Abstract 

 In the past decade, the world has entered a rapid transitional era driven by the 
impacts of digital technology, globalization, and a multitude of global crises—including 
economic instability, environmental degradation, international conflicts, and pandemics. 
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These factors have profoundly challenged traditional moral frameworks and the role of 
morality in sustaining human coexistence in contemporary society. Morality, once regarded 
as a foundational principle guiding behavior, thought, and interpersonal relationships, is now 
confronted by the pressures of a modern context that emphasizes efficiency, convenience, 
and outcomes over ethical correctness Current global circumstances vividly illustrate the 
challenges facing morality. For example, the growing reliance on artificial intelligence to 
make decisions on behalf of humans has sparked debates regarding "responsibility" and 
"value-based judgment." Simultaneously, conflicts in various regions reflect a deterioration of 
fundamental moral values such as compassion, empathy, and justice. At the societal level, 
we witness increased instances of rights violations on social media, commercial deception, 
and unethical conduct in political and corporate spheres—raising serious questions about 
the stability of morality as a pillar of social cohesion. 

 This article seeks to examine and analyze the state of morality in the modern era, 
highlighting its dynamic nature, its adaptation within the changing context of the globalized 
world, and the key challenges that affect its preservation and transmission—both at the 
individual and structural levels of society. Furthermore, it aims to propose directions for 
cultivating a moral framework that aligns with contemporary realities, fostering a society that 
is not only modern but also deeply rooted in humanity. 

KeyWords: Morality, Modern World, Challenges 

บทน า 

 สถานการณ์ของโลกในปัจจุบันสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านเทคโนโลยี 
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ซึ่งมีอิทธิพลโดยตรงต่อวิถีชีวิตของประชากรในทุกระดับ การปรับตัวต่อยุค
สมัยใหม่ท าให้ผู้คนจ านวนมากด าเนินชีวิตโดยเน้นความสะดวก รวดเร็ว และผลลัพธ์เป็นหลัก จนละเลยหรือ
ขาดความตระหนักในคุณค่าทางศีลธรรมและคุณธรรมพ้ืนฐานที่เป็นรากฐานของการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่าง
สงบสุข เราจะเห็นได้ว่าความเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างของสังคม เช่น การสื่อสารไร้พรมแดน การแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ และความหลากหลายทางความคิด ล้วนส่งผลให้พฤติกรรมของบุคคลมีความแปรผัน ไปตาม
สถานการณ์ มากกว่าการยึดถือหลักความถูกต้องชอบธรรม ซึ่งปรากฏชัดผ่านปรากฏการณ์ในชีวิตประจ าวัน 
เช่น การขาดความเคารพต่อผู้อ่ืน การใช้ถ้อยค าหยาบคายบนสื่อสังคมออนไลน์ การคดโกงในการท างาน หรือ
แม้กระท่ังการไม่แสดงความรับผิดชอบต่อผลกระทบที่ตนเองก่อขึ้นในระดับสังคม 
 ภายใต้บริบทเช่นนี้ “คุณธรรม” จึงกลายเป็นองค์ประกอบที่ถูกลดทอนความส าคัญลงอย่างน่าเป็น
ห่วง บทความนี้มีเป้าหมายเพื่อศึกษาปรากฏการณ์การเปลี่ยนแปลงของการตระหนักในคุณธรรมในยุคปัจจุบัน 
วิเคราะห์ปัจจัยที่น าไปสู่ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ตลอดจนเสนอแนวทางส่งเสริมคุณธรรมให้กลับมาเป็น
กลไกส าคัญในการสร้างสังคมท่ีมีจริยธรรมและมนุษยธรรมควบคู่กับการพัฒนาในทุกมิติ 



 

 
Wisdom Journal of Humanities and Social Science 

 

                                                                                                 Vol.2, No7 July  2025        46 

 

 การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้กับคนในสังคมและประเทศชาตินับเป็นเรื่องส าคัญ อย่างยิ่งที่ทุก
ภาคส่วนต่างได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมทั้งสิ้น แต่ยัง ไม่สามารถที่จะด าเนินการให้
ชัดเจนเป็นรูปธรรมได้ จริยธรรมจึงเป็นกลไกของสังคม ที่ท าหน้าที่  เป็นบรรทัดฐานของความประพฤติอันจะ
น ามาซึ่งคุณประโยชน์ส่วนตนและสังคมส่วนรวม เพราะความเจริญก้าวหน้าของสังคมตั้งแต่ระดับเล็กสุด ตั้งแต่
ครอบครัว ชุมชน จนกระทั่งระดับ ใหญ่สุดคือประเทศชาติ จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อคนในชาติทุกระดับชั้นมี
คุณธรรมจริยธรรมเป็น เครื่องหล่อหลอมให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ มีหลักศีลธรรมในพระพุทธศาสนา จัดเป็น
จริยธรรม เชิงบวก ด้านประโยชน์สุข ที่ถือเป็นจุดหมายส าคัญท าให้เกิดความส าเร็จและความสุขในชีวิต มนุษย์ 
พระพุทธศาสนาถือว่า สังคมเป็นสื่อกลางที่จะช่วยให้ทุกคนมีโอกาสอันเท่าเทียมกันใน การพัฒนาตนเอง และ
การเข้าถึงประโยชน์สุขจะเป็นไปได้มากที่สุด อันจะท าให้ก่อให้เกิด ประโยชน์สุขแก่สังคมและประเทศชาติ
ต่อไป จากความเป็นมาและเหตุผลข้างต้น (พระปลัดภราดร อภิวฑฺฒโน, 2567: 86-99)  
 ผู้เขียนจึงมีความสนใจที่จะศึกษาจริยธรรมในโลก สมัยใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาจริยธรรม
ในโลกสมัยใหม่ และหยิบยกหลักค าสอนทาง พระพุทธศาสนามาขัดเกลาและพัฒนาจิต และการประยุกต์หลัก
พุทธธรรมเพ่ือการอยู่ร่วมกัน ของประชาชนในในโลกสมัยใหม่ และมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาคนในสังคมให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีสันติ อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่สังคมและประเทศชาติ ต่อไป 
 คุณธรรม หมายถึง สภาพของความดีงามและความถูกต้องที่บุคคลพึงยึดถือเป็นหลักในการประพฤติ
ปฏิบัติจนเกิดเป็นนิสัยหรือความเคยชินในทางที่ดี คุณธรรมจึงเป็นเครื่องก ากับพฤติกรรมให้เหมาะสมทั้งต่อ
ตนเองและต่อผู้อ่ืน โดยมีพ้ืนฐานจากหลักศีลธรรมทางศาสนา ค่านิยมทางวัฒนธรรม ประเพณีอันดีงาม หลัก
กฎหมาย และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ (พระมหายุทธพิชาญ โยธสาสโน, 2560) 
คุณธรรมไม่ใช่เพียงแค่การรู้ว่าอะไรคือสิ่งที่ดีหรือไม่ดี แต่รวมถึงการมี "ส านึกภายใน" ที่ผลักดันให้บุคคลเลือก
กระท าในสิ่งที่ดีอย่างมีเจตนา เช่น ความซื่อสัตย์ ความเสียสละ ความมีวินัย และความรับผิดชอบ คุณธรรมจึง
เป็นจริยธรรมที่ได้รับการน าไปปฏิบัติจนเป็นจริงในชีวิตประจ าวัน และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 
 บุคคลที่มีคุณธรรมจะเป็นผู้ที่มีจิตส านึกในการกระท าสิ่งที่ดีงาม มีการไตร่ตรองก่อนตัดสินใจ มีความ
ใฝ่รู้ในสิ่งที่ถูกต้อง และยึดถือหลักแห่งความดีเพื่อประโยชน์ของตนเอง ผู้อ่ืน และสังคมโดยรวม การด าเนินชีวิต
และประกอบอาชีพด้วยคุณธรรมจึงช่วยส่งเสริมให้บุคคลมีสติ มีความสุข และเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมที่
สามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและยั่งยืน ส าหรับประเทศไทย แม้จะถือได้ว่าเป็นประเทศที่มีความเจริญ
ทางด้านวัตถุอย่างรวดเร็ว หากแต่กลับเกิดความเสื่อมถอยทางด้านจิตใจ อันเห็นได้จากพฤติกรรมของผู้คนใน
สังคมท่ีให้คุณค่ากับวัตถุเกินความพอดี ส่งผลให้เกิดความต้องการทางวัตถุอย่างไม่สิ้นสุด การพัฒนาประเทศให้
เจริญก้าวหน้าและทัดเทียมกับนานาอารยประเทศนั้น ปัจจัยส าคัญอย่างยิ่ง คือ การที่ประชาชนมีคุณธรรมและ
จริยธรรมอย่างสมบูรณ ์
 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญที่สุด คือ การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ประชาชน 
เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันทางจิตใจและน าไปสู่สังคมที่เจริญทั้งทางวัตถุและจิตใจอย่างสมดุล คุณธรรมจริยธรรมจึง
เป็นองค์ประกอบส าคัญต่อการด ารงชีวิต หากต้องการให้คนในสังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข จ าเป็นต้องมี
การส่งเสริมและปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมตั้งแต่วัยเยาว์  คุณธรรมจริยธรรมเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่
ควรได้รับการส่งเสริม โดยเฉพาะจากสถานศึกษา ครู ผู้ปกครอง และสังคม ซึ่งล้วนมีบทบาทส าคัญในการหล่อ
หลอมคุณลักษณะที่ดีงามให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน เพราะสิ่งเหล่านี้คือสิ่งที่สังคมยอมรับ ชื่นชม และสนับสนุน 
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 คุณธรรมจริยธรรมประกอบด้วยองค์ประกอบหลายประการร่วมกัน จึงเป็นรากฐานส าคัญในการอยู่
ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุข และน าไปสู่ความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน รัฐบาลได้ก าหนดนโยบายทางสังคมที่
มุ่งเสริมสร้างสังคมท่ีเข้มแข็งและอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันบนพื้นฐานของคุณธรรม (สุภาพร สุขสวัสดิ์, 2552: 24) 
ในภาคการศึกษา มีการก าหนดแนวนโยบายให้เร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาด้วยการยึดถือคุณธรรมเป็นหลัก น า
ความรู้มาพัฒนาคน โดยใช้คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากสถาบัน
ครอบครัว สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษาอย่างบูรณาการ 
 ความส าคัญของคุณธรรมในยุคโลกาภิวัตน์สมัยใหม่ 
 ในยุคโลกาภิวัตน์ที่โลกเชื่อมโยงถึงกันอย่างไร้พรมแดน ทั้งด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและซับซ้อนเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต ค่านิยม และพฤติกรรมของ
ผู้คนในทุกระดับ คุณธรรมจึงกลายเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการรักษาความสมดุลและความ
เป็นมนุษย์ท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง คุณธรรมท าหน้าที่เป็นหลักยึดเหนี่ยวจิตใจในการด ารงชีวิต 
และเป็นเกราะป้องกันจากผลกระทบด้านลบของโลกาภิวัตน์ เช่น วัตถุนิยม ความเห็นแก่ตัว การแข่งขันที่ไร้
ขอบเขต และการละเลยจริยธรรมในทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนี้ คุณธรรมยังมีบทบาทส าคัญในการ
ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขบนพ้ืนฐานของความเข้าใจและเคารพซึ่งกันและกันระหว่างวัฒนธรรมที่
หลากหลายในด้านการพัฒนา คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของผู้น าที่ดี นักบริหารที่มีจริยธรรม และพลเมืองที่มีความ
รับผิดชอบ ซึ่งล้วนเป็นแรงขับเคลื่อนส าคัญในการสร้างสังคมที่โปร่งใส เป็นธรรม และยั่งยืนในระยะยาว 
การบูรณาการคุณธรรมเข้ากับกระบวนการศึกษา เทคโนโลยี และการพัฒนาทางเศรษฐกิจ จึงเป็นสิ่งจ าเป็นใน
การสร้างโลกยุคใหม่ท่ีเจริญทั้งด้านวัตถุและจิตใจอย่างสมดุล 
 กล่าวสรุป คุณธรรม เป็นคุณงามความดีที่บุคคลยึดถือและประพฤติปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ เป็น
แนวทางในการด ารงชีวิตด้วยความถูกต้อง ซื่อสัตย์ เสียสละ มีเมตตา และรับผิดชอบ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมอย่างสงบสุข ในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและการแข่งขันสูง 
คุณธรรมมีบทบาทส าคัญในการควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ให้ด ารงอยู่ในความดีงาม เป็นหลักยึดเหนี่ยวจิตใจ
ในการรับมือกับค่านิยมวัตถุนิยม ปัญหาสังคม และแรงกดดันต่าง ๆ อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืน สร้างความร่วมมือที่ดีระหว่างบุคคล ชุมชน และประเทศชาติ 
หลักธรรมส่งเสริมคุณธรรมในยุคปัจจุบัน 
 โลกในปัจจุบันมีลักษณะของความเป็น “สมัยใหม่” ซึ่งแสดงออกอย่างชัดเจนในหลายด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นวิถีชีวิตของผู้คน ความเป็นอยู่ หรือรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ทั้งในระดับภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็วผ่านสื่อต่าง ๆ ท าให้มนุษย์มีความตื่นตัวและเปิดรับต่อความเปลี่ยนแปลง
มากขึ้นสิ่งที่มาควบคู่กับความเป็นสมัยใหม่ คือ พลังของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ซึ่งเน้นการผลิตเพ่ือการ
แข่งขันและการบริโภคอย่างไม่จ ากัด ประกอบกับความเจริญก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
ก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสร้างของสังคมโลกโดยรวมกระแสโลกาภิวัตน์
เป็นอีกปัจจัยส าคัญที่ส่งผลให้โลกเชื่อมโยงถึงกันอย่างไร้พรมแดน การย่อโลกให้เล็กลงผ่านเทคโนโลยีการ
สื่อสารสมัยใหม่ เช่น อินเทอร์เน็ต เครือข่ายสังคมออนไลน์ และระบบข้อมูลข่าวสารดิจิทัล ท าให้มนุษย์
สามารถติดต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลกันได้ในทันที ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปในทิศทาง
เดียวกันทั่วโลก 
 หลักธรรมที่ควรรู้และน าไปปฏิบัติใช้ คือ “ฆราวาสธรรม 4” ซึ่งเป็นหลักธรรมค าสอนของพระบรม
ศาสดาสัมมาสัมพุทธเจ้า อันเป็นคุณธรรมส าคัญที่เหมาะแก่การด าเนินชีวิตของผู้ครองเรือน บุคคลทั่วไป และ
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ผู้บริหารหรือสมาชิกในองค์กรทุกระดับ คุณธรรมทั้งสี่ประการนี้ หากบุคคลในสังคมพยายามปลูกฝังและบ ารุง
ให้เจริญงอกงามอย่างทั่วถึงแล้ว ย่อมจะน ามาซึ่งความสุข ความร่มเย็น และความมั่นคงของประเทศชาติ  (เกส
รา ศักดิ์มณีวงศา, 2561) 
 ฆราวาสธรรม 4 ประการ ได้แก่: 
 1. สัจจะ หมายถึง ความจริง ความซื่อตรง ความสัตย์จริงทั้งในค าพูดและการกระท า การมีความ
จริงใจต่อตนเองและผู้อ่ืน พูดจริง ท าจริง ยึดมั่นในความถูกต้อง เป็นเหตุให้เกิดความเชื่อถือ ไว้วางใจ และสร้าง
ความมั่นคงในความสัมพันธ์ทั้งในระดับบุคคลและองค์กร 
 2. ทมะ หมายถึง การฝึกฝนและควบคุมตนเอง รู้จักปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาตนอยู่เสมอ รวมถึง
การยอมรับข้อบกพร่องของตนเองเพ่ือแก้ไขให้ดีขึ้น ทมะเป็นหัวใจส าคัญของธรรมข้ออ่ืน ๆ เพราะผู้ที่มีทมะจะ
สามารถฝึกตนให้ก้าวหน้าทางจิตใจและการด าเนินชีวิตได้อย่างต่อเนื่อง จึงถือเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ส าหรับทั้งผู้ครองเรือน ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 
 3.ขันติ หมายถึง ความอดทน อดกลั้นต่อความทุกข์ ความเหนื่อยยาก ความยากล าบาก อดทนต่อ
สภาพแวดล้อม เช่น ความร้อน ความหนาว ความหิวกระหาย ตลอดจนความอดทนต่ออารมณ์ภายใน เช่น 
ความโกรธ ความเจ็บใจ และแรงยั่วยุต่าง ๆ รวมถึงความอดทนต่อการท างานอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็น
คุณลักษณะที่ช่วยให้บุคคลประสบความส าเร็จในระยะยาว 
 4.จาคะ หมายถึง การเสียสละ การแบ่งปัน การเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูลต่อผู้อ่ืน การบ าเพ็ญประโยชน์ และ
การลดละความยึดมั่นในตนเอง ความโกรธ และความเห็นแก่ตัว มีใจกว้าง พร้อมร่วมมือกับผู้ อ่ืนอย่าง
สร้างสรรค์ และสามารถสละอารมณ์ด้านลบที่บั่นทอนความสัมพันธ์ในองค์กรหรือสังคมได้ 
 กล่าวได้ว่า ฆราวาสธรรม 4 เป็นหลักธรรมส าคัญที่เหมาะสมกับการด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบัน ไม่
เพียงแต่ส าหรับผู้ครองเรือน หากแต่ยังเป็นหลักที่ผู้บริหาร พนักงาน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์กรควรน้อม
น าไปประยุกต์ใช้ในการท างานและการอยู่ ร่วมกัน เมื่อสามารถฝึกฝนได้อย่างครบถ้วนแล้ว จะน าไปสู่
ความส าเร็จ ความสงบสุข และความเจริญอย่างยั่งยืนทั้งในระดับบุคคล องค์กร และประเทศชาติ. 
 ประเทศไทยก าลังเผชิญกับปัญหาด้านจริยธรรมในโลกาภิวัตน์ที่มีการสื่อสารอย่างรวดเร็วและ
หลากหลายรูปแบบ ทั้งในด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ครอบครัว เพ่ือน และกลุ่มคนในชุมชน รวมไปถึง
การติดต่อสื่อสารในเชิงธุรกิจระหว่างบุคลากร ทั้งในภาครัฐและเอกชนทั่วโลก ซึ่งเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลอย่างมาก
ในทุกด้านของชีวิต โดยเฉพาะในปัจจุบันที่มีการติดต่อสื่อสารกับผู้บริโภคและผู้รับบริการในหลากหลาย
รปูแบบ 
 การสร้างสังคมที่ดีย่อมพาเศรษฐกิจสู่ความส าเร็จ ไม่ว่าเศรษฐกิจนั้นจะเน้นเรื่องใด แต่ความส าคัญ
ของเศรษฐกิจดิจิทัลอยู่ที่การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและก้าวกระโดด ซึ่งแม้จะมีความซับซ้อนและยุ่งยาก แต่
เพ่ือให้เกิดความสงบสุขและเรียบร้อยตามแนวทางการปกครองบ้านเมือง เราต้องใช้ระบบของคุณธรรมและ
จริยธรรมเข้ามาก ากับ "สังคมที่ปรารถนา" ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องมาก่อน โดยการสร้างสังคมที่มีความหวัง สังคมที่
เปี่ยมไปด้วยความสุข สังคมที่เต็มไปด้วยความยอมรับและเข้าใจกัน และสังคมที่มีคุณธรรมและจริยธรรม เมื่อ
สังคมเข้าสู่ยุคของ “ปัญญาประดิษฐ์” หรือ Artificial Intelligence (AI) ที่จะมาแทนที่มนุษย์ หากเราสามารถ
ตามทัน เราจะสามารถท างานร่วมกับ AI ได้ใน "ยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว" หรือ "The Age of 
Disruption" ดังนั้น การเชื่อมโยงคุณธรรมและจริยธรรมในโลกยุคถัดไปจึงเป็นเรื่องที่ท้าทายอย่า งมาก 
ยุทธศาสตร์ในการสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจและสังคม ประเด็นส าคัญที่สามารถเริ่มต้นได้ง่าย ๆ และ
สามารถสร้างเป็นวัฒนธรรมได้ คือ การให้ความรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบ โดยเฉพาะความรับผิดชอบส่วน
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บุคคล (Personal Responsibility) ซึ่งเน้นให้ประชาชนตระหนักถึงความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงเทคโนโลยี 
พร้อมทั้งยึดมั่นในกฎเกณฑ์ของสังคมควบคู่ไปด้วย เพ่ือให้เกิดความสงบสุขและความเป็นระเบียบในสังคม  
(ศิริพงษ์ ฐานมั่น, 2019) 
คุณธรรมกับจริยธรรม 
 เมื่อพูดถึงคุณธรรม จะต้องพูดถึงจริยธรรมด้วย เพราะทั้งสองสิ่งนี้มีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่น 
ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2545 จริยธรรมหมายถึง ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติกัน 
ศีลธรรม กฎศีลธรรม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2545) นอกจากนี้ยังมีการให้อรรถาธิบายอีกสองความหมาย คือ 
อย่างแรก หมายถึง ธรรมหรือหลักความประพฤติที่ควรแก่การยึดถือและป ฏิบัติตาม (จริยธรรม) 
อย่างที่สอง หมายถึง ประมวลความประพฤติและความนึกคิดในสิ่งที่ดีงามและเหมาะสม (คุณธรรม) 
มองโดยภาพรวมแล้ว ทั้งสองความหมายมีความคล้ายคลึงกัน เนื่องจากเป็นเรื่องของการประพฤติปฏิบัติในสิ่ง
ที่ดีงามนั่นเอง คุณธรรมเป็นเรื่องของคุณงามความดี ความถูกต้อง ความเป็นธรรมที่ควรปลูกฝังในจิตใจ ส่วน
จริยธรรมเป็นเรื่องของความประพฤติท่ีดีงามที่ควรส่งเสริมให้เกิดขึ้น 
 ดังนั้น คุณธรรมและจริยธรรมจึงเป็นของคู่กันและมักจะใช้ประกอบกัน คุณธรรมเป็นปัจจัยที่ท าให้
เกิดจริยธรรม และจริยธรรมเป็นผลของการมีคุณธรรม การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดขึ้นในชีวิตตาม
หลักพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะการใช้หลักไตรสิกขา ซึ่งเป็นกระบวนการศึกษาพัฒนากาย วาจา ใจ และ
ปัญญา ซึ่งเป็นหลักการที่ชาวพุทธทั่วไปรู้และน ามาปฏิบัติกัน (ขจัดภัย บุรุษพัฒน์, 2556) 
 สรุปได้ว่า ในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม 
คุณธรรมมีบทบาทส าคัญในการรักษาความสมดุลและความเป็นมนุษย์ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ 
แม้ว่าความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการสื่อสารจะท าให้โลกเชื่อมโยงกันมากขึ้น แต่ก็สร้างความท้าทายใหม่ 
ๆ ที่ส่งผลต่อจริยธรรมและคุณธรรมของสังคมหนึ่งในความท้าทายที่ส าคัญคือ ความเสี่ยงจากการใช้เทคโนโลยี
ที่ไม่ค านึงถึงจริยธรรม เช่น การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล การแข่งขันในธุรกิจที่ไร้ความเป็นธรรม หรือการ
กระท าที่ขาดความรับผิดชอบทางสังคม นอกจากนี้ยังมีการเสื่อมถอยของคุณธรรมในบางด้าน เช่น ความเห็น
แก่ตัว วัตถุนิยม และความไม่ซื่อสัตย์ในสังคมที่เต็มไปด้วยการแข่งขันการปรับตัวของคุณธรรมในโลกสมัยใหม่
จึงต้องเน้นไปที่การส่งเสริมคุณค่าทางจริยธรรมที่เหมาะสมและยั่งยืน การพัฒนาคุณธรรมในระดับบุคคลและ
สังคมจ าเป็นต้องเริ่มจากการปลูกฝังในเด็กและเยาวชน การสร้างความตระหนักรู้ในคุณค่าของการร่วมมือกัน
และความรับผิดชอบต่อสังคมในทิศทางข้างหน้า สังคมควรเน้นการเชื่อมโยงคุณธรรมกับการใช้เทคโนโลยีอย่าง
มีความรับผิดชอบ เพ่ือสร้างสังคมที่เป็นธรรมและยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการรักษาคุณธรรมในทุกด้าน
ของชีวิตและการท างานร่วมกันอย่างมีจริยธรรม. 
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