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บทคัดย่อ 

งำนวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนำวิธีกำรสอนในรูปแบบ CIPPA Model 2) เพ่ือพัฒนำทักษะใน
กำรสื่ อสำรด้วยกำรพูดและกำร เขียนของนักเรี ยนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จั งหวัด จันทบุรี  และ 
3) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนระหว่ำงก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน
โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ ในงำนวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลจำกนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี จ ำนวน 
17 คน โดยใช้วิธีกำรเก็บคะแนนในแต่ละแผนครั้งละ 10 คะแนน รวม 30 คะแนนและมีคะแนนแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่ำ นักเรียนมีคะแนนพัฒนำกำร ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 16 และมีคะแนนพัฒนำกำร
สัมพัทธ์ ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 81.20 นักเรียนจ ำนวน 2 คนมีคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์สูงสุดเท่ำกับ 94.12 นักเรียน
จ ำนวน 1 คน คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ต่ ำสุดเท่ำกับ 70.59 กำรเปรียบเทียบคะแนนมีทักษะในกำรสื่อสำร
ด้วยกำรพูดและกำรเขียน พบว่ำ คะแนนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 
ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ควำมเหมำะสมของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำร
พูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรีโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 5 ท่ำน  ของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ทั้ง 3 แผนกำรเรียนรู้ ค่ำเฉลี่ยรวมเท่ำกับ 4.79 ส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 0.26 

ค าส าคัญ : วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL, ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน 

Abstract  

 This research aimed to: 1) develop teaching methods using the CIPPA Model,  
2) enhance students' communication skills in speaking and writing at Amnuay Suksa School, 
Chanthaburi Province, and 3) compare students' speaking and writing communication skills 
before and after instruction. Data were collected from 17 students at Amnuay Suksa School, 
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Chanthaburi Province. Scores were recorded for each lesson plan, with a maximum of 10 
points per session, totaling 30 points, and included pre- and post-test scores. The results 
indicated that the students showed an average developmental score of 16 and an average 
relative developmental score of 81.20. Two students achieved the highest relative 
developmental score of 94.12, while one student scored the lowest at 70.59. A comparison 
of speaking and writing communication skills revealed that the post-test scores were 
significantly higher than the pre-test scores at the .001 level. 

The mean and standard deviation for the appropriateness of the communication 
skills lesson plans (in speaking and writing) using the CIPPA Model were evaluated by five 
experts. The three lesson plans received an overall mean score of 4.79, with a standard 
deviation of 0.26. 

Keywords: CIPPA Model Teaching Method, Communication Skills in Speaking and Writing 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 กำรศึกษำเป็นปัจจัยส ำคัญที่มีบทบำทในกำรพัฒนำบุคคล สังคม และประเทศชำติ โดยกำรศึกษำมิได้
หมำยถึงเพียงกำรเรียนรู้ในโรงเรียนหรือสถำนศึกษำแต่ยังครอบคลุมถึงกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตก ำรศึกษำช่วย
สร้ำงควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทักษะที่จ ำเป็นต่อกำรใช้ชีวิตในสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว อีกทั้ง
สอดคล้องกับจุดหมำยหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน ผู้ เรียนมีควำมรู้ อันเป็นสำกลและมี
ควำมสำมำรถในกำรสื่อสำร กำรคิด กำรแก้ปัญหำ กำรใช้เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต ส่งผลให้สถำนศึกษำต้อง
พัฒนำผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะส ำคัญ โดยเฉพำะทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน เพรำะฉะนั้น
ทักษะกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน จึงเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรด ำรงชีวิตมนุษย์จ ำเป็นต้องติดต่อสื่อสำร
กันอยู่ตลอดเวลำกำรสื่อสำรจึงเป็นปัจจัยส ำคัญอย่ำงหนึ่งนอกเหนือจำกปัจจัยพ้ืนฐำนในกำรด ำรงชีวิตของ
มนุษย์ กำรสื่อสำรมีบทบำทส ำคัญต่อกำรด ำเนินชีวิตของมนุษย์มำก กำรสื่อสำรมีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งใน
ปัจจุบัน ซึ่งได้ชื่อว่ำเป็นยุคโลกำภิวัตน์ เป็นยุคของข้อมูลข่ำวสำรกำรสื่อสำรมีประโยชน์ทั้งในแง่บุคคลและ
สังคม กำรสื่อสำรท ำให้คนมีควำมรู้และโลกทัศน์ที่กว้ำงขวำงขึ้น กำรสื่อสำรเป็นกระบวนกำรที่ท ำให้สังคม 
เจริญก้ำวหน้ำอย่ำงไม่หยุดยั้ง ท ำให้มนุษย์สำมำรถสืบทอดพัฒนำ เรียนรู้ และรับรู้วัฒนธรรมของตนเองและ
สังคมได้ กำรสื่อสำรเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรพัฒนำประเทศ สร้ำงสรรค์ควำมเจริญก้ำวหน้ำแก่ชุมชน และสังคม
ในทุกด้ำน ในเรื่องของกำรสื่อสำรที่เด็กนักเรียนควรได้เรียนรู้ คือกำรฟังเพ่ือจับใจควำมและสื่อสำรออกไปได้
อย่ำงเหมำะสม โดยไม่ใช้อคติในกำรสื่อสำร ซึ่งกำรสื่อสำรที่ดีจะช่วยให้ท ำงำนร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่กำรจัดกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี ผู้วิจัย
สังเกตเห็นได้ว่ำนักเรียนบำงส่วนที่ผู้วิจัยสอนยังมีทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนไม่ดีเท่ำที่ควร 
ท ำให้นักเรียนไม่สำมำรถท ำงำนที่มอบหมำยได้ ด้วยเหตุผลนี้ ผู้วิจัยเห็นว่ำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียน
อ ำนวยศึกษำ ครูผู้สอนมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องพัฒนำรูปแบบกำรสอนกำรฝึกทักษะในกำรสื่อสำรด้วย
กำรพูดและกำรเขียนให้นักเรียน ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจที่จะพัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของตนโดยใช้วิธีกำร
สอนในรูปแบบ CIPPA MODEL เพ่ือให้นักเรียนเกิดทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนในกำรเรียนรู้
มำกขึ้น 
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ค าถามวิจัย 
 1.กำรใช้วิธีกำรสอนในรูปแบบ CIPPA MODEL เป็นอย่ำงไร 
 2.ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี 
เป็นอย่ำงไร 
 3.ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนของนักเรียน ระหว่ำงก่อนเรียนและหลังเรียนมีควำม
แตกต่ำงกันหรือไม่ อย่ำงไร 

วัตถุประสงค ์
1.เพื่อพัฒนำวิธีกำรสอนในรูปแบบ CIPPA MODEL 
2.เพื่อพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนของนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัด

จันทบุรี 
3.เพ่ือเปรียบเทียบทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนระหว่ำงก่อนเรียนและหลังเรียนของ

นักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี 

สมมติฐาน 
 ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี 
หลังจำกใช้วิธีกำรสอนในรูปแบบ CIPPA MODEL 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. กำรพัฒนำกำรเข้ำใจตนเองต่อกำรเลือกอำชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 5 โดยใช้กำรจัดกำร

เรียนรู้แบบ MIAP แล้ว พบว่ำเกิดกำรเข้ำใจตนเองสูงกว่ำก่อนเรียน 
2. ท ำให้นักเรียนเข้ำใจตนเองมำกข้ึน 
3. ท ำให้นักเรียนวำงแผนในอนำคตได้ด้วยตนเอง 

นิยามศัพท ์
 วิธีกำรสอนแบบ CIPPA MODEL หมำยถึง แนวคิดกำรจัดกำรเรียนกำรสอนโดยใช้โมเดลซิปปำใช้
วิธีกำรและกระบวนกำรที่หลำกหลำย เป็นวิธีหนึ่งในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ เป็น
รูปแบบกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนศึกษำค้นคว้ำ รวบรวมข้อมูล ด้วยตนเอง กำรมี
ส่วนร่วมในกำรสร้ำงควำมรู้ กำรมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ กำรได้เคลื่อนไหวทำงกำย 
กำรเรียนรู้กระบวนกำรต่ำงๆ และกำรน ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ 
 ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน หมำยถึง กำรฟังเพ่ือจับใจควำมและสื่อสำรออกไปได้
อย่ำงเหมำะสม โดยไม่ใช้อคติในกำรสื่อสำร เปิดใจรับฟังควำมคิดเห็นอย่ำงไร้อคติ เลือกใช้ระดับของภำษำได้
อย่ำงเหมำะสม และสำมำรถสื่อสำรด้วยภำษำที่เข้ำใจง่ำย และมีท่ำทำงประกอบกำรสื่อสำร ( Body 
Language) ที่ดีสำมำรถในกำรถ่ำยทอดข้อมูลอย่ำงเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ กำรรู้จักมำรยำทและ
กำลเทศะในกำรสื่อสำร  

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กำรพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้บูรณำกำรทฤษฎีและ
งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนโดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA 
MODEL ส ำหรับนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี ดังนั้นผู้วิจัยได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดของกำร
วิจัย โดยสำมำรถแสดงแผนภำพประกอบ ดังนี้ 
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ภาพที่1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษำเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวกับครั้งนี้ ดังต่อไปนี้ 
 เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1.แนวคิดเก่ียวกับกำรสอนแบบ CIPPA MODEL 
 2.แนวคิดเก่ียวกับทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน 
 3.งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากร 
นักเรียนระดับชั้นอนุบำลปีที่ 1 ถึงระดับชั้นประถมศึกษำปีที่ 6 ของโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัด

จันทบุรี จ ำนวน 197 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 
กำรวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำ โดยใช้วิธีกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งกลุ่ม 

(Cluster Random Sampling) โดยกำรจับฉลำกห้อง ประกอบไปด้วย นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษำปีที่ 2 
ของโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี จ ำนวน 17 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย เรื่อง กำรพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนโดยใช้วิธีสอน
แบบ CIPPA MODEL ส ำหรับนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี ประกอบด้วย 
 1. แผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ CIPPA MODEL 3 แผน รำยวิชำประวัติศำสตร์ ระดับชั้นประถมศึกษำ
ปีที่ 2  ดังนี้ 
  แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง ช่วงเวลำในอดีต ปัจจุบัน อนำคต 
  แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง กำรใช้ค ำบอกช่วงเวลำเพ่ือแสดงเหตุกำรณ์ 
  แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง กำรอยู่รวมกันเป็นชุมชน  
 2. แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน จ ำนวน 30 ข้อ 
 3. แบบฝึกปฏิบัติจ ำนวน 3 เรื่อง เรื่องละ 10 ข้อ 
 4. แบบสังเกตกำรสอน จ ำนวน 1 ฉบับ 
 5. แบบประเมินควำมเหมำะสมแผนกำรสอน  จ ำนวน 1 ฉบับ 
 
 
 

ตัวแปรต้น 

วิธีกำรสอนในรูปแบบ  
CIPPA MODEL 

ตัวแปรตาม 

ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำร
เขียนของนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ 

จังหวัดจันทบุรี 
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การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1.ความตรง (Validity) 
 กำรวิจัยครั้งนี้ หำคุณภำพด้ำนควำมตรงตำมเนื้อหำ (Content Validity) โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 
5 ท่ำน ตรวจสอบดัชนีควำมสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) (พงศ์เทพ, 2567)  
 ตรวจสอบค่ำควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับจุดมุ่งหมำย (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) โดยพิจำรณำตำมแบบประเมินควำมสอดคล้อง ซึ่งมีลักษณะเป็นมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale) 3 ระดับ 
ได้แก่ สอดคล้อง (1) ไม่แน่ใจ (0) ไม่สอดคล้อง (-1) โดยใช้สูตร IOC  
 แบบทดสอบควำมรู้ของนักเรียนในงำนวิจัยครั้งนี้หลังจำกผ่ำนกำรตรวจสอบค่ำควำมสอดคล้อง
ระหว่ำงข้อประเมินกับจุดมุ่งหมำย (Index of Item Objective Congruence: IOC) จำกผู้เชี่ยวชำญทั้ง 5 
ท่ำนแล้วได้ค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับจุดมุ่งหมำยทุกข้อ (IOC=1.00 ทุกข้อ) ซึ่งหมำยควำม
ว่ำแบบทดสอบควำมรู้ของนักเรียนชุดนี้มีค่ำควำมตรงตำมเนื้อหำ 
         กำรวิจัยครั้งนี้ หำคุณภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ โดยให้ผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 5 ท่ำนตรวจสอบโดย
ใช้แบบประเมินควำมเหมำะสมของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยพิจำรณำตำมแบบประเมินควำมเหมำะสม ซึ่งมี
ลักษณะเป็น มำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale) 5 ระดับ ได้แก่ เหมำะสมมำกที่สุด เหมำะสมมำก 
เหมำะสมปำนกลำง เหมำะสมน้อย และเหมำะสมน้อยที่สุด 

2. ความเที่ยง (Reliability)  
 กำรวิจัยครั้งนี้ หำคุณภำพด้ำนควำมเที่ยงแบบควำมสอดคล้องภำยใน (Internal consistency) โดย
ใช้สูตร KR-20 (พงศ์เทพ, 2562) 

ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของข้อสอบ 
 วิธีของคูเดอร์ - ริชำร์ดสัน (Kuder - Richardson Method) ค ำนวณค่ำสถิติของคะแนนรำยข้อ  
(ซึ่งให้คะแนนแบบ 1 ,0) และคะแนนรวม จำกนั้นจึงค ำนวณโดยใช้สูตรของคูเดอร์ – ริชำร์ดสัน 
 ระดับความยากของข้อสอบ (P) 
 ควำมยำกของข้อสอบ หมำยถึง สัดส่วนของคนที่ตอบข้อสอบข้อนั้นได้ถูกต้อง มีค่ำควำมยำกระหว่ำง 
0.00 – 1.00 เกณฑ์ค่ำควำมยำกที่ใช้ได้ P = 0.20 – 0.80 (ข้อสอบอิงกลุ่ม) / 0.00 -0.50 (ข้อสอบอิงเกณฑ์
ก่อนเรียน) / 0.70 - 1.00 (ข้อสอบอิงเกณฑ์หลังเรียน) 

  กรณีข้อสอบปรนัย จำกสูตร (1) P = 
จ ำนวนผู้สอบท่ีตอบข้อสอบถูก

จ ำนวนผู้เข้ำสอบท้ังหมด
 

 กำรวิจัยครั้งนี้ หำค่ำควำมยำกง่ำยของแบบทดสอบด้วยวิธีกระบวนกำรเรียนรู้โดยให้นักเรียนโรงเรียน
อ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี ได้คิดวิเครำะห์ในรูปแบบ CIPPA MODEL  พบว่ำ แบบทดสอบจ ำนวน 30 ข้อนี้ 
มีข้อค ำถำมที่ค่ำ P อยู่ระหว่ำง 0.20 – 0.80 ทุกข้อ สำมำรถแบ่งแยกข้อยำก ข้อง่ำย และสำมำรถน ำข้อสอบ
ไปใช้ในกำรทดสอบนักเรียนได้จ ำนวนทั้งหมด  
 3. อ านาจจ าแนกของข้อสอบ  
 อำจจ ำแนกของข้อสอบ หมำยถึง ควำมสำมำรถของข้อสอบในกำรจ ำแนกนักเรียนเก่งออกจำก
นักเรียนกลุ่มอ่อน มีค่ำอยู่ระหว่ำง -1 ถึง +1 เกณฑ์ค่ำอ ำนำจจ ำแนกท่ีใช้ได้ r = 0.20 ถึง 1.00  
 กำรวิจัยครั้งนี้ หำค่ำอ ำนำจจ ำแนกของแบบทดสอบด้วยวิธีกระบวนกำรเรียนรู้โดยให้นักเรียนโรงเรียน
อ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรีได้คิดวิเครำะห์ในรูปแบบ CIPPA MODEL  พบว่ำ แบบทดสอบจ ำนวน 30 ข้อนี้ 
มีข้อค ำถำมที่สำมำรถแบ่งแยกควำมสำมำรถในกำรท ำข้อสอบของเด็กเรียนเก่งและเด็กเรียนอ่อน โดยมีข้อ
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ค ำถำมที่อยู่ในระดับต่ ำกว่ำ 0.20 เล็กน้อย จ ำนวน 2 ข้อ และมีข้อค ำถำมที่อยู่ในระดับ 0.20 – 1.00 จ ำนวน 
28 ข้อ สำมำรถน ำข้อสอบไปใช้ในกำรทดสอบนักเรียนได้จ ำนวนทั้งหมด 30 ข้อ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 
 1. ความถี่และค่าร้อยละ (ใช้บรรยายข้อมูลสภาพทั่วไปของนักเรียน) 

 ค่ำร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตร ดังนี้  

   P = 
𝑓

𝑁
 × 100 

 2. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้บรรยายข้อมูลคะแนนความรู้ คะแนนความเหมาะสม
ของแผนการสอนและการประเมินความพึงพอใจการสอน 

1) ค่ำเฉลี่ย      x =  
∑ 𝑥  

𝑁
 

2) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) โดยใช้สูตร ดังนี้ 

   S.D.  = √
𝑁 ∑ 2𝑥 −(∑ 𝑥)2

𝑁(𝑁−1)
 

 3. การเปรียบเทียบระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนโดยการทดสอบค่าที (t-dependent)   

 
4. สถิติที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพของแผนการสอน 

   กำรหำค่ำประสิทธิภำพ (𝐸1/𝐸2 ) ของแบบฝึกทักษะตำมเกณฑ์ 75/75 โดยสูตรดังนี้ 
  4.1 กำรหำค่ำประสิทธิภำพของกระบวนกำร 

𝐸1 =  
∑ 𝑥

𝑁

𝐴
   x 100 

  4.2 กำรหำค่ำประสิทธิภำพของผลลัพธ์ 

𝐸2 =  
∑ 𝑦

𝑁

𝐵
   x 100 

5. การหาค่าคะแนนพัฒนาการ และค่าคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์  
  5.1 กำรหำค่ำพัฒนำกำรจำกควำมแตกต่ำงระหว่ำงก่อนเรียนและหลังเรียน  

     

5.2 กำรหำค่ำคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตารางท่ี 1 คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี 

ล าดับที่ Pre -test Post -test คะแนนพัฒนาการD พัฒนาการสัมพัทธ์ DR 

1 9 24 15 71.43 
2 10 25 15 75 
3 8 24 16 72.73 
4 13 29 16 94.12 
5 13 25 12 70.59 
6 13 29 16 94.12 
7 10 28 18 90 
8 8 25 17 77.27 
9 11 25 14 73.68 
10 11 27 16 84.21 
11 8 27 19 86.36 
12 8 24 16 72.73 
13 11 26 15 78.95 
14 10 25 15 75 
15 10 28 18 90 
16 11 27 16 84.21 
17 10 28 18 90 

ค่ำเฉลี่ย 10.24 26.24 16 
จำกตำรำงที่ 1 พบว่ำ คะแนนพัฒนำกำรและคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวย

ศึกษำ จังหวัดจันทบุรี จ ำนวน 17 คน พบว่ำ มีนักเรียนมีคะแนนพัฒนำกำร ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 16 และมีคะแนน
พัฒนำกำรสัมพัทธ์ ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 81.20 และโดยคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์สูงสุดเท่ำกับ 94.12 (นักเรียน
จ ำนวน 2 คน) คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ต่ ำสุดเท่ำกับ 70.59 (นักเรียนจ ำนวน 1 คน) 
 ตารางที่ 2 กำรเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยกำรจัดกำรเรียนรู้ทักษะในกำรสื่อสำร
ด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัด
จันทบุรี โดยกำรทดสอบค่ำที (t-dependent) 

การสอบ N Mean SD ∑D ∑D2 t df Sig 
ก่อนเรียน 17 10.2353 1.71499 

272 4398 -38.907*** 16 .000 
หลังเรียน 17 26.2353 1.75105 

*** P <.001 
จำกตำรำงกำรที่ 2 พบว่ำ เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยกำรจัดกำรเรียนรู้ทักษะใน

กำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ของนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ 
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จังหวัดจันทบุรี โดยกำรทดสอบค่ำที (t-dependent) พบว่ำ นักเรียนทั้งหมด 17 คน กำรทดสอบก่อนเรียนมี
ค่ำเฉลี่ย 10.2353 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 1.71499 และกำรทดสอบหลังเรียนมีค่ำเฉลี่ย 26.2353 ส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน 1.75105 ซึ่งจำกกำรเปรียบเทียบกำรทดสอบหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ .001 คะแนนประสิทธิภำพแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ E1/ E2 ด้วยวิธีเรียนรู้ทักษะในกำรสื่อสำร
ด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ของนักเรียน โรงเรียนอ ำนวยศึกษำจังหวัด
จันทบุรี จ ำนวน 17 คน พบว่ำ กำรค ำนวณกำรวิเครำะห์หำค่ำประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ ซึ่งผล
กำรประเมินตำมค่ำประสิทธิภำพของเครื่องมือที่ก ำหนดเกณฑ์มำตรฐำนไว้ 75 /75 ที่ค ำนวณได้มีค่ำเท่ำกับ 
73.73 / 87.45 ได้ผลสรุปว่ำ ค่ำประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้นี้ มีค่ำ E1 ต่ ำกว่ำเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้
เล็กน้อย และมีค่ำ E2 สูงกว่ำเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ ดังนั้นถือว่ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้นี้ที่ ใช้ในกำรสอนมี
ประสิทธิภำพในระดับดีมำก สำมำรถน ำไปใช้ในกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ได้  ควำมเหมำะสมของแผนกำร
จัดกำรเรียนรู้ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนโดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ของนักเรียน 
โรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 5 ท่ำน  พบว่ำ ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำนของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ทั้ง 3 แผนกำรเรียนรู้ ค่ำเฉลี่ยรวมเท่ำกับ 4.79 และส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำนเท่ำกับ 0.26 โดยค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรน ำเข้ำสู่บทเรียนน่ำสนใจและเชื่อมโยงกับกิจกรรมกำรเรียนรู้ 
กิจกรรมกำรเรียนรู้สอดคล้องกับจุดประสงค์กำรเรียนรู้ และใช้กำรวัดและประเมินผลเหมำะสมกับกิจกรรมกำร
เรียนรู้ ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.93 ค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด คือ ตัวชี้วัดและสำระกำรเรียนรู้มีควำมถูกต้อง ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.40 
ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

จำกกำรประชุม แลกเปลี่ยน พูดคุยและให้ค ำแนะน ำจำกครูอ ำนวย อยู่ถำวรในกระบวนกำรเรียนรู้
ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ส ำหรับนักเรียนโรงเรียน
อ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรีทั้ง 3 แผนกำรเรียน สรุปได้ว่ำ ครูผู้สอนจัดกำรเรียนรู้เกี่ยวกับกำรพัฒนำทักษะใน
กำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนโดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ช่วยพัฒนำและฝึกฝนให้ครูผู้สอน
ออกแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้ที่เป็นเลิศที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนำตนเองอย่ำงเต็มศักยภำพและพัฒนำ
ครูผู้สอนให้ออกแบบนวัตกรรมกำรเรียนรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ กิจกรรมกำรเรียนรู้ตำมแผนกำรเรียนรู้ ครูผู้สอน
จัดกำรเรียนรู้กำรสื่อสำร ฝึกฝนให้นักเรียนได้พัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน ฝึกให้
นักเรียนได้รู้จักกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนและสำมำรถน ำไปใช้ในชีวิตประจ ำวันได้ ในกำรจัดกำร
เรียนรู้ ครูผู้สอนและผู้เรียนเองต้องประสบพบเจอปัญหำและอุปสรรคมำกมำยเป็นปกติธรรมดำที่จะเกิด
ข้อผิดพลำดหรือมีจุดที่ต้องปรับปรุงพัฒนำ กำรใส่ใจและควำมร่วมมือร่วมกันของครูผู้สอนจึงเป็นสิ่งที่ส ำคัญที่
จะช่วยพัฒนำควำมสำมำรถของครูผู้สอนให้เท่ำทันและเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 

อภิปรายผลการวิจัย 
 งำนวิจัย เรื่อง กำรพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA 
MODEL ส ำหรับนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำวิธีกำรสอนใน
รูปแบบ CIPPA MODEL เพ่ือพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนของนักเรียนโรงเรียนอ ำนวย
ศึกษำ จังหวัดจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนระหว่ำงก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ 

หลังจำกที่ได้จัดกำรเรียนกำรสอนแล้ว ทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน และผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียน (หลังเรียน) CIPPA MODELของนักเรียนโรงเรียนอ ำนวยศึกษำ จังหวัดจันทบุรี โดยกำรสอนแบบ 
CIPPA MODEL สูงกว่ำก่อนเรียน ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนของงำนวิจัยที่ได้คำดเดำไว้ และสอดคล้องกับ
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งำนวิจัยที่ผู้วิจัยได้ศึกษำของ (รชำดำ บัวไพร, 2552) ท ำวิจัยเรื่อง กำรศึกษำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนโดยใช้
รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบโมเดลซิปปำที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิทยำศำสตร์และเจตคติทำง
วิทยำศำสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1. หลังกำรทดลอง ค่ำเฉลี่ยของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิทยำศำสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1ที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
วิทยำศำสตร์โดยใช้รูปแบบกำรเรียนกำรสอนแบบโมเดลซิปปำสูงกว่ำก่อนเรียน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่
ระดับ .05  2. หลังกำรทดลอง ค่ำเฉลี่ยของคะแนนเจตคติทำงวิทยำศำสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 
ที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนวิทยำศำสตร์โดยใช้รูปแบบกำรเรียนกำรสอนแบบโมเดลซิปปำสูงกว่ำก่อนเรียน 
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงำนวิจัย กรธนำ โพธิ์เต็ง ได้ศึกษำวิจัยเรื่อง กำร
พัฒนำทักษะกำรสื่อสำรและควำมสำมำรถในกำรท ำโครงงำนโดยกำรจัดกำรเรียนรู้แบบโครงงำนของนักเรียน
ระดับประกำศนียบัตรวิชำชีพ ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1.ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนเรื่องกำรรับและส่งสำรด้วย
ภำษำไทยหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 2.ทักษะกำรสื่อสำรของนักเรียนหลัง
กำรจัดกำรเรียนรู้แบบโครงงำนค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงทุกทักษะ โดยเรียงตำมล ำดับคะแนนเฉลี่ย ได้แก่ ด้ำน
กำรฟังมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยรองลงมำ คือ ด้ำนกำรอ่ำน ด้ำนกำรเขียน และด้ำนกำรพูด  
3. ควำมสำมำรถในกำรท ำโครงงำนของนักเรียนหลังกำรจัดกำรเรียนรู้แบบโครงงำนค่ำเฉลี่ยอยู่ใน ระดับสูง 
เรียงตำมล ำดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ ด้ำนสืบค้นในกำรท ำโครงงำน ด้ำนเตรียมควำมพร้อมในกำรท ำโครงงำน ด้ำน
ร่วมสร้ำงผลผลิต ด้ำนสืบค้นรำยละเอียดเพิ่มเติม ด้ำนกำรน ำเสนอผลงำน และด้ำนวิเครำะห์ข้อมูลและสรุปผล
ตำมล ำดับ 4. ควำมคิดเห็นต่อกำรจัดกำรเรียนรู้แบบโครงงำนในภำพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมำก โดยเรียง
ตำมล ำดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ ด้ำนประโยชน์ที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำนบรรยำกำศกำรจัดกำรเรียนรู้ และด้ำน
กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ (กรธนำ โพธิ์เต็ง, 2558)  
 พัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL เป็นกำร
พัฒนำทักษะทำงด้ำนกำรสื่อสำรในรูปแบบหนึ่งที่เหมำะสมต่อกำรเรียนรู้ในวิชำประวัติศำสตร์ เพรำะกำรให้
นักเรียนได้ฝึกทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน ไม่เพียงแต่พัฒนำทักษะทำงด้ำนกำรสื่อสำร แต่ยัง
ได้พัฒนำทักษะกำรพูดและกำรเขียนได้อีกด้วย 

ข้อเสนอแนะวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลวิจัย 
     1.1 ครูผู้สอนควรพัฒนำและปรับปรุงแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ในรำยวิชำที่ ตนรับผิดชอบอย่ำง
สม่ ำเสมอให้อิงกับมำตรฐำน ตัวชี้วัด สำระส ำคัญตำมหลักสูตร เพ่ือให้เนื้อหำที่น ำมำจัดกำรเรียนกำรสอนมี
ควำมแม่นย ำมำกขึ้น 

     1.2 ครูผู้สอนควรใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL โดยให้ครูท่ำนอ่ืนๆ มีกำรพัฒนำกำรเขียน
แผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL ให้มีควำมหลำกหลำยมำกขึ้น และใช้ในกำรเรียน
กำรสอน เพ่ือดึงดูดควำมสนใจของผู้เรียนในกำรเรียนและเป็นกำรพัฒนำให้ครูท่ำนอ่ืนๆ ใช้วิธีกำรสอนแบบ 
CIPPA MODEL ได้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  

     1.3 ควรส่งเสริมให้นักเรียนฝึกสื่อสำร โดยออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมกำรฝึกสื่อสำรด้วยกำรพูด
และกำรเขียน เพ่ือให้นักเรียนทุกคนได้มีกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนจริงๆ 

    1.4 ควรใช้เทคโนโลยีในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมำกขึ้นเพ่ือให้ทั้งครูผู้สอนและนักเรียนได้มีโอกำส
ได้เรียนรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นกำรทันโลกและทันเหตุกำรณ์และเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรเรียนกำรสอน 
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2.ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ในกำรศึกษำครั้งต่อไปของกำรพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียน โดยใช้วิธีสอน
แบบ CIPPA MODEL ควรมีกำรพัฒนำกำรสร้ำงเครื่องมือหรือนวัตกรรมที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้ทักษะกำรสื่อสำร
ด้วยกำรพูดและกำรเขียนมำกยิ่งขึ้น เช่น ชุดกิจกรรม ชุดกำรสอน ใบงำน ใบควำมรู้ ฯลฯ 
 2.2 ควรพัฒนำทักษะในกำรสื่อสำรด้วยกำรพูดและกำรเขียนโดยใช้วิธีสอนแบบ CIPPA MODEL 
ควบคู่กับกิจกรรมอ่ืนๆ เช่น ฝึกกำรน ำเสนองำน กำรสื่อสำรในกำรท ำงำนกลุ่ม กำรพูดและกำรเขียน  
เพ่ือน ำไปสู่กำรสื่อสำรทีด่ี เพ่ือเป็นกำรพัฒนำให้นักเรียนได้มีผลลัพธ์ทำงทักษะมำกขึ้น 
 2.3 ควรพัฒนำวิธีกำรสอนแบบ CIPPA MODEL กับรำยวิชำอ่ืน หรือทั้งโรงเรียน หรือใช้วิธีกำรสอนนี้
กับโรงเรียนอื่นๆ เพื่อเป็นกำรพัฒนำงำนวิจัยและวิธีกำรสอนให้มีควำมหลำกหลำย และเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น
ในกำรเรียนกำรสอนแบบ CIPPA MODEL  
 2.4 ควรมีกำรประเมินโดยกำรสัมภำษณ์นักเรียน และผู้ปกครอง ว่ำวิธีกำรสอนแบบ CIPPA MODEL 
เป็นวิธีกำรสอนที่ดีหรือเหมำะสมกับกำรเรียนรู้แบบใด เพ่ือเป็นกำรพัฒนำงำนวิจัยและผลลัพธ์กำรเรียนกำร
สอนให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น   
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