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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์
ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์  (2) เพ่ือ
ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ และ (3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
เรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอ
นางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ จำนวน 313 คน กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ 
จำนวน 20 คน โดยใช้วิธีสัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณโดยใช้วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบเป็นลำดับขั้น และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า: 1) การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้
แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการกำหนดนโยบายการปฏิบัติ ด้านการประเมินนโยบายใน

mailto:nongsano36@gmail.com


21 

Sitthat Journal. 2023. 1(1), 20-34. 

การปฏิบัติ และด้านการนำนโยบายไปปฏิบัติ ตามลำดับ 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอน
บนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมย์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ การปรับตัวเข้าร่วมกิจกรรม (X4) การปรับตัว
ด้านอารมณ์แต่ละบุคคล (X3) และการปรับตัวด้านการเรียน (X1) ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนน
ดิบ (b) เท่ากับ .425 .278 และ .044 ตามลำดับ และ 3) แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียน
ออนไลน์ พบว่า 1) ควรเป็นหลักสูตรที่สนองตอบต่อสังคมในอนาคตและความต้องการของผู้เรียน 2) คนรุ่น
ใหม่มีความคิดและความเชื่อที่ได้รับอิทธิพลจากโซเชียลมีเดีย 3) สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ลานกิจกรรม 
และลานสุขภาพอนามัย เป็นต้น 4) ครู และผู้ปกครองก็ต้องปรับบทบาทมาเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้
มากกว่าเป็นผู้สอน 5) การเรียนการสอนจะมีลักษณะการผสมผสานหลากหลายวิธี (Blended Learning) 
ตามความต้องการของผู้เรียนและสังคม 6) สามารถในการยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลง (Resilience and 
Flexibility) 7) นำนโยบายของสถานศึกษาเป็นกรอบสนับสนุนการจัดการศึกษาที่ให้แนวปฏิบัติที่ชัดเจน 8) 
การวัดผลเพ่ือเน้นพัฒนาการ (Formative Evaluation) ที่นำระบบเทคโนโลยีมาใช้ 9) ประเมินออก 
วิเคราะห์ข้อบกพร่องและศึกษาเพิ่มได้จากเอกสารหรือสื่อในประเด็นต่าง ๆ อย่างทั่วถึง 

คำสำคัญ: แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน, บทเรียนออนไลน์, เทคนิคการเรียนรู้, 
  การส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา 
 

Abstract 
 This research aims (1) to study the development of online teaching with 
problem-solving learning techniques for teachers in Nang Rong District, Buriram Province, 
(2) to study the factors affecting the development of online teaching with problem-solving 
learning techniques for teachers in Nang Rong District, Buriram Province, and (3) to study 
the guidelines for the development of online teaching with problem-solving learning 
techniques for teachers in Nang Rong District, Buriram Province. The research was a mixed-
method research. The sample consisted of 313 people and 20 interviewees. The interview 
method was used. The research instruments were questionnaires and interview forms. The 
statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, 
multiple regression analysis using hierarchical variable selection, and content analysis. 
 The research results found that: 1) the development of online teaching with 
problem-solving learning techniques of teachers in Nang Rong District, Buriram Province 
was at a moderate level overall. The order from most to least was as follows: policy 
determination, policy evaluation in practice, and policy implementation, respectively. 2) 
Factors affecting the development of online teaching with problem-solving learning 
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techniques of teachers in Nang Rong District, Buriram Province At the .05 level, there were 
activity adaptation (X4), individual emotional adaptation (X3), and academic adaptation 
(X1). The coefficients of the predictors in the raw scores (b) were .425, .278, and .044, 
respectively. 3) The guidelines for the development of online learning found that 1) the 
curriculum should be responsive to the future society and the needs of the learners. 2) 
The new generation has ideas and beliefs influenced by social media.       3) Support 
learning, such as activity courts and health courts, etc. 4) Teachers and parents must 
adjust their roles to be learning supporters rather than teachers. 5) Teaching and learning 
will be in the form of a combination of various methods (Blended Learning) according to 
the needs of the learners and society. 6) Able to be flexible and change (Resilience and 
Flexibility) 7) Use the educational institution's policy as a framework to support education 
management that provides clear guidelines. 8) Measurement to emphasize development 
(Formative Evaluation) that uses technology systems. 9) Evaluate, analyze shortcomings, 
and study more from documents or media on various issues thoroughly. 
 
Keywords: Guidelines for Teaching Development, Online Lessons, Learning Techniques,  
       Promoting Problem-Solving Thinking 
 

บทนำ  
 การเรียนรู้ที่แท้จริงอยู่ในโลกจริงหรือชีวิตจริง การเรียนวิชาในห้องเรียนยังไม่ใช่การเรียนรู้ที่
แท้จริงยังเป็นการเรียนแบบสมมติ ดังนั้น ครูเพ่ือศิษย์จึงต้องออกแบบการเรียนรู้ให้ศิษย์ได้เรียนในสภาพที่
ใกล้เคียง ชีวิตจริงที่สุดทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) นี้คือ 
ทักษะพ้ืนฐานที่มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ทุกคนต้องเรียนเพราะโลกจะยิ่งเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นเรื่อย ๆ และมี
ความซับซ้อนซ่อนเงื่อนมากขึ้น คนที่อ่อนแอในทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็นคนที่ตามโลกไม่
ทัน เป็นคนอ่อนแอชีวิตก็จะยากลำบาก (วิจารณ์ พานิช, 2555) ถึงอย่างไรก็ตามการจัดกระบวนการเรียนรู้
ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ ดังต่อไปนี้ (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้อง
กับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล (2) ฝึกทักษะกระบวนการ
คิดการจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา (3) จัด
กิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติ ให้ทำได้ คิดเป็นและทำเป็น รักการอ่านและ
เกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน
สมดุลกันรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะ อันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา (5) ส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียน
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เกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ กระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอน
และผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง  ๆ (6) จัดการ
เรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดาผู้ปกครองและบุคคลใน
ชุมชนทุกฝ่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) 
 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในระดับปริญญาตรีจากการศึกษาพบว่าสภาพปัจจุบันและแนวโน้ม
เกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียนได้รับผลกระทบจากปรัชญาในการจัดการศึกษาระดับโลกในเรื่องการเรียนรู้
ตลอดชีวิตการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและการเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและการพัฒนาการเรียนรู้จะพัฒนาโดยการ
เรียนรู้ทางไกล การเรียนแบบร่วมมือการเรียนรู้โดยใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์การเรียนรู้แบบนำตนเองและ
การเรียนรู้อย่างมีความสุข ดังนั้นจึงต้องมีกลวิธีการปฏิรูปการเรียนรู้โดยการปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียน
การสอนของครูจากการให้เป็นการจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามปรัชญาด้วยการใช้ประโยชน์จาก
แหล่งความรู้ในชุมชนและศักยภาพที่สถาบันมีอยู่และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
และกลยุทธ์ในการจัดการปฏิรูปการเรียนรู้จึงต้องดำเนินการทั้งด้านผู้เรียนผู้สอนด้านวิธีการเรียนการสอน
ด้านหลักสูตรด้านผู้บริหารด้านสภาพแวดล้อมและด้านการบริหารจัดการ (ศศิธร ลักษณะ, 2554) 
 ซึ่งการจัดการเรียนด้วยกรณีศึกษา เป็นการเรียนรู้ด้วยการศึกษากรณีปัญหาผู้เรียนจะได้รับการ
นำเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เป็นสถานการณ์จริง และผู้เรียนจะต้องดำเนินการแก้ปัญหานั้น ซึ่งในการ
แก้ปัญหาผู้เรียนจะเลือกจัดการกับหลักการต่าง ๆ การศึกษาเป็นรายกรณีเหมาะสมกับการเรียนรู้ เพ่ือ
แก้ปัญหาที่ไม่มีคำตอบถูกต้องเพียงคำตอบเดียวโดยเฉพาะปัญหานั้นต้องเป็นปัญหาที่ซับซ้อนมองได้หลาย 
ๆ มุมมอง การศึกษาเป็นรายกรณีสามารถพัฒนาทักษะการตัดสินใจได้ด้วยการพิจารณาหาทางแก้ปัญหา
และนำเสนอแนวทางแก้ปัญหา ซึ่งต้องเป็นกรณีศึกษาที่เขียนขึ้นมาเพ่ือให้ศึกษาและหาทางแก้ปัญหา
โดยเฉพาะและต้องมีการเขียนตอบ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2553) นันจึงนับได้ว่าการเรียนการสอนในรูปแบบ 
E-Learning มีความโดดเด่นที่เห็นได้ชัดเจน เช่น มีความยืดหยุ่น คือ ผู้สอนสามารถปรับปรุงข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วตลอดเวลาและสร้างความสะดวกสบายแก่ผู้เรียนที่สามารถเรียนได้โดยไม่จำกัดเวลา และสถานที่ 
โดยเฉพาะในปัจจุบันสามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ง่ายมากขึ้น และค่าใช้จ่ายในการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตลดลงอีกทั้งประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง เพราะผู้เรียนสามารถเรียนโดยใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่ใดก็ได้ โดยไม่จำเป็นต้องไปสถานศึกษาหรือที่ทำงานและที่สำคัญสามารถประเมินผลได้ทันที
ว่าผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติได้หรือไม่คุณภาพของการเรียน  (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) 
 แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริม
การคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยจัดการสอนแบบ E-Learning นั้น ขึ้นอยู่กับ
ความสามารถในการสร้างหลักสูตรหรือเนื้อหาที่ต้องเป็นไปอย่างมีลำดับขั้นตอนเข้าใจง่าย ให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ด้วยตนเองได้โดยไม่ต้องไปคิดพ่ึงพาผู้สอนต้องให้ผู้เรียนได้อ่านและฝึกฝนตราให้ครบตามแผนที่วางไว้
มีแบบทดสอบเพ่ือวัดความเข้าใจทีละขั้นตอนจนแน่ใจว่าผู้เรียนเข้าใจตามเนื้อหาจนครบถ้วนสมบูรณ์ตาม
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หลักสูตรและหัวใจสำคัญที่สุดคือจะต้องมีการสื่อสาร 2 ทางระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด้วยกันเอง (จิรพล 
ระวังการ, 2555) 
 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าในการจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 จะต้องมีการพัฒนาให้
ผู้ เรียนได้คิดเป็นแก้ปัญหาได้ควบคู่กับการใช้สื่อออนไลน์ที่ทันสมัยอยู่ตลอดโดยใช้กรณีศึกษาหรือ
สถานการณ์ ปัญหาที่เป็นสถานการณ์จริง และใกล้เคียงกับชีวิตจริง ให้ผู้เรียนได้ดำเนินการแก้ปัญหาและ
เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันของผู้เรียนได้ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญที่
จะพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เรื่องแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ทั้งนี้โดยมีวัตุประสงค์ ดังนี้ 
การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา
ของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์  อยู่ระดับใด ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบน
บทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง  จังหวัด
บุรีรัมย์ ประกอบด้วยอะไรบ้าง และแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิค
การเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ควรเป็นอย่างไร ทั้งนี้
เพ่ือนำไปปรับใช้ในสถานศึกษา ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1) เพ่ือศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้
แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงผสมผสาน โดยใช้วิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง

สำรวจและวิธีวิจัยเชิงคุณภาพด้วยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย 
ดังนี้ 

1. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผู้บริหาร

สถานศึกษา และข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในจังหวัดบุรีรัมย์ จำนวน 313 คน โดยคัดเลือก
แบบเจาะจง 
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 1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษา 
และข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในจังหวัดบุรีรัมย์ จำนวน 313 คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง 
ที่ได้มาโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิ เป็นการสุ่มตัวอย่างจากประชากรที่มีความแตกต่างกันระหว่างหน่วยสุ่มที่
สามารถจำแนกออกเป็นชั้นภูมิ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน ครอบคลุมและคำนวณหาจำนวน
ตัวอย่างตามสูตรของ ทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นผู้บริหารการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในจังหวัด
บุรีรัมย์ จำนวน 313 คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 
  1.3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ โดยการสัมภาษณ์ เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ได้จากการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง พิจารณาจากความสามารถในการให้ความรู้ และประสบการณ์ที่ใช้ในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือนำเสนอแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยพิจารณาความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 และผู้บริหารสถานศึกษา ในจังหวัดบุรีรัมย์ จำนวน 20 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามใช้สำหรับการ

วิจัยเชิงปริมาณและแบบสัมภาษณ์ ใช้สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยดำเนินการ ดังนี้ 
 แบบสอบถาม (การวิจัยเชิงปริมาณ) ส่วนประกอบของแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน 
ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบ
การส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา
ของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ และ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน
บนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมย์ 
 3. ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 

 3.1 การสร้างเครืองมือเชิงปริมาณท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการตาขั้นตอน ดังต่อไปนี้ (1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการสร้าง
แบบสอบถาม (2) กำหนดขอบเขตของคำถาม และโครงสร้างของแบบสอบถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด
การวิจัย นำเสนอที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์  (3) นำ
แบบสอบถามฉบับร่างที่แก้ไขปรับปรุงแล้วไปให้ผุ้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและ
หาความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง และ (4) ตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่แก้ไขและผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงแล้วไปทำการทดสอบ จำนวน 
40 คน กับประชากรที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคลากรสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 และผู้อำนวยการสถานศึกษา ในจังหวัดบุรีรัมย์ จากนั้นนำมาทดสอบความ
เชื่อมั่นโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ได้ค่าความเชื่อมั่นตามแบบสอบถามที่ 0.802 จากนั้นนำ
แบบสอบถามที่ปรับปรุงสมบูรณ์แล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดต่อไป 
 แบบสัมภาษณ์ (การวิจัยเชิงคุณภาพ) แบบสัมภาษณ์ออกเป็น 1 ส่วน ดังนี้ การสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เพ่ือใช้สำหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก เสริมการวิจัยเชิง
ปริมาณ เพ่ือต้องการให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อเสนอเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบน
บทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง  จังหวัด
บุรีรัมย์ ใช้สำหรับการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
ดังนี้ 

 4. ขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
 4.1 การสร้างเครื่องมือเชิงคุณภาพที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ (1) ศึกษาและรวบรวมข้อมุลจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง พร้อมวิเคราะห์เป็นข้อมูลคำถามเพ่ือให้ได้มาซึ่งคำตอบในเรื่องแนวทางการพัฒนาการเรียนการ
สอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย์ (2) นำข้อมูลที่ได้จาการศึกษาค้นคว้ามาวางโครงสร้างแบบสัมภาษณ์โดยกำหนดขอบเขต
เนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และขอคำแนะนำจากที่
ปรึกษาเพ่ือความสมบูรณ์ในประเด็นและเนื้อหาในแบบสัมภาษณ์ยิ่งขึ้น (3) พัฒนาแบบสัมภาษณ์ให้
ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยยิ่งขึ้นและใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลและข้อเท็จจริงที่จะนำมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ในลำดับต่อไป และ (4) นำแบบ
สัมภาษณ์ที่สร้างแล้วนำเสนอให้ที่ปรึกษาตรวจสอบและนำไปปฏิบัติในภาคสนามต่อไป 

 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม มีขั้นตอนดังนี้ 
 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามนำแบบสอบถามที่ผ่านการพัฒนา และปรับปรุง

จนมีคุณภาพในระดับที่ยอมรับได้ไปดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และผู้ช่วยวิจัยซึ่งผู้วิจัยขอความร่วมมือ
จากผู้บริหารการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ในจังหวัดบุรีรัมย์ จำนวน 313 คน ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยชี้แจงเกี่ยวกับ
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การวิจัยเครื่องมือ ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นตอน และวิธีเก็บ
รวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนแก่ผู้ช่วยวิจัย  2) การขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย
ได้สร้างแบบสอบถาม และทำหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง  3) ผู้วิจัยได้นำ
หนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล นำเสนอบุคลากรในสถานีตำรวจภูธรเมืองขอนแก่น เพ่ือขออนุญาต
เก็บข้อมูล ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 4) แจกจ่าย และเก็บแบบสอบถามจากประชากร 
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กลุ่มตัวอย่าง 5) รับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจความถูกต้อง ความครบถ้วนสมบูรณ์แล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อไป 
  5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์
ตามข้ันตอน ดังนี้ 
  1) ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ตำรา บทความ งานวิจัย ในลักษณะการวิจัยเอกสาร ได้แก่ ส่วนที่
เป็นคำอธิบายจากเอกสาร หนังสือ ตำรา ที่เป็นแนวคิดทฤษฎี รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยการทบทวน
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 2) การเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยประสานงาน เพื่อขออนุญาตกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลทางโทรศัพท์ แล้วเดินทาง
ไปตามวันเวลาที่นัดหมาย ก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยแนะนำตนเอง สร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้วิจัยกับผู้ถูก
สัมภาษณ์ แจ้งวัตถุประสงค์การของการสัมภาษณ์ แล้วดำเนินการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่มพูดคุยอย่าง
เป็นกันเองตามแนวทางการสัมภาษณ์ที่วางไว้ โดยเปิดโอกาสให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้แสดงทัศนะของตนเอง
อย่างเต็มที ่
 6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ทำการประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับ
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม หลังจากที่ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 

 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม ดังนี้ 
  1) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์
ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประกอบการอภิปรายผล 
  2) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบน
บทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง  จังหวัด
บุรีรัมย์ นำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการคัดเลือกตัว
แปรแบบเป็นลำดับขั้น ประกอบการอภิปรายผล 
  3) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียน
ออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยคัดเลือก และจําแนกข้อมูล จัดระเบียบข้อมูลให้เป็นระบบ 
จัดทําบรรณาธิกรณ์ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล แล้วนําข้อมูลไปเขียนเป็นรายงานตามวัตถุประสงค์ของการ
ศึกษาวิจัยต่อไป 
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  การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ ดังนี้ 
  1) การวิเคราะห์ เอกสาร หนังสือ ตำรา โดยการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อกับแนว
ทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
  2) วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ มาเป็น
กรอบแนวคิดในแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
  3) ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยใช้การสรุปความและการตีความ 
และนำเสนอข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียน
ออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

ผลการวิจัย  
1) การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการ
คิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ์

 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ สามารถสรุปดังตาราง ดังนี้ 
ตารางที่ 1 การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ X  S.D. แปลผล 
ด้านการกำหนดนโยบายการปฏิบัติ 3.04 0.19 ปานกลาง 
ด้านการนำนโยบายไปปฏิบัติ 3.01 0.48 ปานกลาง 
ด้านการประเมินนโยบายในการปฏิบัติ 3.03 0.46 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.06 0.30 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้

แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X

=3.06 S.D.=0.30) โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการกำหนดนโยบายการปฏิบัติ ( X =3.04 
S.D.=0.19) ด้านการประเมินนโยบายในการปฏิบัติ  ( X =3.03 S.D.=0.46) และด้านการนำนโยบายไป
ปฏิบัติ ( X =3.01 S.D.=0.48) ตามลำดับ 

 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้
แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ์
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิค
การเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ สามารถสรุปดังตาราง 
ดังนี้ 
ตารางที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบ
การส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

ลำดับตัวแปรที่ได้รับ 
การคัดเลือก 

B S.E. Beta t 
P-

value 

Collinearity 
Statistics 

Tolerance VIF 

ค่าคงที่ .820 .135  -6.088 .000 -1.085 -.555 
การปรับ ตั วด้ าน การ
เรียน (X1) 

.044 .032 .041 1.445 .000* -.017 .110 

การปรับตัวด้านสังคม 
(X2) 

.236 .068 .859 3.462 .427 .370 .102 

การปรับตัวด้านอารมณ์
แต่ละบุคคล (X3) 

.278 .077 .330 4.517 .000* .196 .499 

ก ารป รั บ ตั ว เข้ า ร่ ว ม
กิจกรรม (X4) 

.425 .117 .749 6.229 .000* .500 .961 

กลยุท ธ์ก ารสอบ การ
เตรียมตัว (X5) 

.451 .562 .781 5.478 .375 .531 .692 

SEest = .04487 R = 0.979; R2=0.969 ; Adj. R2 =0.969; F = 1857.934.; p-value =0.01  

 
 จากตะรางที่ 2 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วย
เทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ การปรับตัวเข้าร่วมกิจกรรม (X4) การปรับตัวด้านอารมณ์แต่ละบุคคล (X3) 
และการปรับตัวด้านการเรียน (X1) ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ .425 .278 
และ .044 ตามลำดับ และปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้แก่ การปรับตัวด้าน
สังคม (X2) และกลยุทธ์การสอบการเตรียมตัว (X5) ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัวแปรร่วมกันพยากรณ์ปัจจัยที่
ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้ร้อยละ 96.9 
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 3) แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ์
 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้
แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 พบว่า 1) ควรเป็นหลักสูตรที่สนองตอบต่อสังคมในอนาคตและความต้องการของผู้เรียน 2) คนรุ่น
ใหม่มีความคิดและความเชื่อที่ได้รับอิทธิพลจากโซเชียลมีเดีย 3) สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ลานกิจกรรม 
และลานสุขภาพอนามัย เป็นต้น 4) ครู และผู้ปกครองก็ต้องปรับบทบาทมาเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้
มากกว่าเป็นผู้สอน 5) การเรียนการสอนจะมีลักษณะการผสมผสานหลากหลายวิธี (Blended Learning) 
ตามความต้องการของผู้เรียนและสังคม 6) สามารถในการยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลง (Resilience and 
Flexibility) 7) นำนโยบายของสถานศึกษาเป็นกรอบสนับสนุนการจัดการศึกษาที่ให้แนวปฏิบัติที่ชัดเจน 8) 
การวัดผลเพ่ือเน้นพัฒนาการ (Formative Evaluation) ที่นำระบบเทคโนโลยีมาใช้ 9) ประเมินออก 
วิเคราะห์ข้อบกพร่องและศึกษาเพิ่มได้จากเอกสารหรือสื่อในประเด็นต่าง ๆ อย่างทั่วถึง 
 

อภิปรายผล  
 การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.06 S.D.=0.30) โดย
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการกำหนดนโยบายการปฏิบัติ ด้านการประเมินนโยบายในการ
ปฏิบัติ และด้านการนำนโยบายไปปฏิบัติ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการพัฒนาการเรียนการสอนบน
บทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหายังไม่ได้การตอบรับเท่าที่จะเป็น
มากพอและยังต้องปรับปรุงแก้ไขปัญหาดังกล่าว ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญวดี กำจัดภัย และ เกศ
รินทร์ สมราช (2565) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพ่ือสร้างเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 เรื่อง 
การเขียน เพ่ือการสื่อสารผ่านเว็บบล็อก สำหรับนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร ผลการศึกษาวิจัย 
พบว่า 1) บทเรียนออนไลน์เพ่ือสร้างเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 เรื่องการเขียนเพ่ือการสื่อสารผ่านเว็บ
บล็อก มีประสิทธิภาพ 86.92/91.1 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 2) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ผ่านเว็บบล็อก พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญที่  0.05 3) ผลการวิเคราะห์ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
บทเรียนออนไลน์ผ่านเว็บบล็อกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ได้แก่ การปรับตัวเข้าร่วมกิจกรรม (X4) การปรับตัวด้านอารมณ์แต่ละบุคคล (X3) และการปรับตัวด้านการ
เรียน (X1) ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ .425 .278 และ .044 ตามลำดับ และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริม
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การคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้แก่ การปรับตัวด้านสังคม (X2) และกลยุทธ์การ
สอบการเตรียมตัว (X5) ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัวแปรร่วมกันพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการ
สอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย์ ได้ร้อยละ 96.9 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรยศ มหาขันธ์ (2563) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องบนแพลตฟอร์มออนไลน์  ผล
การศึกษาพบว่า ความตั้งใจในการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องบนแพลตฟอร์มออนไลน์
ได้รับอิทธิพลจากความพึงพอใจและความสอดคล้องของงานและเทคโนโลยี โดยที่ความพึงพอใจจะได้รับ
อิทธิพลจากความคาดหวังด้านประสิทธิภาพ ความคาดหวังด้านความพยายาม และแรงจูงใจเกี่ยวกับความ
เพลิดเพลิน และความสอดคล้องของงานและเทคโนโลยีเช่นกัน ในขณะที่ความสอดคล้องของงานและ
เทคโนโลยีจะได้รับอิทธิพลจากลักษณะของงานและลักษณะของเทคโนโลยี และความคาดหวังด้าน
ประสิทธิภาพจะได้รับอิทธิพลจากการยืนยัน 
 แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์  พบว่า 1) ควรเป็นหลักสูตรที่
สนองตอบต่อสังคมในอนาคตและความต้องการของผู้เรียน 2) คนรุ่นใหม่มีความคิดและความเชื่อที่ได้รับ
อิทธิพลจากโซเชียลมีเดีย 3) สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ลานกิจกรรม และลานสุขภาพอนามัย เป็นต้น 4) ครู 
และผู้ปกครองก็ต้องปรับบทบาทมาเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้มากกว่าเป็นผู้สอน 5) การเรียนการสอนจะมี
ลักษณะการผสมผสานหลากหลายวิธี (Blended Learning) ตามความต้องการของผู้เรียนและสังคม 6) 
สามารถในการยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลง (Resilience and Flexibility) 7) นำนโยบายของสถานศึกษาเป็น
กรอบสนับสนุนการจัดการศึกษาที่ให้แนวปฏิบัติที่ชัดเจน 8) การวัดผลเพ่ือเน้นพัฒนาการ (Formative 
Evaluation) ที่นำระบบเทคโนโลยีมาใช้ 9) ประเมินออก วิเคราะห์ข้อบกพร่องและศึกษาเพ่ิมได้จาก
เอกสารหรือสื่อในประเด็นต่าง ๆ อย่างทั่วถึง  
 

สรุป  
 การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับจากมากไป
หาน้อยได้ดังนี้ ด้านการกำหนดนโยบายการปฏิบัติ ด้านการประเมินนโยบายในการปฏิบัติ  และด้านการนำ
นโยบายไปปฏิบัติ ตามลำดับ 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ได้แก่ การปรับตัวเข้าร่วมกิจกรรม (X4) การปรับตัวด้านอารมณ์แต่ละบุคคล (X3) และการปรับตัวด้านการ
เรียน (X1) ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ .425 .278 และ .044 ตามลำดับ และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริม
การคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้แก่ การปรับตัวด้านสังคม (X2) และกลยุทธ์การ
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สอบการเตรียมตัว (X5) ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัวแปรร่วมกันพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการ
สอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง  
จังหวัดบุรีรัมย์ ได้ร้อยละ 96.9 
 แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์  พบว่า 1) ควรเป็นหลักสูตรที่
สนองตอบต่อสังคมในอนาคตและความต้องการของผู้เรียน 2) คนรุ่นใหม่มีความคิดและความเชื่อที่ได้รับ
อิทธิพลจากโซเชียลมีเดีย 3) สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ลานกิจกรรม และลานสุขภาพอนามัย เป็นต้น 4) ครู 
และผู้ปกครองก็ต้องปรับบทบาทมาเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้มากกว่าเป็นผู้สอน 5) การเรียนการสอนจะมี
ลักษณะการผสมผสานหลากหลายวิธี (Blended Learning) ตามความต้องการของผู้เรียนและสังคม 6) 
สามารถในการยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลง (Resilience and Flexibility) 7) นำนโยบายของสถานศึกษาเป็น
กรอบสนับสนุนการจัดการศึกษาที่ให้แนวปฏิบัติที่ชัดเจน 8) การวัดผลเพ่ือเน้นพัฒนาการ (Formative 
Evaluation) ที่นำระบบเทคโนโลยีมาใช้ 9) ประเมินออก วิเคราะห์ข้อบกพร่องและศึกษาเพ่ิมได้จาก
เอกสารหรือสื่อในประเด็นต่าง ๆ อย่างทั่วถึง 
 

องค์ความรู้ใหม่  
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการ
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้ 
 1) หลักสูตรที่สนองตอบต่อสังคมในอนาคตและความต้องการของผู้เรียน 
 2) คนรุ่นใหม่มีความคิดและความเชื่อท่ีได้รับอิทธิพลจากโซเชียลมีเดีย 
 3) สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ลานกิจกรรม และลานสุขภาพอนามัย 
 4) ต้องปรับบทบาทมาเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้มากกว่าเป็นผู้สอน 
 5) การเรียนการสอนจะมีลักษณะการผสมผสานหลากหลายวิธี 
 6) ยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลง (Resilience and Flexibility) 
 7) สถานศึกษาเป็นกรอบสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 8) วัดผลเพ่ือเน้นพัฒนาการ (Formative Evaluation) ใช้เทคโนโลยี 
 9) ประเมินออก วิเคราะห์ข้อบกพร่องและศึกษาเพ่ิมเติม 
 

ข้อเสนอแนะ  
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้
แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 จากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครู สามารถทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการพัฒนาการเรียนการสอน
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บนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้
เห็นว่าการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ สามารถนำไปใช้ในการเรียนการสอนได้จริง 
 1.2 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วย
เทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า การ
ปรับตัวเข้าร่วมกิจกรรม การปรับตัวด้านอารมณ์แต่ละบุคคล และการปรับตัวด้านการเรียน มีอิทธพลต่อ
การพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ จึงควรนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน
บนบทเรียนออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.3 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่จะนำมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์
ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครู ควรมีความพร้อมทางด้านระบบอินเทอร์เน็ต 
เพราะอาจทำให้เข้าบทเรียนไม่ได้เนื่องจากบทเรียนออนไลน์ผ่านเว็บบล็อกที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นต้องเชื่อมต่อ
ระบบอินเทอร์เน็ตจึงจะสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิผล 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาเทคนิคทฤษฎีอ่ืน ๆ อีกเพ่ือนำมาเป็นการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียน
ออนไลน์ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูอย่างเหมาะสมตรงกับความต้องการ
ของผู้เรียนอย่างจริงจัง 
 2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนบนบทเรียนออนไลน์ด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้แบบการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของครูไปใช้ในการพัฒนาทักษะอ่ืนๆ เช่น ทักษะทางภาษาอังกฤษ 
และการปฏิบัติได้จริง อย่างมีประสิทธิภาพ 
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