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บทคัดย่อ

 การศกึษาวชิาชพีครเูป็นปัจจยัส�ำคญัของระบบการศกึษาแต่ทศิทางการพฒันาความรูแ้ละทกัษะของ
ครูไทยในปัจจุบันเกิดการลดหย่อนคุณภาพลงไปมาก งานวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงประยุกต์ ศึกษาความขัดแย้งทาง
ปัญญาของนิสิต และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
ศรนีครนิทรวโิรฒ (มศว) เก่ียวกบัโครงการปรบัปรงุคณุวฒุวิชิาชพีครปีู พ.ศ. 2560 ซึง่ลดระยะเวลาของหลกัสตูร
การศึกษาบัณฑิตจากเดิม 5 ปี เป็น 4 ปี กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
องักฤษ 62 คน ได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้คอืแบบสอบถามเกีย่วกบัความขดัแย้งทาง
ปัญญาที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ประกอบกับการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ผลการวิจัย
แสดงด้วยสถติเิชญิพรรณนาให้เหน็ว่า ทัง้นสิติเกดิความขดัแย้งทางปัญญาในด้านต่าง ๆ  ของโครงการปรบัปรงุ
คณุวฒิุวชิาชีพคร ูพ.ศ. 2560 คือ 45.2% รูส้กึไม่มัน่คงเกีย่วกบังานในอนาคต 30.6% เสือ่มศรทัธาในประโยชน์
ของหลกัสตูรปัจจุบนัทีต่นศึกษา 74.2% เรยีกร้องให้ต่อต้านโครงการปรบัคุณวฒิุ 77.4% ต้องการความคุม้ครอง
จากโครงการใหม่ และ 56.5% คิดว่าโครงการใหม่ไม่มีความยุติธรรม ผลการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรชี้ให้เห็นถึงความไม่มั่นคงเรื่องโอกาสการแข่งขันของการท�ำงานในอนาคตและความเช่ือมั่นของนิสิต
คงค้างของหลักสูตร 5 ปี 

ค�ำส�ำคัญ: ความขัดแย้งทางปัญญา การสอนภาษาอังกฤษ หลักสูตรการศึกษา การศึกษาครู
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Abstract

Teacher education was one of the most essential components in an educational 
system. However, it seemed that effort to equip teachers with knowledge and skills for the 
Thai teaching profession had been loosened lately. This was applied research which examined 
cognitive dissonance of English teacher students as well as teachers responsible for the 
education programs at Srinakharinwirot University (SWU) with regards to the new teacher 
qualification scheme in Thailand as of 2017 that reduced the former five-year education 
programs to four. The sampling group comprised 62 students of the Bachelor of Education 
Program in English at SWU based on purposive sampling. The research instrument was the 
cognitive dissonance questionnaire which was validated by three experts. Semi-structured 
interviews were conducted on three responsible teachers of the program. The findings through 
descriptive statistics indicated that students demonstrated cognitive dissonance against some 
aspects of the revised teacher qualification scheme 2017 reporting 45.2% on insecurity about 
future employment, 30.6% on despair of benefits of their current degree, 74.2% demanding 
action against the new scheme, 77.4% protection from the new scheme and 56.5% unfairness 
of the new scheme. The interview results by teachers responsible for an education program 
indicated uncertainty in relation to future employment competitiveness and stability of  
remaining students of the five-year program. 

Keywords: Cognitive Dissonance, English Language Teaching, Education Program, Teacher Education

บทน�ำ

การเป็นครูภาครัฐในประเทศไทยนั้น บัณฑิตต้องมีคุณวุฒิตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก�ำหนด  
โดยทัว่ไป คอื จะต้องมวีฒุกิารศกึษาระดบัปรญิญาตรสีาขาการศกึษา จึงจะมคีณุสมบตัสิามารถสอบบรรจเุป็น
ครูภาครัฐได้ แต่บัณฑิตที่ไม่ได้ส�ำเร็จการศึกษาสาขาการศึกษาสามารถมีคุณสมบัติผ่านเกณฑ์ได้หากส�ำเร็จ 
การศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร สาขาวิชาชีพครู ซ่ึงสามารถเข้ารับการศึกษาได้ตามมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ต่าง ๆ  ทั่วประเทศ หลักเกณฑ์น้ีมีปรากฏทั่วไปแม้ในต่างประเทศ ยกตัวอย่างเช่น ประเทศออสเตรเลีย  
หากบัณฑิตปรารถนาจะเป็นครูภาครัฐจักต้องมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีส�ำนักงานจดทะเบียนครูของแต่ละรัฐ
ก�ำหนดไว้ กล่าวคอื ต้องผ่านเกณฑ์ขัน้ต�ำ่ของการศกึษาคร ูและผ่านการฝึกสอนมาก่อน ในประเทศไทยรปูแบบ
ล่าสุดของการอบรม หรือการศึกษาครู คือ การเข้ารับการศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต หลักสูตร 5 ปี 
หรือหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต หลักสูตร 2 ปี (Faikhamta et al., 2018) อย่างไรก็ตาม ต้นปี พ.ศ. 2559 
รฐับาลไทยได้ก�ำหนดโครงการใหม่ ซึง่อนญุาตให้บณัฑติทีไ่ม่ได้ส�ำเรจ็การศกึษาหลกัสตูรการศึกษาบัณฑติ หรอื
ประกาศนียบัตร สาขาวิชาชีพครู สามารถสอบบรรจุเป็นข้าราชการครูได้ (Mala, 2017) โครงการดังกล่าว 
ก่อให้เกดิความขดัแย้งทางปัญญาในหมูผู่ม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี โดยเฉพาะอย่างยิง่นิสติทีก่�ำลงัศกึษาอยูใ่นหลกัสตูร
รูปแบบเดิม (Boonpen & Aramnet, 2017) 
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เกิดการวิพากษ์วิจารณ์นโยบายใหม่ที่มีความหละหลวมของรัฐบาลในวงกว้าง ว่านโยบายดังกล่าวมี
ความเหมาะสมหรือไม่ ที่อนุญาตให้บุคคลซึ่งอาจไม่มีคุณสมบัติสามารถเป็นครูได้ ประเด็นดังกล่าวชัดเจนขึ้น
ในหมูบ่ณัฑติผูส้�ำเรจ็การศกึษาในระบบเดมิ โดยมเีหตผุลหลกั คอื บณัฑติเกรงว่าการสอบบรรจเุข้ารบัราชการ
ครูซึ่งมีการแข่งขันสูงอยู่แล้วนั้น จะยิ่งเพิ่มทวีคูณความยากมากขึ้น บัณฑิตเหล่านี้ต้องส�ำเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรที่มีระยะเวลาการศึกษา 5 ปี ก่อนจะมีคุณสมบัติสามารถมีใบประกอบวิชาชีพครูได้ โดยสิ่งนี้เป็นหลัก
เกณฑ์ส�ำคัญของการบรรจเุป็นข้าราชการครใูนประเทศไทย ยงัมคีวามกังวลเพ่ิมเตมิในส่วนของนสิติทีก่�ำลงัจะ
ส�ำเร็จการศึกษาอีกด้วย โดยที่ตั้งแต่เดือนมีนาคม พ.ศ. 2559 บทความข่าวในหนังสือพิมพ์ไทยรัฐรายงานว่ามี
กลุ่มนิสิตนักศึกษาจากทั่วประเทศรวมตัวกันโดยความสนับสนุนของสภาคณบดีครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์แห่ง
ประเทศไทย เพื่อยื่นจดหมายถึงนายกรัฐมนตรีคัดค้านโครงการใหม่ของรัฐบาล (Thairat, 2017) ตั้งแต่มี 
การน�ำเสนอโครงการดังกล่าว เกดิความขัดแย้งในหมูผู่ม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี และส่งผลให้บัณฑติสาขาศกึษาศาสตร์
หรือนิสิตนักศึกษาท่ีก�ำลังจะส�ำเร็จการศึกษาเกิดความกลัวและกังวลเกี่ยวกับโอกาสในการท�ำงานของตน 
ในอนาคต ดังนั้นงานวิจัยน้ีจึงเป็นก้าวแรกของการศึกษาความขัดแย้งทางปัญญาของครูและนิสิตนักศึกษา 
เกี่ยวกับโครงการใหม่ของรัฐบาล

วัตถุประสงค์

1.	 เพื่อศึกษาความขัดแย้งทางปัญญาของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตจากผลของโครงการปรับ
คุณวุฒิครู

2.	 เพื่อศึกษาแนวทางของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในอนาคต

ค�ำถามวิจัย

1.	 ความคิดเห็นของนิสิตหลังจากการก�ำหนดคุณวุฒิครูรูปแบบใหม่เป็นอย่างไร
2.	 แนวทางของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในอนาคตเป็นอย่างไร

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยนี้ใช้ทฤษฎีความขัดแย้งทางปัญญา (Festinger, 1957) ซึ่งตามทฤษฎีดังกล่าว บุคคลจะเกิด 
ความไม่พึงพอใจในสถานการณ์ หรือการกระท�ำเพราะมีความรู้สึก ทัศนคติหรือความเชื่อที่ไม่ต้องการเกิดขึ้น 
หากต้องการก�ำจัดความขัดแย้งทางปัญญาออกไปทฤษฎีได้น�ำเสนอแนวทางไว้ว่า บุคคลดังกล่าวจะต้อง 
ประสบความส�ำเร็จในสามประการคือ 1) เปลี่ยนความเชื่อ 2) เปลี่ยนการกระท�ำ หรือ 3) เปลี่ยนการรับรู้ของ
การกระท�ำ 

ทฤษฎข้ีางต้นน�ำมาประยกุต์ใช้กบังานวจิยันีไ้ด้ คอื นกัวจิยัมคีวามเหน็ว่าโครงการใหม่ของรัฐบาลเป็น 
ความขัดแย้งทางปัญญาที่นิสิต นักศึกษาต้องการจะก�ำจัด เนื่องจากโครงการดังกล่าวขัดต่อความเชื่อเดิมที่ว่า 
การแข่งขนัสอบบรรจุเป็นข้าราชการครูจะอยูใ่นกลุ่มของบัณฑติสาขาศกึษาศาสตร์เท่านัน้ อกีท้ังตามกฎระเบียบ
เดมิ บณัฑติสาขาศกึษาศาสตร์มสีทิธไิด้รบัใบประกอบวชิาชพีครเูท่านัน้ แต่โครงการใหม่ของรฐับาลอนญุาตให้
บณัฑติสาขาอืน่ ๆ  มสีทิธิสอบใบประกอบวชิาชพีครไูด้ ตลอดจนโครงการใหม่ยงัส่งผลให้นสิติ นกัศกึษาทีก่�ำลงั
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ศึกษาอยู่ในรูปแบบของหลักสูตรเก่ามีความรู้สึกว่าหลักสูตรการศึกษาของตนไม่ได้มีความพิเศษมากกว่าวุฒิ
การศึกษาจากศาสตร์อื่น ๆ ที่จะสามารถประกอบวิชาชีพครูได้เช่นกัน 

หากต้องการก�ำจัดความขัดแย้งทางปัญญานี้ นิสิต นักศึกษาต้องเปลี่ยนแปลงความเชื่อว่าโครงการ
ใหม่ของรัฐบาลจะไม่ส่งผลกระทบต่อโอกาสในการท�ำงานสาขาวิชาชีพครูของตนในอนาคต และยังคงต้องมี
ความปรารถนาในใบประกอบวิชาชีพครู พร้อมทั้งคงความเช่ือมั่นว่าหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตยังเป็นสาขาท่ี
มีคุณค่าเช่นเดิม

การศึกษาครูในประเทศไทย
เป็นท่ีรู้กันว่าหลักสูตรและครูที่มีประสิทธิภาพจะท�ำให้นักเรียนประสบความส�ำเร็จในการศึกษาได้ดี

ยิ่งขึ้น (Darling-Hammond & Bransford, 2005; Schwille, Dembele & Shubert, 2007; Tellez & 
Waxman, 2006) ในประเทศไทย คณุภาพและมาตรฐานหลกัสตูรการศกึษาเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ
ครูของคุรุสภา (Faikhamta et al., 2018) 

ประเทศไทยมีการปฏิรูปการศึกษาด้านการออกแบบ และพัฒนาหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตมาตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2510 (Office of the National Education Commission, 2015) ทั้งนี้ ก่อนปี พ.ศ. 2562 หลักสูตร
การศึกษาบัณฑิตในประเทศไทย อยู่ในรูปแบบของหลักสูตร 5 ปี โดยนิสิต นักศึกษาใช้เวลา 4 ปี ในการศึกษา 
เล่าเรยีน และปีที ่5 เป็นส่วนของการฝึกสอน โดยมหีลกัการว่าการออกแบบหลกัสตูรลกัษณะนีเ้ป็นการเตรยีม
พร้อมบัณฑิตเพื่อเข้าสอนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาได้ (Faikhamta et al., 2018) นอกจากนี้
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิตที่มีการจัดสอนตามสถาบันต่าง ๆ ในประเทศไทย ต้องจัดให้มีการเรียนการสอน 
อย่างน้อย 30 หน่วยกิต หมวดการศึกษาทั่วไป 50 หน่วยกิต หมวดวิชาชีพครู และหมวดวิชาเอก 80 หน่วยกิต 
โดยหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตทั้งหมดจะต้องผ่านการรับรองและอนุมัติจากคุรุสภาอีกด้วย	

ใบประกอบวิชาชีพครู
องค์กรหลักที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการออกใบประกอบวิชาชีพครูในประเทศไทย คือ คุรุสภาและ

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษา นอกจากข้อก�ำหนดด้านหน่วยกติการศกึษาตามหมวดต่าง ๆ  ดงัท่ีกล่าว
มาแล้วข้างต้น ผู้ท่ีจะบรรจุเป็นข้าราชการครูยังต้องผ่านคุณสมบัติดังปรากฏตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 อีกด้วย

วรรณกรรมในส่วนนี้เกี่ยวข้องกับงานวิจัย คือ หลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในปัจจุบันของประเทศไทย 
ถูกก�ำหนดด้วยมาตรฐานของคุรุสภาซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการก�ำกับดูแลมาตรฐานการศึกษาครู แต่รัฐบาล
ได้ตัดสินใจเปลี่ยนระเบียบในต้นปี พ.ศ. 2559 โดยที่การตัดสินในดังกล่าวจะเป็นประโยชน์หรือไม่ต่อวิชาชีพ
ครูนั้นยังคงตกเป็นประเด็นที่ต้องวิพากษ์วิจารณ์เพิ่มเติม 

กรอบแนวคิด

งานวิจัยนี้ใช้ทฤษฎีความขัดแย้งทางปัญญา (Cognitive Dissonance Theory) (Festinger, 1957) 
โดยสงัเขป คอื วจิยันีเ้ป็นวจิยัสหวทิยาการ โดยผสมผสานคงความรูด้้านศึกษาศาสตร์ และการสือ่สารเข้าด้วยกัน 
การศึกษาเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ต่าง ๆ  และการสื่อสารเป็นศาสตร์ที่มาเสริมกัน เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง
ของระบบการศึกษา พฤติกรรมของคนจึงเปลี่ยนไปด้วย ในกรณีนี้คือเกิดทัศนคติทางลบขึ้นกับโครงการปรับ
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คุณวุฒิครูใหม่ของรัฐบาลซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อไปให้เกิดทัศนคติทางลบกับทั้งระบบการศึกษาได้ หาก
ประเทศไทยต้องการจะส่งเสรมิหลกัสตูรการศึกษาบณัฑติให้มปีระสทิธภิาพมากขึน้ จ�ำเป็นต้องสร้างความมัน่ใจ
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและไม่ท�ำให้กลุ่มคนดังกล่าวความขัดแย้งทางปัญญากับระบบการศึกษา 

มีทฤษฎีอื่นที่เรื่องพฤติกรรมมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ ทฤษฎี Social Cognitive Theory  
กล่าวไว้ว่า หากต้องการเปลีย่นพฤติกรรมของบคุคลจะต้องมตีวัตดัสนิสองแบบคอื 1) บคุคลต้องเชือ่ว่ามผีลลพัธ์
ทางบวก (ประโยชน์) มากกว่าผลลัพธ์ทางลบ (ผลเสีย) และ 2) บุคคลต้องมีความมั่นใจในศักยภาพของตัวเอง 
กล่าวคือ ตามทฤษฎีนี้แน้วโน้มที่นิสิตจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมีสองปัจจัย คือ นิสิตต้องเชื่อมั่นว่าโครงการ
ปรบัคณุวฒิุครูใหม่มปีระโยชน์กว่าระบบเดมิ และสองนสิติจะต้องเชือ่ว่าตวัเองมทีกัษะ และความสามารถทีจ่ะ
ยอมรับโครงการใหม่ได้ แม้ว่าจะมีความรู้สึกต่อต้านในช่วงระยะแรกก็ตาม ดังนั้นในทางปฏิบัติหากรัฐบาล 
มุ่งหวังให้โครงการปรับคุณวุฒิครูมีประสิทธิภาพได้ในระยะยาว จักต้องค�ำนึงถึงปัจจัยเหล่านี้ด้วย

ตามทฤษฎี Theory of Reasoned Action หัวใจของทฤษฎี คือ ทัศนคติของบุคคลที่มีต่อการปลี่ยน
แปลงพฤติกรรม และธรรมเนียมปฏิบัติของการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ  (Ajzen & Fishbein, 1980) ในงานวิจัยนี้ 
โครงการปรับคุณวุฒิครูใหม่ นิสิตจะต้องมีทัศนคติที่ดีต่อโครงการดังกล่าว เช่น นิสิตเห็นถึงประโยชน์ที่จะได้
รับจากโครงการใหม่ นอกจากนี้นิสิตยังต้องมีทัศนคติท่ีดีต่อธรรมเนียมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความปลี่ยนแปลง 
ที่ดีขึ้นของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต อันหมายความว่าบุคคลรอบข้างจะต้อง หรือบุคคลรอบตัวของนิสิตเอง
จะต้องช่วยสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวอีกด้วย เนื่องจากเป็นส่วนหนึ่งของธรรมเนียมปฏิบัติ เมื่อมีสอง
ปัจจัยนี้แล้วการเปลี่ยนพฤติกรรมจึงจะเกิดขึ้นได้ 

ระเบียบวิธีวิจัย

วิจัยนี้เป็นวิจัยแบบผสม ทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่าง 62 คน เป็นนิสิต
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้มาจากการสุ่มแบบ
เจาะจงเนื่องจากเป็นกลุ ่มนิสิตที่ได ้รับผลกรทบโดยตรงจากโครงการใหม่ของรัฐบาล เครื่องมีวิจัย 
คือแบบสอบถามรูปแบบมาตรวัดของลิเคอร์ทเพื่อเก็บข้อมูลส่วนเชิงปริมาณ ข้อมูลเชิงคุณภาพเก็บโดย 
การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษอังกฤษ 3 คน

ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามเรื่องความขัดแย้งทางปัญญาเพื่อใช้ในงานวิจัย มาตรวัดของลิเคอร์ทที่ใช้ใน
แบบสอบถามแบ่งเป็น เห็นด้วย ไม่มีความเห็น และไม่เห็นด้วย

แบบสอบถามประกอบด้วย 10 ค�ำถามเพือ่ส�ำรวจความคดิเห็นของกลุม่ตวัอย่างเกีย่วกบัโครงการใหม่
ของรฐับาล ค�ำถามเขยีนขึน้ตามทฤษฎคีวามขดัแย้งทางปัญญา ค�ำถามที ่1 ถามถงึผลกระทบของโครงการใหม่
ของรฐับาลเพือ่หลีกเลีย่งอคต ิค�ำถามที ่2-3 เกีย่วกบัความเชือ่ของผลประโยชน์ของหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ
ที่กลุ่มตัวอย่างมีก่อนเกิดโครงการใหม่ของรัฐบาล ค�ำถามท่ี 4-10 เก่ียวกับความขัดแย้งทางปัญญาของกลุ่ม
ตวัอย่างทีเ่ป็นผลมาจากโครงการใหม่ของรฐับาล ค�ำถามทัง้หมดต้องการศกึษาว่ากลุม่ตวัอย่างเหน็ด้วยหรอืไม่
เห็นด้วยกับ ความเป็นไปได้ในการลดความขัดแย้งทางปัญญา ค�ำถามในแบบสอบถามเขียนมาจากความเช่ือ
และการรบัรูข้อง การกระท�ำ เนือ่งจากกลุม่ตวัอย่างเป็นนสิติและคงไม่สามารถกระท�ำการอืน่ใดได้นอกจากมุง่
หน้าเร่งศึกษาให้จบหลักสูตร
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เพ่ือหลีกเลี่ยงประเด็นด้านจริยธรรมของงานวิจัย และเพื่อให้การร่วมมือเป็นไปด้วยความสมัครใจ  
ผู้วจัิยได้ระบขุ้อความไว้ในแบบสอบถามว่าแบบสอบถามเป็นส่วนหนึง่ของงานวจิยั และเพือ่สร้างความเทีย่งตรง
ของเนื้อหา แบบสอบถามได้ผ่านการตรวจความเที่ยงตรงของเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ 3 คน (Payne, 2003) 
แบบสอบถามต้นฉบับมีจ�ำนวน 11 ข้อแต่ข้อ 8 ฉันรู้สึกว่าหลักสูตรควรลดลงเป็น 4 ปี หากโครงการเดินต่อไป 
ตัดออกตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งผลทดสอบค่าความเชื่อมั่นของครอนบัคได้ที่ .746 หมายความว่า
เครื่องมือวิจัยมีคุณภาพตามระเบียบวิธีวิจัย

งานวิจัยเลือกอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามคนของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
อังกฤษ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทาง การจดัการหลกัสตูรในอนาคต นกัวจิยัเลอืกการสมัภาษณ์ลกัษณะนีเ้พราะต้องการ เนือ้หาเชงิลกึด้วย
การเปิดโอกาสให้ผู้สัมภาษณ์ได้ถามค�ำถามและขยายค�ำตอบของผู้รับสัมภาษณ์ได้ (Rubin & Rubin, 2005) 
ค�ำถามของ การสัมภาษณ์ประกอบด้วย

1.	 คุณคิดอย่างไรเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในปัจจุบัน 
2.	 คุณคิดอย่างไรเกี่ยวกับโครงการใหม่ของรัฐบาลที่อนุญาตให้บัณฑิตที่ไม่ได้มีวุฒิทางการศึกษา

สามารถสอบใบประกอบวิชาชีพครูได้
3.	 มีผลกระทบอะไรที่คุณคิดว่าโครงการใหม่ของรัฐบาลจะส่งผลต่อหลักสูตรในปัจจุบัน
เพราะงานวิจัยนี้ต้องการทราบความคิดเห็นโดยทั่วไปของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในปัจจุบัน

หลังมีการประกาศโครงการใหม่ของรัฐบาล ดังนั้นผู ้วิจัยจึงเลือกใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ ในการน�ำเสนอข้อมูล

นักวิจัยส่งแบบสอบถามผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ให้กับนิสิต 80 คน และได้รับแบบสอบถามกลับ
คืนมา 62 ฉบับ

ผลการศึกษา

ผลวิจัยชี้ให้เห็นว่า 45.2% ของกลุ่มตัวอย่างไม่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการปรับคุณวุฒิครูของ
รัฐบาล ว่าด้วยการอนุญาตให้บัณฑิตที่มีวุฒิครูสามารถสอบใบประกอบวิชาชีพครูได้ แต่ 37.1% ของกลุ่ม
ตัวอย่างแสดงความขัดแย้งทางปัญญาต่อโครงการใหม่ของรัฐบาล มีเพียงแค่ส่วนน้อยของกลุ่มตัวอย่าง คือ 
17.7% ที่เชื่อว่าตนเองไม่ได้รับผลกระทบจากโครงการใหม่ของรัฐบาล

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 61.3% รายงานว่า เรียนหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตเพราะต้องการจะเป็นครู 
แต่ 8.1% ของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นตัวแทนส่วนน้อยที่รายงานว่าเข้าเรียนหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตโดยไม่ได้
คาดหวังว่าจะเป็นครู ในขณะที่ 30.6% ไม่มีความคิดเห็นว่าตนต้องการเป็นครูหรือไม่

ในส่วนของใบประกอบวิชาชีพครู กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 83.9% รายงานว่าเรียนหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิตเพราะว่าเป็นหลักสูตรที่ได้รับใบประกอบวิชาชีพครูโดยอัตโนมัติ แต่มี 6.4% ที่ไม่สนใจว่าหลักสูตรจะ
ท�ำให้ตนได้ใบประกอบวิชาชีพหรือไม่ และ 9.7% ไม่มีความเห็นใด ๆ ในเรื่องนี้

หลังจากที่มีโครงการใหม่ของรัฐบาล 45.2% ของกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยว่าตนรู้สึกไม่มั่นคงเก่ียวกับ
โอกาสในการประกอบอาชีพในอนาคต ในขณะที่ 19.4% ไม่เห็นด้วย แต่ 35.5% ของกลุ่มตัวอย่างไม่มีความ
เห็นในค�ำถามข้อนี้
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ในส่วนของผลประโยชน์ของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตนั้น กึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่าง 50% ยังคงเชื่อ
ว่าหลกัสูตรการศึกษาบณัฑติยงัเป็นหลกัสตูรทีม่ปีระโยชน์ ในขณะท่ี 30.6% ของกลุม่ตวัอย่างหมดความศรทัธา
ในหลกัสูตรการศกึษาบณัฑติไปแล้ว มเีพยีงแค่กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวนน้อย 19.4% ทีไ่ม่แสดงความคดิเหน็ส�ำหรบั
ค�ำถามข้อนี้

กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ 77.4% อยากได้รบัความคุม้ครองจากผลกระทบทีอ่าจจะเป็นผลมาจากโครงการ
ใหม่ของรัฐบาล ในขณะที่ 6.5% ของกลุ่มตัวอย่าง ไม่ต้องการความคุ้มครอง ทั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่าง 16.1% ที่ไม่
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับค�ำถามในข้อนี้

มีความคิดเห็นที่แตกต่างกันไปของกลุ่มตัวอย่างส�ำหรับข้อค�ำถามว่าควรจะมีโครงการปรับคุณวุฒิครู
ใหม่หรือไม่ โดยที่ 51.6% เห็นด้วย 14.5% ไม่เห็นด้วย และอีก 33.9% ไม่ขอแสดงความคิดเห็นในส่วนนี้

กว่ากึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่าง 56.5% รายงานว่าโครงการใหม่ของรัฐบาลไม่ยุติธรรม แต่ 19.4% ของ 
กลุ่มตัวอย่างไม่เห็นด้วย ในขณะที่ 24.2% ที่เหลือไม่ขอแสดงความคิดเห็นส�ำหรับข้อค�ำถามนี้

กลุ่มตัวอย่างเกินครึ่ง 56.5% รายงานว่าโครงการปรับคุณวุฒิครูแบบใหม่ของรัฐบาควรจะยกเลิกไป 
โดยมีเพียงแค่ 12.9% ที่ไม่เห็นด้วยกับข้อค�ำถามนี้ และมีอีก 33.9% ที่ไม่ขอแสดงความคิดเห็น

ตารางที่ 1 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการปรับคุณวุฒิครู

S.D.
ไม่เห็น
ด้วยเห็นด้วย

ไม่แสดง
ความ
คิดเห็น

X

1. 	คุณได้รับผลกระทบจากโครงการใหม่ของรัฐบาลหรือไม่	 37.1	 45.2	 17.7	 2.27	 .750

2.	ฉันเรียนหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตเพราะอยากเป็นครู	 61.3	 30.6	 8.1	 2.23	 .584

3.	ฉันเรียนหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตเพราะได้รับ	 83.9	 9.7	 6.4	 2.03	 .404
	 ใบประกอบวิชาชีพครูด้วย

4.	ฉันรู้สึกไม่มั่นคงเกี่ยวกับโอกาสการท�ำงานในอนาคต	 45.2	 35.5	 19.4	 2.16	 .729
	 หลังการเปิดตัวโครงการใหม่ของรัฐบาล
5.	ฉันรู้สึกว่าหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตไม่มีประโยชน์ต่อ	 30.6	 19.4	 50	 1.69	 .781
	 วิชาชีพครูอีกแล้ว

6.	ฉันรู้สึกว่าหลักสูตรควรจะต่อต้านโครงการใหม่	 74.2	 21	 4.8	 2.16	 .486

7.	ฉันรู้สึกว่านิสิตควรได้รับความคุ้มครองจากโครงการใหม่	 77.4	 16.1	 6.5	 2.10	 .469
	 ของรัฐบาล

8.	ฉันรู้สึกว่าโครงการนี้ไม่จ�ำเป็น 	 51.6	 33.9	 14.5	 2.19	 .674

9.	ฉันรู้สึกว่าโครงการนี้ไม่ยุติธรรม	 56.5	 24.2	 19.4	 2.05	 .664

10. ฉันรู้สึกว่าโครงการนี้ควรยกเลิกไป	 53.2	 33.9	 12.9	 2.21	 .656
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 ในส่วนของการสมัภาษณ์ พบว่า ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรเกดิความสบัสนเกีย่วกบัแนวทางของกระทรวง
ศึกษาธิการ เพราะหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตเคยเป็นหลักสูตร 4 ปี มาก่อนในอดีต แต่ได้มีการปรับเปลี่ยนโดย
การเพิ่มระยะเวลาการศึกษา 1 ปี กลายเป็นหลักสูตร 5 ปี ในภายหลัง สุดท้ายการเปลี่ยนแปลงครั้งล่าสุด คือ 
ลดระยะเวลาการศึกษากลับไปเป็นหลักสูตร 4 ปี ดังที่เคยเป็นมาก่อน

ผู้รับการสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นแค่เพียงในส่วนของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาการสอน
ภาษาองักฤษ คณะมนษุยศาสตร์ มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ เนือ่งจากเป็นสถานทีท่�ำงานของตน จดุส�ำคญั
คือ ผู้รับการสัมภาษณ์มีความพึงพอใจกับหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตรูปแบบ 5 ปี ที่ตนเองรับผิดชอบอยู่แล้ว 
การออกแบบหลักสูตรของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง เนื่องจากเป็นการ
ออกแบบหลักสูตรลักษณะคณะร่วมผลิต กล่าวคือ นิสิตสังกัดการศึกษาบัณฑิตของมหาวิทยาลัย จะเรียนวิชา
ด้านการสอนที่คณะศึกษาศาสตร์ ในขณะที่ภาษาอังกฤษที่เป็นวิชาเอก จะท�ำการเรียนการสอนที่คณะ
มนุษยศาสตร์ ซึง่เป็นคณะทีม่คีวามเชีย่วชาญด้านภาษา ผูร้บัการสมัภาษณ์ยงัรายงานด้วยว่ามคีวามภาคภมูใิจ
ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตและการบริหารจัดการหลักสูตรที่เป็นอยู่ของตนอยู่แล้ว

อยากไรก็ตาม โครงการปรับคุณวุฒิครูของรัฐบาล ลดระยะเวลาการศึกษาของหลักสูตรไปเป็น 4 ปี 
โดยทีผู่รั้บการสมัภาษณ์รายงายว่า มคีวามกงัวลเนือ่งจากต้องท�ำการลดรายวชิาออกจากหลกัสตูร เพราะระยะ
เวลาในการศึกษาไม่เพียงพอให้นิสิตสามารถลดทะเบียนเรียนได้ครบ ดังนั้นโครงการใหม่ดังกล่าวอาจส่งผล 
กระทบให้เนื้อหารายวิชาของหลักสูตรใหม่ไม่ละเอียด และเข้มข้นเท่ากับหลักสูตร 5 ปี อีกทั้งโครงการยังก่อ
ให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญาของนิสิตหลักสูตร 5 ปี เพราะนิสิตรู้สึกว่าเรียนหนักกว่า มีเนื้อหามากกว่า 
แต่ต้องเข้าไปประกอบวชิาชพีด้วยศกัดิศ์รเีดยีวกนักบับณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาจากโครงการใหม่หลกัสตูร 4 ปี 
ที่ส�ำคัญที่สุด คือ ผู้รับการสัมภาษณ์รู้สึกว่ากังวลในส่วนของหลักสูตรที่จะสามารถแข่งขันกับหลักสูตรอื่น ๆ  ที่
ไม่ใช่หลักสูตรด้านการศึกษาได้อย่างไร ฉะนั้นแนวทางในการออกแบบหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในอนาคต 
ควรมุ่งเน้นไปที่กระบวนการการผสมผสานทฤษฎี ปรัชญา และทักษะการฝึกสอนให้ครอบคลุมในหลักสูตร  
4 ปี ให้ครบถ้วนได้อย่างไร

อภิปรายผล

1.	 ความขัดแย้งทางปัญญาของกลุ่มตัวอย่าง
	 การเป็นครใูนประเทศไทยนัน้เป็นสายงานทีต้่องแข่งขนัสงู มบีณัฑติจ�ำนวนมากทีส่�ำเรจ็การศกึษา

สาขาการสอนในแต่ละปี และต้องการสอบบรรจุเป็นข้าราชการครูแต่ต�ำแหน่งครูบรรจุนั้นมีจ�ำนวนจ�ำกัด  
ผลของงานวจิยัชีใ้ห้เห็นว่า 61.3% ของกลุ่มตวัอย่างเรยีนสาขาการสอนเพราะต้องการเป็นคร ูซึง่เป็นสถติทิีน่่า
สนใจเพราะไม่ใช่นิสิตที่เรียนสาขาการสอนทุกคนจะอยากเป็นครู หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างบางคนเรียน
สาขาการสอนด้วยจุดประสงค์อื่น สิ่งส�ำคัญ คือ เหตุผลนี้มิใช่ว่าจะเป็นผลลัพธ์ที่ดีต่อวงการการศึกษา เพราะ
คนทีม่คีวามมุง่มัน่ต่อวิชาชพีการสอนควรท่ีจะมาจากสายการศกึษา บัณฑติมากมายเข้าสูวิ่ชาชพีการสอนเพยีง
เพราะไม่รู้ว่าตัวเองสามารถท�ำอะไรอย่างอื่นได้ (The Guardians, 2017) โดยปกติแล้วจุดเริ่มต้นมาจากการ
ทีน่สิติหรอืนกัศกึษาเลอืกเรยีน ส�ำหรบันักเรยีนในประเทศไทยนัน้หลายคนได้รบัแรงกดดนัจากพ่อแม่ผูป้กครอง
ให้เลือกเรียนในสาขาที่เป็นที่นับหน้าถือตาเช่น แพทยศาสตร์ เภสัชศาสตร์ หรือวิศวกรรมศาสตร์ แต่หลายคน
อาจจะไม่ชอบวิชาคณติศาสตร์หรอืวชิาวทิยาศาสตร์ ดงันัน้นกัเรยีนกลุม่ดงักล่าวจงึมกัจะไปจบลงทีค่ณะศกึษา
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ศาสตร์/ครศุาสตร์ เนือ่งจากมกีารแข่งขนัน้อยกว่าหากดตูามสถติคิะแนนการสอบเข้ามหาวทิยาลยั เมือ่ถงึเวลา
ส�ำเร็จการศึกษา บัณฑิตเหล่านี้จะต้องสู่วิชาชีพครู แต่มิได้มาจากความชื่นชอบ หรือความสนใจในวิชาชีพ 
สดุท้ายแล้วจะส่งผลกระทบต่อนักเรียน และระบบการศกึษาทัง้หมด ทัง้นีเ้พราะครทูีไ่ม่มคีวามชืน่ชอบในวชิาชพี
จะไม่ทุ่มเทพลังกายและใจเพื่อการสอน แต่มักจะท�ำงานไปวัน ๆ  ในลักษณะไปท�ำงานตอนเช้า และกลับบ้าน
ตอนเย็น อย่างไรก็ตามการเป็นครูนั้นมีความลึกซึ่งมากกว่า เพราะครูที่ดีจะต้องใช้เวลาในการออกแบบ และ
เตรียมตัวสอน เพื่อผลิตเนื้อหาให้นักเรียนได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสม ยกตัวอย่างเช่น ระดับความยากง่าย
ของเน้ือหาทีจ่ะสอน ควรจะเป็นไปตามกรอบแนวคดิ หรอืทฤษฎท่ีีเกีย่วข้อง หากครตู้องการให้นกัเรยีนสามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้จากช้ันเรียนในชีวิตประจ�ำวันได้ เนื้อหาที่จะใช้สอบควรจะมาจากพื้นฐานความรู้เรื่อง 
Bloom’s Taxonomy (Anderson & Krathwohl, 2001) เป็นต้น นอกจากนี้การสอนในยุคปัจจุบัน ครูต้อง
ท�ำงานหนักกว่าเดิม โดยสร้างบรรยากาศการเรียนให้นักเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กันได้ ครูจะต้องจัดสภาพ
แวดล้อมชั้นเรียนให้มีความน่าสนใจ และถือเป็นภาระบั่นทอนก�ำลังของครูก็ว่าได้ ชั้นเรียนควรมีกิจกรรมที่
หลากหลายเพือ่ส่งเสรมิความสนใจในการเรียนภาษา เป็นต้น (Brown & Lee, 2015) การเรยีนการสอนในรปูแบบ
เดิมอย่างการสอนไวยากรณ์ และแปลที่ครูมีอ�ำนาจสูงสุดในชั้นเรียนคงไม่เป็นวิธีการสอนที่เหมาะสมอีกต่อไป 
ดังนั้นคนที่ไม่มีใจรักการสอนจริง ๆ  มักจะทนไม่ไหว และกลายเป็นครูที่ไม่มีประสิทธิภาพในการสอนต่อไป

	 ดังปรากฏเห็นชัดเจนจากผลของงานวิจัยว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มตัวอย่าง 83.9% มีความพึงพอใจ
กบัหลกัสตูรทีม่อบใบประกอบวชิาชพีครใูห้อตัโนมตัหิลังส�ำเร็จการศกึษา แต่โครงการใหม่ของรฐับาลนัน้กระตุน้
ให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา (Festinger, 1957) เนื่องจากเกือบกึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่าง 45.2% รายงาน
ว่าไม่รู้สึกมั่นคงในโอกาสเข้ารับการท�ำงานในอนาคตหลังจากมีโครงการใหม่เกิดขึ้น นัยส�ำคัญ คือ อภิสิทธิ์ใน
การถือใบประกอบวิชาชีพครูไม่ได้อยู่กับบัณฑิตสาขาการศึกษาอีกต่อไป เพราะจบสาขาอะไรก็สามารถขอได้ 
นอกจากนี้ 74.2% ของกลุ่มตัวอย่างยังต้องการให้หลักสูตรจัดการบางอย่างกับโครงการ ในขณะท่ี 77.4% 
ต้องการความคุ้มครองจากผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับตนเอง ทั้งนี้ไม่แปลกที่กลุ่มตัวอย่างจะรู้สึกดังที่เป็น
เนื่องจากเป็นนิสิตของหลักสูตร 5 ปี และมองว่าตนถูกเอาเปรียบจากระเบียบ กฎเกณฑ์รุ่นใหม่เพราะต้องใช้
ระยะเวลาในการส�ำเร็จการศึกษานานกว่าหลักสูตรใหม่ที่มีระยะเวลาแค่ 4 ปี โดยที่ความต่างของระยะเวลา  
1 ปี นั้นอาจมีความหมายส�ำหรับหลาย ๆ  คนมากเกี่ยวกับโอกาสในการเข้าท�ำงาน และความก้าวหน้าในการ
ท�ำงาน

	 พบความขัดแย้งทางปัญญาในกว่ากึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่าง 51.6% เก่ียวกับความไม่จ�ำเป็นของ
โครงการใหม่ และ 56.5% กล่าวว่าโครงการไม่เป็นโครงการที่ยุติธรรม อีก 53.2% ของกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า
โครงการควรยกเลกิไป ความขดัแย้งทางปัญญาดงักล่าวเป็นปัจจยัด้านลบซึง่ชีใ้ห้เหน็ว่านสิติไม่มคีวามพงึพอใจ
กับหลักสูตรที่ตนก�ำลังศึกษาอยู่ และอาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพในการเรียนของนิสิตได้ นิสิตจึงประสงค์ 
ทีจ่ะให้โครงการรูปแบบใหม่ยกเลกิไป มเีพยีงแค่กลุม่ตวัอย่างบางส่วน 30.6% ท่ีเชือ่ว่าหลกัสตูรการศกึษาไม่มี
ประโยชน์ต่อไป จงึท�ำให้ทราบว่าโดยส่วนใหญ่แล้วกลุม่ตวัอย่างยงัไม่ยอมเปิดใจแสดงความคดิเหน็ในส่วนของ
ความขัดแย้งทางปัญญาของตน จากข้อมูลที่มี อาจตีความได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่แสดงออกความคิดเห็นเกี่ยว
กับโครงการน่าจะเป็นเพราะความสับสน หรือขาดความตระหนักถึงผลกระทบ ไม่ว่าจะทางบวกหรือลบของ
โครงการใหม่ หรอือาจเป็นไปได้ว่า กลุม่ตวัอย่างบางส่วนยงัเชือ่มัน่ในประโยชน์ของหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
แม้ว่าจะเปลี่ยนเป็นรูปแบบใหม่แล้วก็ตาม 
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ความขัดแย้งทางปัญญาไม่เพียงแต่พบในส่วนของนิสิตเท่านั้น แต่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่าง
แสดงความไม่พึงพอใจของโครงการใหม่เช่นกัน การที่ต้องลดระยะเวลาการศึกษาของหลักสูตรหมายความว่า
รายวิชาที่สอน และหน่วยกิตลงตามหลักสูตรเก่านั้นต้องยกเลิกไปด้วย (Faikhamta et al., 2018) ข้อเท็จจริง
ดงักล่าวท�ำให้ผูรั้บผิดชอบหลกัสตูรรูส้กึว่ามาตรฐานของการเรยีนการสอนนัน้ลดความเข้มข้นลงไปจากสิง่ทีต่น
เชื่อว่าดี (Darling-Hammond & Bransford, 2005; Schwille, Dembele & Shubert, 2007; Tellez & 
Waxman, 2006) ส่งผลให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตรขาดความมั่นใจในหลักสูตรของตน อันจะน�ำไปสู่ผลกระทบ
ต่อทั้งระบบการศึกษาได้ กล่าวคือ ทั้งอาจารย์ และนิสิตต่างไม่มีความพอใจในหลักสูตรของตนเองท่ีเคย 
ภาคภูมิใจมาก่อน สุดท้ายความขัดแย้งทางปัญญานี้อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิตหรืออาจลุกลามไปถึงระบบการศึกษาทั้งหมดได้ 

2.	 ทิศทางของหลักสูตรการศึกษาในอนาคต
	 ดังนั้นเพื่อรักษาระดับของประสิทธิภาพหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตในอนาคตเอาไว้ ผู้บริหารการ

ศึกษาควรพจิารณาอย่างรอบคอบว่าจะหาวธิกีารรวมเอาองค์ความรูท้ีผู่เ้รยีนควรได้รบั ประกอบกับทกัษะปฏบิตัิ
ทัง้หมดให้ทนักบัระยะเวลาของหลกัสตูร 4 ปี ได้อย่างไรต่อไป ตามที ่Brown & Lee (2015) กล่าวไว้ หลกัสตูร
ใหม่มกัจะยงัไม่สมบูรณ์ และมสีิง่ทีผู่พ้ฒันาหลกัสตูรควรพจิารณาหลายประการ เนือ่งจากต้องมกีารเปลีย่นแปลง
เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐ จึงไม่มีความจ�ำเป็นต้องอภิปรายประเด็นความจ�ำเป็นของการเปลี่ยนแปลง 
แต่ไม่ว่าจะเกิด การเปลี่ยนแปลงไปในทางใด สิ่งส�ำคัญ คือ ต้องพิจารณาขอบข่าย และความสมจริงของการ
เปลี่ยนแปลงนั้น (Nation & Macalister, 2010) ดังที่ปรากฏตามผลการสัมภาษณ์ พบว่า มีความกังวลเรื่อง
การใส่เน้ือหาการเรียนการสอนของหลกัสตูรเดิมให้ครบในหลกัสตูรใหม่ทีม่รีะยะเวลาสัน้ลง แม้ว่าในทางทฤษฎี
จะสามารถท�ำได้แต่อาจไม่ประสบความส�ำเร็จในทางปฏิบัติ ท้ังน้ีเพราะอาจไม่เหมาะสมด้านเวลา และการ
แข่งขนักบัหลกัสตูรอืน่ กล่าวคอื หลกัสตูรทีพ่ฒันาขึน้มาตามหลกัทฤษฎอีาจไม่มปีระโยชน์เลยหากน�ำมาใช้ใน
ทางปฏิบัติไม่ได้ ประเด็นส�ำคัญที่สุดที่จะลืมไม่ได้คือหลักสูตรใหม่จะต้องอ�ำนวยให้ผู้สอนสามารถท�ำการสอน
ได้ตามหลักการ สรปุคือหลกัสตูรใดทีบ่งัคับให้ผูส้อนต้องท้ิงหลกัการของการสอนมกัจะเป็นหลกัสตูรท่ีไม่ประสบ
ความส�ำเร็จ (Brown & Lee, 2015)

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
ดังที่กล่าวข้างต้นว่าวิจัยนี้เป็นก้าวแรกของการศึกษาในหัวข้อนี้ ผู้วิจัยหวังว่าจะกระตุ้นให้เกิดความ

สนใจในประเด็นดังกล่าวเรื่องข้อดี และข้อเสียของโครงการปรับคุณวุฒิครูใหม่ของประเทศไทย โดยที่มีความ
ไม่สม�่ำเสมอของมาตรฐานคุณวุฒิครูในประเทศไทยมาในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา ซึ่งก่อนหน้าจะเป็นหลักสูตร 5 ปี 
ได้เคยจัดการเรียน การสอนสาขาการศึกษาบัณฑิตในรูปแบบ 4 ปี มาก่อนแล้ว ก่อนจะปรับมาเป็นหลักสูตร 
5 ปี และสุดท้ายได้ปรับกลับไปเป็นหลักสูตร 4 ปี อีกครั้ง จะเห็นได้ว่าการท่ีบุคคลระดับนโยบายไม่สร้าง
เสถียรภาพให้กับระบบการศึกษาท�ำให้เกิดความยุ่งยากและสับสนกับผู้ปฏิบัติงาน ดังท่ีอภิปรายไว้ข้างต้น  
หลายคนเลือกที่จะเรียนศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์เนื่องจากไม่รู้ว่าตนอยากเรียนอะไร หมายความว่าเขาไม่มี
ความสนใจในการสอนและที่ส�ำคัญไม่มีใจรักในการสอน ด้วยการที่มีแรงจูงใจน้อยส�ำหรับครูในประเทศไทย 
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เช่น เงินเดือนน้อย โอกาสก้าวหน้าในวิชาชีพเป็นไปได้อย่างช้า รัฐบาลควรจะเร่งหาทางสร้างแรงจูงใจให้กับ
นกัเรยีนเพือ่ให้เกดิความต้องการเรยีนศึกษาศาสตร์/ครศุาสตร์ทีแ่ท้จริง ในขณะทีก่ารลดระยะเวลาของหลกัสตูร
เป็น 4 ปีอาจจะดงึดดูให้มนีกัเรยีนบางกลุม่สนใจเรยีนคร ูแต่การทีน่โยบายเปลีย่นกลบัไปกลบัมา แสดงให้เหน็
ถึงการขาดเสถียรภาพของระบบโดยภาพรวม ส�ำหรับการอภิปรายในบทความนี้ รัฐบาลได้ลดเวลาการศึกษา
จาก 5 ปีเป็น 4 ปีนั้น ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญาของนิสิตที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในระบบเดิมที่ใช้เวลา 5 ปี 
แน่นอนว่านิสติกลุม่ดังกล่าวย่อมไม่พอใจกบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ หากอนมุานว่านสิติระบบเดมิเลอืกเรยีน
ครูเพราะเป็นอาชีพในฝัน การอนุมัติโครงการปรับคุณวุฒิครูใหม่เท่ากับเป็นการลดคุณค่า หรือท�ำลายฝันของ
นิสิตกลุ่มเดิม นอกจากนี้โครงการปรับคุณวุฒิครูใหม่ยังมอบอภิสิทธิ์ของการถือใบประกอบวิชาชีพครูให้กับ
บัณฑิตที่ไม่ได้จบสายครูอีกด้วย สรุปคือ ความเชี่ยวชาญที่มีอยู่ในตัวครูนั้นลดลงไป เนื่องจากบัณฑิตจากสาขา
ใดก็ได้ สามารถที่จะเป็นครูได้เช่นเดียวกัน ฉะนั้นคุณค่าของวิชาชีพครูลดลงด้วยน�้ำมือของผู้มอบนโยบายเอง 
ผลที่ตามมา คือ รัฐบาลจะต้องพิจารณาประเด็นนี้อย่างรอบคอบ ถึงข้อดีข้อเสียจากการตั้งกฎระเบียบใหม่ให้
กับหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต ถึงแม้ว่าโลกแห่งทุนนิยมจะมุ่งหวังก�ำไรเป็นหลัก ซ่ึงรวมถึงวิชาชีพครูด้วย แต่
หากศกึษาศาสตร์/ครศุาสตร์ยงัคงเป็นสาขาทีส่ร้างความรูพ้ืน้ฐานให้กบัคนรุน่หลงั เมือ่เหตผุลเชงิพาณชิย์บดบงั
เหตุผลทางการศึกษามากเกินไปในอนาคตอาจจะไม่มีใครที่เป็นครูด้วยใจรักเลยก็เป็นได้ 

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
งานวจัิยด้านความขัดแย้งทางปัญญามคีวามน่าสนใจ เพราะเป็นจดุเริม่ต้นในการอธบิายภาพรวมของ

อารมณ์ทางจิตวิทยาของบุคคลที่เกี่ยวข้อง และได้รับผลกระทบโดยตรงจากนโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปมาของ
ระบบการศกึษาไทย ผูว้จิยัแนะน�ำให้ศกึษางานวจิยัรปูแบบนีก้บักลุม่ตวัอย่างขนาดใหญ่เพือ่ยนืยนัหรอืคดัค้าน
ผลงานวิจัยในปัจจุบัน เสนอให้มีวิจัยต่อยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง ความไม่คงเส้นคงวาของหลักสูตรการ
ศกึษาบณัฑติ เพือ่ศกึษาและท�ำความเข้าใจเกีย่วกบัประสทิธภิาพและมาตรฐานของหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
หรืออาจท�ำวิจัยด้านความน่าเชื่อถือของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตต่อไปได้ 

เน่ืองจากงานวิจัยนี้มุ่งศึกษาความขัดแย้งทางปัญญาซึ่งน�ำเสนอมุมมองด้านลบของมนุษย์ นักวิจัย 
อื่น ๆ  สามารถศึกษามุมมองตรงกันข้ามได้ เช่น การพัฒนาต้นแบบ หรือข้อดีของหลักสูตรแบบใหม่ เป็นต้น
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