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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) เพือ่ศกึษาศกัยภาพการพฒันาการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชน
ของจงัหวัดสงขลา 2) เพือ่เสนอแนวทางการพฒันาแบรนด์ทางการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิวัวชน จงัหวดัสงขลา 
โดยการใช้วิธี การวิจัยเชิงคุณภาพ รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งมีผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ  
จ�ำนวน 32 คน จากภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนและนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังจังหวัดสงขลา โดยใช้วิธี
การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ผลการวิจัยพบว่า 1) จังหวัดสงขลา มีศักยภาพในการพัฒนามหกรรมธุรกิจวัวชน ได้แก่ ศักยภาพด้าน 
การมข้ีอมลูข่าวสาร เพือ่น�ำเสนอธรุกจิววัชนแก่ลกูค้ามมีหกรรมทีโ่ดดเด่นด้านววัชนเป็นศนูย์กลางการท่องเทีย่ว
ธรุกิจววัชนระดบันานาชาต ิและระดบัอาเซยีน 2) แนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชน ได้แก่ 
(1) การสร้างเครอืข่ายและการเข้าร่วมเป็นสมาชกิขององค์กรพฒันาการท่องเทีย่วมหกรรมธุรกิจววัชนในระดบั
นานาชาติ เพื่อร่วมมือและประสานงาน ได้แก่ สมาพันธ์ กลุ่มประเทศ ภูมิภาค กลุ่มจังหวัด (2) การก�ำหนด
สถานที่จัดมหกรรมธุรกิจวัวชน การพัฒนาความคิดหลักเกี่ยวกับสถานที่การจัดมหกรรมนี้ (3) ควรขยายเวลา
การจัดกิจกรรมระดับนานาชาติให้ยาวขึ้น เช่น 5-10 วัน (4) จังหวัดสงขลาควรมีการวางแผนยุทธศาสตร์ด้าน
การท่องเทีย่วมหกรรมธรุกิจววัชน เพือ่เป็นศูนย์กลางของมหกรรมดงักล่าวในระดบัอาเซียนและระดับนานาชาติ 
(5) สร้างเว็บไซต์สนับสนุนแบรนด์การท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชนของจังหวัดสงขลา และน�ำไปบูรณาการ
เข้ากับโซเซียลมีเดีย เช่น เฟซบุค ทวิตเตอร์ เพื่อท�ำการตลาดติจิทัลบนอินเทอร์เน็ต

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยว, มหกรรมธุรกิจวัวชน, จังหวัดสงขลา
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Abstract

This research aimed to 1) study the potential of brand development of bull fighting 
event tourism in Songkhla and 2) to propose the guidelines of brand development of bull 
fighting vent tourism in Songkhla. The qualitative research method and participatory action 
research were used. There were 32 key informants from governmental and private sectors, 
people, and tourists in Songkhla recruited by the purposive sampling method. The in-depth 
interview and participatory observation were used to collect the data. The findings revealed 
that 1) Songkhla had the potential to develop bull fighting event tourism in many aspects, 
including potential in providing information in order to present bull fighting event tourism to 
customers, having unique bull events, and being the center of bull fighting event tourism 
internationally and in ASEAN. 2) Guidelines for bull fighting event tourism brand development 
were (1) The building of networks and the affiliation of the international organizations for 
cooperation and coordination, which helped develop bull fighting event tourism, such as 
country, regional, and provincial confederations. (2) The determination of the places to hold 
bull fighting event tourism and the development of the key ideas about the places to hold 
these events. (3) The recommended extension of the longer period of the international event 
such as 5-10 days. (4) Songkhla’s strategic planning of bull fighting event tourism as to become 
the center of the event in ASEAN and internationally. (5) The creation of the website to 
support bull fighting event tourism brands in Songkhla province and the integration with 
social media such as facebook, twitter to develop the digital marketing on the internet.

Keywords: Tourism Brand Development, Bull Fighting Event, Songkhla 

บทน�ำ

กีฬาพื้นเมือง เป็นวัฒนธรรมอย่างหนึ่งที่มนุษย์ได้คิดค้นสร้างสรรค์ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ถ่ายทอด 
สืบต่อกันจนเป็นมรดกทางสังคม วัฒนธรรมกีฬา มีขึ้นเพื่อสนองตอบความต้องการของมนุษย์ ก่อให้เกิดความ 
สนุกสนานเพลิดเพลิน ตื่นเต้นเร้าใจตามชนิด และประเภทของกีฬานั้น ๆ กีฬาจึงเป็นวัฒนธรรมอย่างหนึ่ง  
ที่มนุษย์ได้ตั้งแต่สมัยโบราณถึงปัจจุบันว่าได้มีการเล่นกีฬาเพื่อประโยชน์ในด้านต่าง ๆ มาโดยตลอด นอกจาก 
มนุษย์จะเล่นกีฬาด้วยตัวมนุษย์เองแล้ว มนุษย์ยังมีการน�ำสัตว์หลายชนิดมาใช้ในการเล่นกีฬา โดยเฉพาะ 
การ แข่งขัน เช่น การแข่งม้า การแข่งควาย การชนไก่ และชนแกะ การกัดปลา การชนวัว เป็นต้น มนุษย์
พยายาม คิดริเริ่มการแข่งขันกีฬาเพื่อท�ำให้เกิดความบันเทิงและสนุกสนาน ตื่นเต้นเร้าใจ โดยการน�ำสัตว์ของ
ตัวเองเพ่ือเป็นตัวแทนของตนไปต่อสู้กันจนเกิดเป็นท่ีนิยมเล่นกันท่ัวไปในท้องถ่ิน อย่างกว้างขวางและเป็นท่ี
ยอมรับ จนกลายเป็นกีฬาพื้นเมืองในปัจจุบัน (Phongpaiboon, 2000) 
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จังหวัดสงขลา เป็นจังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย เป็นเมืองท่าและเมืองชายทะเลที่ส�ำคัญ
แห่งหน่ึงของภูมิภาคมาตั้งแต่สมัยโบราณ และเป็นเมืองท่ีมีอารยธรรมเจริญรุ่งเรืองมาเป็นเวลานานหลาย
ศตวรรษจึงมีแหล่งโบราณสถาน และโบราณวัตถุมากมาย อีกทั้งยังมีมรดกทางวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมารุ่นสู่
รุ่นจากบรรพบุรุษดั้งเดิม เช่น การแข่งชนวัว ซึ่งเป็นกีฬาพื้นเมืองท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดอย่างหนึ่งของสงขลา  
ที่มีการคัดเลือกเอาวัวที่จะต้องมีคุณลักษณะเหมาะสมเพื่อมาแข่งขันชนกันในสถานท่ีท่ีได้ก�ำหนดและมีกติกา
ทีช่ดัเจนจนถงึขัน้แพ้ชนะกนั กฬีาชนววัเป็นวฒันธรรมอย่างหนึง่ทีใ่ห้ทัง้ความบนัเทงิใจ ตืน่เต้น เร้าใจ ตลอดจน
สร้างประสบการณ์อันประทับใจให้แก่ผู้ที่รักในการต่อสู้เป็นอย่างมาก การชนวัวถือว่าเป็นกีฬาที่แสดงออกถึง
อัตลักษณ์ วิถีชีวิตของชาวภาคใต้ที่มีสืบทอดมาเป็นเวลาช้านาน กีฬาชนวัวเป็นกีฬา พื้นเมืองของชาวภาคใต้
ทีไ่ด้รับความสนใจและมักจะจดัขึน้ในเทศบาลต่าง ๆ  เช่น งานเทศกาลสารทเดอืนสบิ ทีจ่งัหวดันครศรธีรรมราช 
งานเฉลมิพระชนมพรรษา หรอืงานฉลองรฐัธรรมนญูทีจ่งัหวดัตรงั เป็นต้น จนถอืเป็นประเพณทีีต้่องจดัขึน้เพือ่
ให้แข่งขันชนวัวขึ้นใน ปัจจุบันนี้มีขึ้นในหลายจังหวัดและยังเป็นที่นิยมกันมากในกีฬาชนวัวของชาวภาคใต้ซึ่ง
เป็นประเพณีที่สืบทอดกันมา (Na Nakorn, 1999) 

Laibanmai (2000) กล่าวว่า เกษตรกรชาวใต้จะทะนุถนอมและผูกพันกับวัวชนมาก และมีวิธ ี
การเลีย้งววัชนแบบดัง้เดมิ คอื ใช้เชอืกร้อยจมกูและผกูล่ามตามทุง่นาในเวลากลางวนั ส่วนเวลากลางคนืจะขงั
วัวไว้ในคอกที่มักอยู่บริเวณใต้ถุนบ้านหรือติดกับบ้าน มีการสุมไฟเพื่อไล่ยุง มีการใช้ยาพื้นบ้านหรือสมุนไพร
บ�ำรุงรักษาโรคแก่วัวชน เจ้าของจะตั้งชื่อให้วัวชนทุกตัว โดยตั้งตามสีหรือต�ำหนิที่ตัววัวชน และมักแยกความ
แตกต่างของวัวชนแต่ละตัวจากสี เขา หาง ขวัญ ฯลฯ ซึ่งลักษณะดังกล่าวบ่งบอกถึงลักษณะที่ดีและไม่ดีของ
วัวชนตามความเชื่อที่สืบทอดกันมา สงขลาเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีการจัดตั้งสนามกีฬาชนวัวเป็นจ�ำนวนมาก เช่น 
สนามกีฬาวัวชนนานาชาติที่อ�ำเภอรัตภูมิ สนามกีฬาวัวชนเนินขุนทองที่อ�ำเภอหาดใหญ่ สนามกีฬาวัวชนบ้าน
น�ำ้กระจายในอ�ำเภอเมอืง สนามกฬีาววัชนทีอ่�ำเภอระโนด เป็นต้น ด้วยเหตนุีจ้งึท�ำให้กฬีาชนววัเป็นทีรู่จ้กัอย่าง
กว้างขวางของชาวสงขลาและคนในจังหวัดใกล้เคียง นอกจากนี้กีฬาวัวชน ยังเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวชาว
มาเลเซยีและชาวสงิคโปร์ สงัเกตจากการทีน่กัท่องเทีย่วกลุม่ดงักล่าวมักนยิมเดนิทางมาชมการแข่งขนัววัชนใน
สนามชนโคต่าง ๆ  ของจังหวัดสงขลาเป็นจ�ำนวนมาก นอกจากนี้สนามวัวชนในจังหวัดสงขลาบางแห่งยังมีการ
ถ่ายทอดสดการแข่งขันวัวชนไปยังประเทศดังกล่าวอีกด้วย

การผสานการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจ (Business Event Tourism) เข้ากับอัตลักษณ์ที่โดดเด่นของ
จุดหมายปลายทาง (Destination) เป็นยุทธศาสตร์ท่ีสามารถขับเคลื่อนอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท้ังในระดับ 
ท้องถิ่น ระดับชาติ และระดับนานาชาติ เพื่อยกระดับทั้งมูลค่าและคุณค่าของทรัพยากรท่องเท่ียว  
ในการสร้างแบรนด์ท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจ (Business Event Tourism) ในระดับนานาชาติ จะเป็น 
การดึงดูดนักท่องเที่ยวจ�ำนวนมากเข้าร่วมกิจกรรม ซ่ึงควรมีการขยายเวลาของมหกรรมธุรกิจออกให้ยาวข้ึน
อย่างน้อย 20-30 วัน แทน 3-5 วัน อันจะท�ำให้นักท่องเที่ยวเพิ่มวันเข้าพักค้างคืนมากขึ้น (Length of Stay) 
จาก 1-3 วัน เป็น 10-20 วัน และย่อมเป็นการเพิ่มค่าใช้จ่ายต่อหัวของนักท่องเที่ยวซึ่งจะไหลเข้าไปเพิ่มคุณค่า
และมูลค่าต่อเศรษฐกิจท้องถิ่นและเศรษฐกิจระดับชาติ (Multiplier Effects) (Dhamabutra, 2016)

ผู้วจิยัจงึตระหนกัถงึความส�ำคญัในการสร้างแบรนด์ท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิของจดุหมายปลายทางท่ี
โดดเด่นของจุดหมายปลายทางดังที่ได้กล่าวไว้แล้ว จึงเห็นสมควรท่ีท�ำการวิจัยเรื่องการพัฒนาการท่องเท่ียว
มหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา เพื่อยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดขึ้นสู่ระดับนานาชาติ  
ในโลกยุคโลกาภิวัฒน์ที่การท่องเที่ยวนั้นไร้พรมแดน
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วัตถุประสงค์ 

1.	 เพือ่ศกึษาศกัยภาพของการพฒันาแบรนด์ด้านการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชน ของจงัหวดัสงขลา 
2.	 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาแบรนด์ทางการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

1.	 แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยว
	 การพัฒนาการท่องเที่ยวของยุทธศาสตร์การพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) (National Economic and Social Development Council, 2017) การพัฒนา
ภาคบริการและการท่องเที่ยว โดย

	 1.1	 เสริมสร้างในเรื่องของขีดความสามารถในการแข่งขันเชิงธุรกิจในส่วนของภาคบริการที่มี
ศักยภาพทั้งฐานบริการเดิมและมีฐานบริการใหม่เพื่อส่งเสริมให้เศรษฐกิจของประเทศเติบโตขึ้นได้อย่างเข้มแข็ง 
ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาดังนี้

		  ก.	 พฒันาศกัยภาพในส่วนให้บรกิารเดมิให้การเตบิโต เช่น การท่องเทีย่ว บรกิารคมนาคม และ 
โลจิสติกส์ ด้านที่อยู่อาศัยอสังหาฯ การก่อสร้าง ประกอบและซ่อมเรือ และด้านสาธารณูปโภค ด้านการกีฬา 
บริการด้านธุรกรรมทางการเงิน บริการด้านสุขภาพอนามัย การประชุมและการจัดแสดงสินค้านานาประเทศ 
(MICE) เป็นต้น โดยส่งเสริมในเรื่องของการลงทุนเพื่อยกระดับให้เกิดศักยภาพในการแข่งขันของธุรกิจภาคการ
บริการ เสริมสร้างความมั่นใจและความแข็งแกร่งให้แก่ผู้ประกอบการของไทยให้สามารถปรับตัวได้ทันท่วงทีใน
ยุคที่เกิด การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพื่อเป็นการพัฒนาระบบในการรองรับมาตรฐานและได้มีการก�ำหนดให้
มมีาตรฐานเกีย่วกบัธรุกจิภาคบรกิารตามมาตรฐานสากล เพือ่เป็นการยกระดบัคณุภาพในการตอบสนองต่อกลุม่
ตลาดที่มี ความต้องการอย่างตรงไปตรงมา และปรับเปลี่ยนมาตรฐาน เกิดการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโดย
สร้าง ความเชื่อมโยงกันทั้งในประเทศและระหว่างประเทศอ�ำนวยความสะดวกแก่ธุรกิจ รวมท้ังสนับสนุนให้มี
การวิจยัและพัฒนา โดยมกีารส่งเสรมิให้ผูป้ระกอบการได้ประโยชน์จากนวตักรรมทีจ่ะน�ำมาพฒันาธรุกจิโดยปรบั
ตัวให้ทันต่อเศรษฐกิจดิจิทัลที่แปรผันไป รวมทั้งได้สนับสนุนในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่ตรงเป้าประสงค์ในการ
ขยายตลาดสินค้าและบริการทั้งในและต่างประเทศ

		  ข.	 มีการยกระดับฐานธุรกิจบริการใหม่ท่ีมีแนวโน้มท่ีจะท�ำให้เกิดการขยายตัวและมีศักยภาพ
ในการขับเคลื่อนที่สูงขึ้น เช่น ธุรกิจด้านดิจิทัล ด้านการศึกษาระหว่างประเทศ ธุรกิจบันเทิงและคอนเทนต์ และ
มีการบริการวิชาชีพให้ก้าวหน้าของบริการที่ทันยุกต์ทันสมัย โดยน�ำประโยชน์มาใช้จากความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยสีมยัใหม่ อาท ิผูใ้ห้บรกิาร Cloud Service แอพพลเิคชัน่ทางการเงนิ การเรยีนรูผ่้านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ 
เป็นต้น รวมทั้งสร้างความเชื่อมโยงระหว่างด้านธุรกิจบริการท่ีมีศักยภาพเพื่อให้เกิดการเติบโตอย่างบูรณาการ
และส่งเสริมให้มีการแข่งขันบนพื้นฐานการพัฒนาเชิงรุกในธุรกิจและกระจายผลประโยชน์ในห่วงโซ่อุปทาน

		  ค.	 สร้างกลไกลต่อการน�ำไปสูภ่าคบริการอนัเป็นเอกภาพ โดยจดัตัง้หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลกั
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ภาคบริการ ตั้งแต่ระดับนโยบายถึงระดับปฏิบัติการ มีการบูรณาการความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพื่อร่วมกันสนับสนุน
และส่งเสริมการพัฒนาภาคบริการทั้งระบบ ควบคู่กับการ ดูแล และติดตามประเมินผลการพัฒนาให้เป็นไปตาม
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กรอบทิศทางและเป้าประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ รวมทั้งจัดตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการที่รับผิดชอบในการขับ
เคลื่อนการพัฒนาภาคส่วนการบริการในองค์รวมและบริการในรายสาขาอย่างมีประสิทธิภาพ

	 1.2	 พัฒนาการท่องเที่ยวในการบูรณาการโดยมีแนวทางพัฒนาดังต่อไปนี้ 
		  ก.	 ส่งเสริมการให้มีการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว โดยมีการด�ำเนินการ (1) ส่งเสริมการ

สร้างมลูค่าเพิม่ให้กบัสนิค้าและบรกิารทางด้านการท่องเทีย่ว โดยใช้ประโยชน์จากอตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์แห่ง
ความเป็นไทยที่สะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน อาทิ การท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับหนึ่งต�ำบล 
หน่ึงผลติภณัฑ์ ซึง่จะเป็นการกระจายรายได้ไปสูค่นในชมุชนและท้องถิน่ทัว่ประเทศอย่างทัว่ถงึและเป็นธรรมรวมท้ัง 
ส่งเสริมทางการท่องเทีย่วทีค่�ำนงึถงึขีดความสามารถทีจ่ะต้องมกีารรองรบัของระบบนเิวศเพือ่ให้สมดุลและยัง่ยนื
ต่อการพฒันาอสุาหกรรมท่องเทีย่วไทย ตลอดจนพฒันาแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  ทีบ่คุคลได้สร้างขึน้มาใหม่เพือ่เป็น
แหล่งท่องเทีย่วใหม่ทีจ่ะสามารถดงึดดูนกัท่องเทีย่วทีม่คีณุภาพจากทัว่โลก (2) พฒันากลุม่ครสัเตอร์ทีม่ศีกัยภาพ
ของพื้นที่ที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวในรูปแบบการเชื่อมโยงกับกิจกรรมของการท่องเท่ียวตามกลุ่มความ
ต้องการของตลาดนกัท่องเท่ียวทีส่นใจเฉพาะ เช่น รปูแบบการท่องเท่ียวในแหล่งชมุชน การท่องเทีย่วเพือ่สขุภาพ 
การท่องเที่ยวในเชิงเกษตร การท่องเที่ยวทางทะเล การท่องเที่ยวสีเขียว การท่องเที่ยวเชิงศิลปะและวัฒนธรรม 
การท่องเทีย่วเพือ่การประชุมและนทิรรศการ การท่องเทีย่วเชงิกฬีาและการท่องเทีย่วของกลุม่มสุลมิ (3) ส่งเสรมิ 
ฟื้นฟูความเชื่อมั่นและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของการท่องเที่ยวไทยในสายตาชาวโลก (4) ด�ำเดินการสร้างกลยุทธ์
ทางการตลาดทัง้เชงิรบัและเชงิรกุในตลาดกลุม่เป้าหมายทัง้ฐานตลาดเดมิและตลาดใหม่ โดยมุง่เจาะกลุม่นกัท่อง
เทีย่วทีม่คีณุภาพเพือ่ให้เกดิกจิกรรมทีม่คีวามเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายในกจิกรรมการท่องเทีย่วทีมุ่ง้เน้นให้เกดิ
ความคุม้ค่าต่อประสบการณ์มากกว่าการท่องเท่ียวท่ีคุม้ค่าเงิน รวมท้ังสนบัสนนุให้คนไทยเดนิทางท่องเท่ียวภายใน
ประเทศเพิ่มขึ้นเป็นการลด การพึ่งพาตลาดต่างประเทศ (5) ส่งเสริมในด้านการพัฒนาทักษะฝีมือของบุคลากร
ในภาคการบรกิารและการท่องเทีย่ว จัดให้มกีารฝึกอบรมมคัคเุทศก์ให้มคีวามเชีย่วชาญทางด้านภาษาต่างประเทศ
ที่มีหลากหลาย (6) พัฒนาระบบคมนาคมจนส่งให้เกิดความเชื่อมโยงกันเป็นโครงข่ายการขนส่งทุกทาง

		  ข.	 แก้ไขเก่ียวทางด้านกฎหมายทีม่คีวามเกีย่วข้องต่อภาคการท่องเทีย่วให้มคีวามสอดคล้องกบั
สถานการณ์ท่องเที่ยวปัจจุบัน จัดท�ำ มีผลบังคับใช้มาตรฐานภาคการท่องเที่ยว อาทิ (1) เร่งปรับในส่วนของ
กฎหมายและระเบียบที่เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการส�ำหรับอนาคต ในส่วนของการบูรณาการทาง
ด้านหลักการและการบังคับใช้กฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ให้มีความสอดคล้องกัน ในส่วนของภาค
อุตสาหกรรมการผลิตและการบริการได้ตรงตามกฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง (2) มีการพัฒนา
กฎหมาย กฎระเบียบ เพื่อทบทวน ปรับปรุงนโยบายที่มีส่วนเกี่ยวเนื่องกับเรื่องการกีฬา การบริการ การท่องเที่ยว
ภายในประเทศตามสถานการณ์ โดยการก�ำหนดกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบันโยบายมาตรฐานการท่องเทีย่วของไทย
สู่นานาประเทศ และ (3) ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมการบูรณาการทุกภาคส่วน สามารถเข้าถึงการท่องเที่ยวได้ตาม
สิทธิพึงมีของบุคคลตามต้องการ

		  ค.	 ปรับปรุงรูปแบบโครงสร้างของการท่องเท่ียวในการบริหารจัดการ เพื่อให้เป็นแนวทางใน
การชี้ทิศทางต่อการพัฒนาให้ชัดเจน โดยมุ่งเน้นการบูรณาการการมีส่วนร่วมทุกระดับ มีทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
สถาบันการศึกษา และภาคประชาชน ในการยกระดับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศให้เติบโตอย่างสมดุล
และความยั่งยืน รวมทั้งกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน
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	 1.3	 การพัฒนาอุตสาหกรรมการกีฬาให้ครบวงจร โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้
		  ก.	 มีการส่งเสริมการสร้างรายได้จากการกีฬา เนื่องจากกีฬาเป็นหลักฐานของการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ มีผลต่อการสร้างวินัย จิตส�ำนึก ความสามัคคี และน�้ำใจนักกีฬา ทั้งยังมอบคุณค่าและคุณภาพ
ชีวิตให้กับประชาชน ตลอดจนได้เสริมสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจให้กับประเทศจากกิจกรรมและธุรกิจ
บรกิารสามารถสอดรบักบัธรุกจิด้านการกฬีา ดังนัน้ จงึควรส่งเสรมิและสนบัสนนุในภาคอตุสาหกรรมกฬีาให้ครบ
วงจร น�ำไปสู่การสร้างมลูค่าเพิม่ทางด้านแบรนด์สนิค้าการท่องเทีย่วให้กบัธรุกจิด้านกฬีาทัง้การผลติและอปุกรณ์
กีฬา ด้านประกันภัย การเดินทาง การขนส่ง รวมถึงสถาบันพัฒนากีฬาอาชีพทุกกลุ่ม เพื่อให้อุตสาหกรรมกีฬา
สามารถสร้างโอกาส สร้างงานและรายได้ รวมถึงสร้างอาชีพให้กับประชาชนทุกกลุ่ม โดย (1) ส่งเสริมกิจกรรม
กีฬาเพื่อสร้างรายได้ รวมทั้งมีสปอนเซอร์ในการจัดมหกรรมกีฬานานาชาติ การเป็นเจ้าภาพงานกีฬาระดับโลก 
และการสมัมนาด้านวชิาการ ระดบันานชาติของด้านกีฬา เวชศาสตร์กฬีา และวทิยาศาสตร์การกฬีา (2) การส่งเสรมิ
ธรุกจิของผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วกบัการกฬีา ของธรุกจิกฬีา ธรุกจิบรกิารท่ีเก่ียวกบักับการกฬีา อาท ิธรุกจิอปุกรณ์
กีฬา ธุรกิจสถานที่การแข่งขันกีฬา และธุรกิจการฝึกสอนนักกีฬาและ (3) ส่งเสริมให้มีการประชาสัมพันธ์  
ด้านการตลาด เพ่ือสร้างการเข้าถึง รับรู้ ให้ประชาชนเข้าใจถึงความส�ำคัญของการกีฬา น�ำไปสู่การจัดให้เกิด
กิจกรรมและนันทนาการทางการกีฬามากขึ้น

		  ข.	 ปรับโครงสร้างการบริหารจัดการด้านการกีฬา เพื่อให้เกิดความเป็นเอกภาพทางการขับ
เคลื่อนอุสาหกรรมกีฬาของประเทศ

		  ค.	 ปรับโครงสร้างบริหารและจัดการทางด้านการกีฬาเพื่อให้เกิดความเป็นเอกภาพในการขับ
เคลื่อนด้านกีฬา จึงควรแก้ไขโครงสร้างของการบริหาร จัดการทางด้านการกีฬาให้มีศักยภาพมากยิ่งขึ้นตั้งแต่
ระดับนโยบายถึงระดับปฏิบัติ ดังนี้ (1) จัดตั้งคณะการท�ำงาน การบริหาร การจัดการในรูปแบบคณะกรรมการ
ระดับประเทศรับผิดชอบในการจัดท�ำนโยบาย ขับเคลื่อนด้านการกีฬา (2) ส่งเสริมในการท�ำงานการทั้งภาครัฐ 
เอกชน ในการยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมด้านกีฬา และ (3) จัดตั้งหน่วยงานทางด้านกีฬาโดยเฉพาะใน
ประเทศไทย เพื่อเป็นศูนย์กลางด้านการกีฬาของแถบภูมิภาคนี้

2.	 แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	 Suansri (2003) ให้ความหมายว่า จดุเริม่ต้นของค�ำว่า อโีค่ทวัร์รซิมึ (Eco-tourism) มาจากประเทศ

ตะวันตก มีการให้ความหมายค�ำน้ีหลากหลายที่แตกต่างของแต่ละท่ีผู้เขียน หรือนักวิชาการส่วนใหญ่แล้ว 
การท่องเที่ยวทางด้านนี้จะเน้นส�ำคัญกับต่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การพัฒนาโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมกับ
และมคีวามผกูพนัธ์กบัทรพัยากรและมคีวามรกัหวงแหนกับทรพัยากรในพืน้ทีข่องตนเพือ่เป็นการสร้างรายได้ให้
กับชุมชนโดยชุมชน และเป็นการเน้นบทบาทเจ้าของพื้นที่และชุมชนมากยิ่งขึ้น

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Sustainable Tourism) คือ การท่องเที่ยวที่ค�ำนึง
ถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรมก�ำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และ
ชมุชนมบีทบาทเป็นเจ้าของมสีทิธใินการจดัการดูแลเพือ่ให้เกดิการเรียนรูแ้ก่ผูม้าเยอืน” โดยมองว่าการท่องเทีย่ว
ต้องท�ำงานครอบคลุม 5 ด้าน พร้อมกัน ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชน
เป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ

	 นอกจากนีก้ารท่องเทีย่วยงัสามารถเป็นเครือ่งมอืในการพฒันา โดยใช้การท่องเทีย่วเป็นเงือ่นไขและ
สร้างโอกาสให้องค์กรชุมชนเข้ามามีบทบาทส�ำคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชนของตนในชุมชน โดย
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เฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีแนวโน้มว่าการท่องเที่ยวจะรุกคืบเข้าไปถึง หรือต้องการเปิดเผยชุมชนของตนให้เป็น
ที่รู้จักในวงกว้าง ให้มีการสร้างให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับการวางแผน การบริหารจัดการทรัพยากรและ
กระจายอ�ำนาจการตัดสนิใจโดยเน้นความส�ำคัญของการจดัการธรรมชาตแิวดล้อมและใช้การท่องเท่ียวเป็นเครือ่ง
มือในการพัฒนาชุมชนไปพร้อมกัน

3.	 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
	 การท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) การท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์มจีดุประสงค์เพือ่การ

ท่องเท่ียวทีส่อดคล้องกบัแนวทางการพฒันาโดยมชุีมชนท่ีเกีย่วข้องท�ำให้เกดิความยัง่ยนืในความเป็นอยูข่องชุมชน
โดยการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างกลมกลืนให้เข้ากับบรรยากาศในชุมชน โดยมีความสัมพันธ์กับ
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม รวมถึงวิถีชีวิตชุมชนในรูปแบบการเรียนรู้ การทดลอง เพื่อให้ได้มาซึ่งประสบการณ์
จากสิ่งที่มีอยู่และเป็นจริงในชุมชนนั้น ๆ ซึ่งสอดรับกับนิยามกับ UNESCO (2007) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นการเรียนรู้ในเรื่องศิลปะ วัฒนธรรม อัตลักษณ์ วิถีท้องถิ่นหรือสถานที่โดยผ่าน รับรู้จาก
การมีประสบการณ์โดยตรงในการมีส่วนร่วมกับวัฒนธรรมนั้น ๆ อัตราการเติบโตของการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 
ในทุก ๆ ปี นักท่องเที่ยวเดินทางเพื่อความบันเทิง พักผ่อนหย่อนใจ โดยบริโภคทรัพยากรต่าง ๆ จากสถานที่ 
ท่องเที่ยวต่าง ๆ ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและประเพณี ฯลฯ มีจ�ำนวนมากขึ้น โดย
เฉพาะอย่างยิ่งแหล่งท่องเที่ยวที่มี ช่ือเสียง ยิ่งจะได้รับผลกระทบมากเป็นพิเศษ ด้วยจ�ำนวนนักท่องเท่ียวท่ี 
หลัง่ไหลเข้ามา หากไม่ได้วางแผนการจัดการของแหล่งท่องเทีย่วดงักล่าวอย่างมรีะเบยีบระบบ อาจจะท�ำให้แหล่ง
ท่องเท่ียวน้ันคุณภาพตกต�่ำลงส่งผล กระทบถึงประสบการณ์การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่มาเยือน  
ให้เกิดผลทางด้านลบ และสุดท้ายท�ำให้แหล่ง ท่องเที่ยวนั้นหมดคุณค่าในที่สุด (Russo, 2002) เนื่องจาก 
แหล่งท่องเที่ยวเปรียบเสมือน ทรัพยากรการท่องเท่ียว ที่มีตัวตันจับต้องได้ (Tangible Product) ที่มีโอกาส 
จะสูญสลาย และหมดไป หากมีการใช้ทรัพยากรอย่างต่อเนื่องและสิ้นเปลือง (Prentice & Andersen, 2003) 

4.	 แนวคิดการสร้างแบรนด์จุดหมายปลายทาง
	 Branding: แบรนด์ด้ิง คือ เป็นวธิกีารทีท่�ำเพือ่สร้างภาพลกัษณ์ของสนิค้าออกไปสูส่ายตาของผูบ้รโิภค

ในนามบริษัท ที่มีลักษณะเป็นโลโก้ หรือตราสัญลักษณ์ ลักษณะ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างเว็บไซต์ การออกแบบ
โฆษณา การเลือกสีเฉพาะตัวที่สื่อถึงตัวองค์กร โลโก้ หรือการใช้งานโซเชียลมีเดีย

	 Sakkorawat (2016) ที่ปรึกษาด้านแบรนด์ และดิจิทัลมาร์เก็ตติ้ง ได้อธิบายถึงหัวข้อ Branding 4.0 
ไว้ในงาน Creative Thailand Symposium หัวใจส�ำคัญก็คือแบรนด์ต้องสร้างคุณค่าให้กับสังคมด้วย ถ้าอ้างอิง
จากทฤษฎี ปัจจุบัน Philip Kotler หรือบิดาด้านการตลาด ได้บอกว่าการตลาดได้เข้ามาสู่ยุค 3.0 แล้ว โดยที่
แบ่งทีละยุคได้ว่า

	 ยุคท่ี 1 เป็นยุคของการผลิตสินค้า เพราะเป็นช่วงท่ีประชากรเติบโตอย่างรวดเร็ว จ�ำเป็นต้องผลิต
สินค้าให้ได้มากที่สุด ยุคนี้จะให้ความส�ำคัญกับตัวสินค้า สินค้าเป็นหัวใจส�ำคัญ หรือเน้น Functional อย่างเดียว 
ยุคที่ 2 เป็นยุคที่เริ่มให้ความส�ำคัญกับลูกค้า หรือที่เรียกว่า Consumer is King โดยการสรรหาประโยชน์ที่จะ
มอบให้กับลูกค้าเน้นความพึงพอใจของลูกค้ามากกว่าตัวสินค้า มีการเกิดโปรแกรม CRM มากมาย สร้างความ 
พึงพอใจให้ลูกค้า ยุคนี้เป็นการผสมทั้ง Functional และ Emotional ยุคท่ี 3 ยุคนี้จะไม่ได้ให้ความส�ำคัญ 
กับลูกค้า หรือสินค้าเพียงอย่างใดอย่างเดียว แต่ให้ความส�ำคัญกับ “ความสัมพันธ์” ของลูกค้าที่มีกับแบรนด์  
เป็นยุคที่มีการเพิ่มคุณค่าให้กับแบรนด์ และสังคม แบรนด์ต้องตอบโจทย์ในการที่จะต้องท�ำอย่างไรให้โลกน่าอยู่
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ขึ้น เป็นยุคที่มีทั้ง Functional รวมกับ Emotional และการที่จะเพิ่มจิตวิญญาณเข้าไปด้วย
การท�ำการตลาดจะเริ่มเปลี่ยนไปเป็นในส่วนของแนวคิดที่ว่าธุรกิจให้ความช่วยต่อสังคมได้หรือเปล่า  

ซ่ึงกจ็ะมรีะดบัในการทีจ่ะช่วยเหลอืสงัคม ในช่วงแรกจะเริม่จากองค์กรใช้วธิบีรจิาคเงนิ หรอืสิง่ของ แต่วธินีีไ้ม่ใช่
วธิท่ีียัง่ยนื ซึง่ต่อมากเ็ร่ิมท�ำ CSR (Corporate social responsibility) ท่ีเริม่ท�ำจาก แบรนด์ใหญ่ ๆ ก่อน จากนัน้ 
ก็เข้าสู่การท�ำ CSV (Creating shared value) ที่บริษัทเล็กเริ่มท�ำก่อน เป็นการที่สะท้อนให้เห็นความมีคุณค่า
ของสังคมในหลาย ๆ ด้าน และแบรนด์ก็จะน�ำมาเชื่อมโยงให้สอดคล้องเข้ากันได้ (Sakkorawat , 2016)

กรอบแนวคิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด

แนวคิด ทฤษฎี
1. แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยว 2. แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

3. แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 4. แนวคิดการสร้างแบรนด์จุดหมายปลายทาง

การวิจัยเชิงคุณภาพ

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ
1.	 ภาครัฐ
2.	 ภาคเอกชน
3.	 ภาคประชาชน
4.	 นักท่องเที่ยวชาวไทย

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2
แนวทางการพัฒนา
มหกรรมท่องเที่ยว

เนื้ อหา:  แนวทางการ
พัฒนาแบรนด์การท่อง
เที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน 
จังหวัดสงขลา

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1
ศักยภาพของการพัฒนาการท่อง

เที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน
เนื้อหา: ศึกษาชุมชน, การตรวจ สอบ
ทรัพยากร, การวิเคราะห์ศักยภาพ 
การพัฒนา การวิเคราะห์ SWOT, 
TOWS
วิธีการ:
- การศึกษาเอกสาร
- การสัมภาษณ์เชิงลึก
- การสังเกตแบบมีส่วนร่วม

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจยัคร้ังนีเ้ป็นการวจัิยเชงิคณุภาพ ผูว้จัิยได้คดัเลอืกผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั (Key Informants) รวมจ�ำนวน 
32 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนและนักท่องเที่ยว 
ชาวไทยที่เดินทางมาชมวัวชนในจังหวัดสงขลา
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โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบมีส่วนร่วม
การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากศึกษาเอกสารและวิจัยที่เกี่ยวข้อง และเก็บข้อมูลจาก

ภาคสนาม (Field Study) จากการส�ำรวจสถานทีแ่หล่งท่องเท่ียวและสถานท่ีใช้แข่งชนววัในจงัหวัดสงขลา ท�ำการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จ�ำนวน 32 คน และผู้วิจัยได้ท�ำการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วมเฝ้าดูการชนวัวในบริเวณสนามวัวชน ร่วมชมการแสดงวัวชนกับชุมชนต่าง ๆ ในจังหวัด
สงขลา (Chanthavanit, 2006)

ในการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพ ผูว้จิยัรวบรวมข้อมลูและได้ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวเิคราะห์
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) จัดความส�ำคัญ จัดกลุ่มของเนื้อหา รวมถึงการวิเคราะห์จ�ำแนก สรุปประเด็น
ส�ำคัญ (Lincharoen, 2011) แนวทางการพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา

ผู้วิจัยและผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 32 คน ลงความเห็นร่วมกันในการน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาแบรนด์การ
ท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา

ผู้วิจัยสรุปผลวิจัยและน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาแบรนด์การท่องเท่ียวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัด
สงขลา

	
ผลการศึกษา

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) เพื่อศึกษาศักยภาพของการพัฒนาแบรนด์ด้านการท่องเที่ยว
มหกรรมธรุกจิววัชน ของจงัหวดัสงขลา 2) เพือ่เสนอแนวทางการพฒันาแบรนด์ทางการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิ
วัวชน จังหวัดสงขลา มีผลการศึกษาดังนี้

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาศักยภาพของการพัฒนาแบรนด์ด้านการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจ 
ววัชน ของจงัหวดัสงขลา ผลการศกึษา พบว่า ทรพัยากรการท่องเทีย่วทางธรรมชาตทิีโ่ดดเด่นของจงัหวดัสงขลา 
ได้แก่ ทะเลสาบสงขลา ซึ่งจะมีระบบนิเวศ น�้ำและป่าชายเลนที่สวยงาม บริเวณแหลมสมิหลาเป็นหาดทรายขาว
เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ส�ำคัญ หาดปากบางสะกอมเป็นหาดทรายยาว 2 กิโลเมตร สามารถจัดกิจกรรม  
กีฬาต่าง ๆ บนชายหาด ลักษณะเดียวกันกับหาดสร้อยสวรรค์ และหาดสทิงพระ นักท่องเที่ยวนิยมไปท่องเที่ยว
ที่เกาะหนู เกาะแมว ซึ่งมีการท่องเที่ยวเชิงกีฬา นักท่องเที่ยวสามารถชมทิวทัศน์ที่สวยงามเมื่อขับรถชมบริเวณ
สะพานตณิสลูานนท์ นกัท่องเทีย่วทีน่ยิมสัมผสัธรรมชาตก็ิจะไปเทีย่วทีน่�ำ้ตกโตนงาช้าง น�ำ้ตกบริพตัร หรอือทุยาน
แห่งชาติเขาน�ำ้ค้าง นกัท่องเทีย่วทีร่กันกสามารถไปชมอทุยานนกน�ำ้คขุูด เพ่ือชมนกต่าง ๆ  และทิวทศัน์ทีส่วยงาม
ของทุ่งหญ้ากลางทะเล

ทรพัยากรวฒันธรรมทีโ่ดดเด่นของจงัหวดัสงขลา ได้แก่ วัดมชัฌมิาวาส พพิธิภณัฑ์สถานแห่งชาตสิงขลา 
เจดีย์บรรจุพระบรมธาตุวัดชัยมงคล วัดเกาะถ�้ำ พิพิธภัณฑ์คติชนวิทยา-สถาบันทักษิณคดีศึกษา ผ้าทอเกาะยอ

ทรัพยากรมหกรรม ประเพณขีองจงัหวดัสงขลา ตามปฏิทนิมีความหลากหลายทีโ่ดดเด่น ได้แก่ ประเพณี
ลากพระ ตักบาตรเทโว ประเพณีสงกรานต์ งานเกษตรภาคใต้ เทศกาลโคมไฟไหว้พระจันทร์

ทรพัยากรกจิกรรมทีโ่ดดเด่น ได้แก่ การล่องแก่งคลองบน ล่องแก่งชมถ�ำ้ศรเีกษร ล่องแพแลเลสาบ และ
กิจกรรมที่โดดเด่นที่สุด คือ การเข้าร่วมท่องเที่ยวมหกรรมวัวชน
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ผลการวิเคราะห์ SWOT ของการพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา
จดุแขง็ (S) จงัหวดัสงขลามจีดุแขง็ในการพฒันา เพราะตัง้อยูก่ลางศูนย์การค้าโลกในภมูภิาคอษุาคเนย์

มทีรพัยากรท่องเทีย่วทีห่ลากหลายทางธรรมชาตแิละวฒันธรรม มศีกัยภาพในการเป็นศนูย์กลางของการจัดการ
การท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน ในระดับนานาชาติ

จุดอ่อน (W) จังหวัดสงขลามีจุดอ่อนคือ การขาดแผนยุทธศาสตร์ด้านท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน
และขาดแผนการตลาดดิจิทัล เพื่อน�ำเสนอมหกรรมธุรกิจวัวชน ตลอดจนองค์กรที่ดูแลการท่องเท่ียวมหกรรม 
ดังกล่าว เพื่อยกระดับจากมหกรรมระดับจังหวัดเป็นมหกรรมระดับโลก

โอกาส (O) จงัหวดัสงขลามโีอกาสในการพฒันา ได้แก่ กระแสโลกด้านความนยิมการท่องเทีย่วมหกรรม
กีฬา การท่องเที่ยวมหกรรมทางด้านอาหารและการจัดแสดงสินค้า จังหวัดสงขลายังมีโอกาสอยู่บนเส้นทาง 
โลจิสติกส์ของอุษาคเนย์ ตลอดจนมีโอกาสน�ำเสนอการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชนสู่สายตาชาวโลก

อปุสรรค (T) จังหวัดสงขลามอีปุสรรคในการพัฒนา คอืความผนัผวนของเศรษฐกจิโลก ภยัพบัิตธิรรมชาติ 
โรคระบาดสากล ผู้ก่อการร้ายสากล

ผลการสังเคราะห์ TOWS ของการพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา
กลยุทธ์เชิงรุก (SO)
1.	 การสร้างแบรนด์มหกรรมธุรกิจวัวชน
2.	 การสร้างแบรนด์ท่องเที่ยวธรรมชาติทะเลสาบสงขลา
3.	 การสร้างแบรนด์มหกรรมเกษตร อาหาร และการแสดงสินค้า
กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO)
1.	 สร้างแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน
2.	 สร้างสนามกีฬามาตรฐานด้านวัวชน
3.	 สร้างองค์กรและก่อตั้งสมาพันธ์แห่งโลกด้านวัวชน
กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST)
1.	 ท�ำคู่แข่งกีฬาวัวชนให้เป็นพันธมิตร
2.	 พัฒนาสงขลาเป็นศูนย์กลางของวัวชน
3.	 สร้างเครือข่ายกีฬาวัวชนในอาเซียน
4.	 สร้างสมาพันธ์วัวชนแห่งโลกที่จังหวัดสงขลา
กลยุทธ์เชิงรับ (WT)
1.	 ก�ำหนดกฎระเบียบสากลและมาตรฐานด้านการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน
2. 	จัดอบรมเจ้าหน้าที่ ดูแล รักษาความปลอดภัย ระหว่างกีฬาวัวชน
3.	 อบรมเตรียมความพร้อมเพื่อรับภัยพิบัติทุกรูปแบบ
จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาแบรนด์ทางการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน 

จังหวัดสงขลา มีแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา ดังนี้
1.	 จงัหวัดสงขลา มศีกัยภาพในการพฒันามหกรรมธรุกจิววัชน ได้แก่ ศกัยภาพด้านการมข้ีอมลูข่าวสาร 

เพื่อน�ำเสนอธุรกิจวัวชนแก่ลูกค้ามีมหกรรมที่โดดเด่นด้านวัวชนเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวธุรกิจวัวชนระดับ
นานาชาติ และระดับอาเซียน
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2.	 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา ได้แก่
	 2.1)	 การสร้างเครอืข่ายและการเข้าร่วมเป็นสมาชกิขององค์กรพฒันาการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิ

วัวชนในระดับนานาชาติ เพื่อร่วมมือและประสานงาน ได้แก่ สมาพันธ์ กลุ่มประเทศ ภูมิภาค กลุ่มจังหวัด
	 2.2)	 การก�ำหนดสถานท่ีจัดมหกรรมธุรกิจวัวชน การพัฒนาความคิดหลักเกี่ยวกับสถานที่การจัด

มหกรรมน้ี โดยก�ำหนดให้จงัหวดัสงขลาเป็นศนูย์กลางของการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชนระดบันานาชาตแิละ
อาจมีการจัดมหกรรมดังกล่าวหมุนเวียนไปในจังหวัดต่าง ๆ ในภาคใต้

	 2.3)	 ควรขยายเวลาการจัดกิจกรรมระดับนานาชาติให้ยาวขึ้น เช่น 5-10 วัน
	 2.4)	 จังหวัดสงขลาควรมีการวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน เพื่อเป็น

ศูนย์กลางของมหกรรมดังกล่าวในระดับอาเซียนและระดับนานาชาติ
	 2.5)	 สร้างเวปไซต์สนบัสนนุแบรนด์การท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชนของจงัหวดัสงขลา และน�ำไป

บูรณาการเข้ากับโซเซียลมีเดีย เช่น เฟซบุคทวิตเตอร์ เพื่อท�ำการตลาดติจิทัลบนอินเทอร์เน็ต

อภิปรายผล

ผู้วิจัยขออภิปรายผลเกี่ยวกับศักยภาพของจังหวัดสงขลาในการเป็นศูนย์กลางของมหกรรมท่องเท่ียว
ธุรกิจวัวชน แห่งอาเซียนและแห่งโลก เนื่องจากในอนาคตกระแสการท่องเที่ยวโลกจะมีแนวโน้มที่จะพัฒนาใน
รปูแบบของการท่องเทีย่วทีบู่รณาการกิจกรรมการท่องเทีย่วเข้ากบัลกัษณะทางวฒันธรรมท้องถิน่ทีม่คีวามแตกต่าง
และความหลากหลายโดยเฉพาะการบูรณาการกิจกรรมการท่องเท่ียวและการท่องเท่ียวมหกรรมธุรกิจ ซ่ึงเป็น
นวัตกรรมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวในอนาคตในระดับนานาชาติให้เป็นการพัฒนาแบรนด์ 
การท่องเที่ยวโลก หากเมืองท่องเที่ยวใดมีมหกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ย่อมเป็นสิ่งที่ดึงดูดใจ 
นักท่องเที่ยวให้หลั่งไหลเข้ามาสู่เมืองท่องเที่ยวนั้นอย่างไม่ขาดสาย ยิ่งถ้าหากเมืองท่องเที่ยวมีความเป็นแบรนด์
อยูใ่นตวัเองค่อนข้างมาก ย่อมเป็นข้อได้เปรยีบทีจ่ะเสรมิให้การท่องเท่ียวนัน้แข็งแกร่งข้ึนด้วย ซ่ึงความเป็นแบรนด์
ของเมอืงท่องเท่ียวน้ัน มคีวามแตกต่างจากแบรนด์สนิค้าหรือบรกิารอยูบ้่างพอสมควร ตามที ่(Hankinson, 2006) 
พบว่า มีส่วนประกอบหลายประการที่ท�ำให้แบรนด์เมืองการท่องเท่ียวแตกต่างจากแบรนด์สินค้า และน�ำไปสู่
ความแตกต่างกันในการสร้างสรรค์และพัฒนา อย่างไรก็ตาม แบรนด์เมืองท่องเที่ยวก็ยังสามารถเปรียบได้เช่น
เดียวกันกับแบรนด์สินค้า ซึ่ง Kotler, Haider and Rein, 1993) ได้กล่าวว่าแบรนด์เมืองท่องเที่ยวก็คือสินค้า
ด้านการท่องเที่ยวนั่นเอง 

1.	 เพือ่ศกึษาศกัยภาพของการพฒันาแบรนด์ด้านการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกิจววัชน ของจงัหวดัสงขลา 
 	 จังหวัดสงขลามีศักยภาพของจุดแข็งเพราะเป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่กลางศูนย์การค้าโลกในภูมิภาค 

อุษาคเนย์มีทรัพยากรท่องเที่ยวที่หลากหลายทางธรรมชาติและวัฒนธรรม มีศักยภาพในการเป็นศูนย์กลางของ
การจดัการการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชน ในระดับนานาชาต ิแต่ยงัขาดแผนยทุธศาสตร์ด้านท่องเทีย่วมหกรรม
ธุรกิจวัวชนและขาดแผนการตลาดดิจิทัล เพื่อน�ำเสนอมหกรรมธุรกิจวัวชน ตลอดจนองค์กรที่ดูแลการท่องเที่ยว
มหกรรมดังกล่าว เพื่อยกระดับจากมหกรรมระดับจังหวัดเป็นระดับประเทศและระดับโลก สอดคล้องกับ  
Boonsuaykwan (2018) จากการศึกษาเรื่อง เศรษฐกิจการเมืองการพนัน (กีฬา) วัวชนภาคใต้ ของ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รงค์ บุญสวยขวัญ ประธาน ผู้ประสานงานหลักสูตรรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
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ถึงการน�ำการบริหารจัดการแบบใหม่ในระบบธุรกิจ และการเลี้ยงวัวชน เริ่มน�ำวิทยาการสมัยใหม่มาผสมผสาน
กับภูมิปัญญาพื้นบ้านเพื่อสร้างสังเวียนและเกมส์กีฬา เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวจากมาเลเซีย และสิงคโปร์ ให้เข้า
มาชม ซึง่เป็นการสร้างธุรกจิทางการท่องเทีย่วหมืน่ล้านบาท ทีส่ร้างวงจรเศรษฐกิจอย่างต่อเนือ่งทางภาคใต้ ทัง้นี้
จังหวัดสงขลามีโอกาสในการพัฒนา ได้แก่ กระแสโลกด้านความนิยมการท่องเที่ยวมหกรรมกีฬา การท่องเที่ยว
มหกรรมทางด้านอาหารและการจดัแสดงสนิค้า จงัหวดัสงขลายงัมโีอกาสอยูบ่นเส้นทางโลจสิตกิส์ของอุษาคเนย์ 
ตลอดจนมโีอกาสน�ำเสนอการท่องเทีย่วมหกรรมธรุกจิววัชนสูส่ายตาชาวโลก การศกึษาศกัยภาพของการพฒันา
แบรนด์ด้านการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชนของจังหวัดสงขลา ไม่พบงานวิจัยท่ีสามารถเปรียบเทียบกันได้
โดยตรง แต่มีงานวิจัยที่ใกล้เคียงกัน คือ งานวิจัยของ Dechthongkam (2000) ได้ศึกษาเรื่อง หัวเชือกวัวชน  
ซึ่งผลการวิจัย พบว่า การชนวัวในปัจจุบันกลายเป็นธุรกิจการพนันมีกระบวนการจัดการที่เป็นระบบ มีการเตรียม
การ และมีการแบ่งงานกันท�ำ โดยมีเป้าหมาย คือ เพื่อดึงดูดให้ผู้คนเดินทางมาชม การบริหารจัดการธุรกิจ 
การพนันวัวชน จึงเป็นการผสมผสาน กันระหว่างทักษะทางสังคม และทักษะการบริหารธุรกิจ คือ ต้องบริหาร
ความเชื่อมั่น และความไว้วางใจของเจ้าของวัว และนักพนัน ขณะเดียวกันก็มีเป้าหมายท่ีผลก�ำไร การบริหาร
จัดการ ของธุรกิจวัวชน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ratana (2004) ได้ศึกษาเรื่อง ยกระดับ "ชนวัว" กีฬา 
พื้นบ้าน เพื่อการท่องเที่ยว ผลการวิจัย พบว่า การเลี้ยงวัวชนในพื้นท่ีภาคใต้เป็นวิถีด้ังเดิมท่ีสะท้อนอัตลักษณ์
ของคนปักษ์ใต้ทีม่กัจะน�ำววัมาชนกนั เพือ่ความบนัเทงิระดบัชมุชน แต่ปัจจบุนักระแสความนยิมในกฬีาประเภท
นี้เพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะในกลุ่มนักท่องเที่ยวจากมาเลเซีย และสิงคโปร์ล่าสุด จึงมีการลงทุนสร้างสนาม 
ชนวัว ทีม่มีาตรฐานสากลเทยีบเท่าต่างประเทศ เพือ่หวงัต่อยอดด้านการท่องเทีย่วอย่างเป็นรปูธรรม พบว่า สนาม
แห่งนีไ้ดพ้ัฒนา และยกระดับสนามวัวชนทอ้งถิน่ที่เปิดตามอัตภาพใหเ้ปน็สนาม เพื่อการทอ่งเที่ยวจุดนีเ้องท�ำให้
ผู้ที่ชื่นชอบกีฬาชนวัว รวมถึงนักท่องเที่ยวประทับใจ 

2.	 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาแบรนด์ทางการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน จังหวัดสงขลา
	 1)	 พัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการทุกรูปแบบอย่างมีมาตรฐาน โดยการส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวทั้งระบบ เพื่อสร้างเสริม และพัฒนา ตลอดจนปรับปรุง
ระดบัมาตรฐานภาคการท่องเทีย่ว และการบรกิารให้ดีขึน้โดยครอบคลมุทุกรปูแบบ และเป็นการส่งเสริมศกัยภาพ
ในการแข่งขนั เช่น การส่งเสรมิและพัฒนาการท่องเทีย่วรปูแบบมหกรรมธรุกจิววัชนในประเทศไทยให้เป็นแบรนด์
มหกรรมทางการท่องเทีย่วกีฬา ให้ได้รบัความนยิมในอาเซยีน รวมถงึเป็นการเพ่ิมขดีความสามารถในการรองรบั
ทางด้านการท่องเทีย่วเพือ่ทีจ่ะก้าวสูก่ารเป็นผู้น�ำคุณภาพของแหล่งท่องเทีย่วสนิค้า และบรกิารในระดบัโลกสากล 
ซึง่สอดคล้องกับงานวิจยัของ (Kowattanakul (2015) พบว่า สถานการณ์การสร้างแบรนด์ปัจจบุนัของการท่องเทีย่ว
กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางจะต้องมีการพัฒนาการสร้างแบรนด์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก
เฉียงเหนือตอนกลาง และกระบวนการสร้างแบรนด์กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง การพัฒนาแบรนด์
การท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางมีรูปแบบการพัฒนาดังต่อไปนี้ 1) กิจกรรมการจัด
นทิรรศการออกบธู 2) คูมื่อแนะน�ำสถานทีท่่องเทีย่ว 3) เวบ็ไซต์แนะน�ำโครงการ 4) โบร์ชวัร์แนะน�ำการท่องเทีย่ว 
5) แผ่นพับข้อมูลการท่องเที่ยวและ 6) คู่มือการใช้แบรนด์

	 2)	 พัฒนาแหล่งท่องเทีย่วให้เป็นแบรนด์สนิค้าทางการท่องเทีย่วและการบรกิารอย่างยัง่ยนื โดยการ
ส่งเสรมิให้ภาคเีครอืข่ายการท่องเทีย่ว ทัง้ภาครฐั เอกชน และชมุชน เข้ามามบีทบาทร่วมในด้านการบรหิารจัดการ 
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โดยยึดหลักการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบไปด้วย เชิงอัตลักษณ์ วัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณี และ 
ส่ิงแวดล้อมของระดับพืน้ที ่ได้แก่ การก�ำหนดระดบัของขดีความสามารถในการรองรบัของพืน้ที ่การส่งเสริมการ
ลงทนุในพ้ืนที ่การส่งเสรมิสร้างสรรค์นวตักรรมด้านการท่องเทีย่ว และสนบัสนนุให้ผูป้ระกอบการดแูลรกัษาและ
ปลูกจติส�ำนึกในการอนรุกัษ์ เช่น การอนรุกัษ์วัฒนธรรมท้องถิน่ของอษุาคเนย์ด้านการเลีย้งววัชนและการจดัการ
แข่งขันวัวชน เป็นตัน 

	 3)	 สร้างความสมดุลในแหล่งท่องเทีย่วสนิค้าและบรกิาร ของเชิงพืน้ทีใ่นช่วงเวลา ฤด ูซึง่เวลาฤดกูาล
และรูปแบบการท่องเที่ยว โดยการส่งเสริมสมดุลเชิงพื้นที่ในการท่องเที่ยว ทั้งในแง่การเพิ่มจ�ำนวนนักท่องเที่ยว 
ตลอดจนการกระจายรายได้ ได้แก่ การจดัต้ังเขตพฒันาการท่องเทีย่วเพือ่พฒันาการท่องเทีย่วในจงัหวดัและพืน้ที่
ให้มีศักยภาพ ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในเมืองรอง การพัฒนาการท่องเท่ียวในชนบท การพัฒนาสินค้าและ
บริการที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่น ซึ่ง การสนับสนุนกีฬาท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชนในจังหวัด
สงขลาควรได้รบัการสนบัสนนุยกระดบัขึน้สูก่ารก่อตัง้สมาพนัธ์ท่องเทีย่วธรุกจิววัชนแห่งโลก โดยมจีงัหวดัสงขลา
เป็นศูนย์กลางของสมาพันธ์เป็นต้น งานวิจัยที่เทียบเคียงในเรื่องของการพัฒนาแบรนด์การท่องเท่ียวและความ
ยั่งยืน กับงานวิจัยของ (Kowattanakul D, 2015) การสร้างแบรนด์จังหวัด เพื่อการท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดภาค
ตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลาง เพือ่รองรบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึง่ ประโยชน์ทีไ่ด้จากการศกึษาสามารถ
น�ำไปใช้ประโยชน์ได้ทั้ง ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง และประโยชน์ทางวิชาการ คือ 1) เกิดองค์ความรู้ใหม่  
เพื่อเชื่อมโยงการพัฒนาพื้นที่ในแถบอาเซียน และเป็นต้นแบบในการประยุกต์ใช้ส�ำหรับพื้นที่ที่มีลักษณะ 
ใกล้เคียง 2) สามารถน�ำแนวทางการการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับนักท่องเที่ยวเป้าหมาย พื้นที่ 
และหน่วยงานที่มีส่วนเก่ียวข้องได้ 3) เกิดการเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนโดยยึด
หลักแนวคิดการอนุรักษ์ควบคู่กับการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวประเทศไทย 4) สามารถสร้างงาน สร้าง
อาชพี และแก้ไขปัญหาความยากจนในประเทศไทย เป็นศนูย์กลางการพฒันาการสร้างแบรนด์สูก่ารรองรบั AEC

	 จงึอาจสรปุได้ว่า การผสมผสานกจิกรรมของการท่องเทีย่วรปูแบบต่าง ๆ  เช่น การท่องเทีย่วมหกรรม
กีฬารูปแบบต่าง ๆ โดยจัดการท่องเที่ยวกีฬาวัวชนในอาเซียน การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและการท่องเท่ียว  
เชิงอาหารเข้ากับการท่องเที่ยวมหกรรมวัฒนธรรมอาหาร ความหลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศทองถิ่น  
การพัฒนาการท่องเทีย่วในอนาคต จะต้องมกีารพจิารณาเกีย่วกบันวัตกรรมและการผสมผสานในส่วนทีเ่กีย่วกบั
แนวทางพัฒนาแบรนด์ทางการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน แนวทางพัฒนาท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน 
เพื่อสร้างเป็นแบรนด์ทางการท่องเที่ยวที่ต้องการให้โลกได้รู้ถึงวัฒนธรรม ประเพณี ที่มีความหลากหลายทาง 
การท่องเที่ยวของวัฒนธรรมไทย จ�ำเป็นต้องยกระดับการพัฒนาจากระดับท้องถิ่นขึ้นสู่ระดับอาเซียนและระดับ
นานาชาติแทนการพัฒนาแยกกันเป็นภูมิภาค จังหวัด ประเทศ ในลักษณะดังกล่าวการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ในอนาคตจะเป็นการบูรณาการกิจกรรมประเภทของการท่องเท่ียว และเป็นการเสริมสร้างความเข้าใจใน 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรมเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาโลกในภาพรวมเพื่อ 
เสริมสร้างความเป็นหนึ่งและสันติภาพของมนุษยชาติสืบต่อไป



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต66

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
1.	 ควรมีการวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวมหกรรมธุรกิจวัวชน ระดับประเทศ อาเซียน และ

ระดับภูมิภาคแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน
2.	 ควรจัดตั้งสมาพันธ์การวัวชนแห่งโลกโดยมีจังหวัดสงขลาเป็นศูนย์สมาพันธ์
ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
1.	 ควรท�ำการวิจัยเรื่อง มหกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬาในภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย
2.	 ควรท�ำวิจัยเรื่องการสร้างแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนามหกรรมธุรกิจวัวชนในระดับนานาชาติ
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