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บทคัดย่อ

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อวิเคราะห์บริบท ศักยภาพ และความพร้อมของชุมชนบ้าน 
ป่าเหมี้ยง ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง เพื่อเตรียมความพร้อมไปสู่การพัฒนาท่องเท่ียว 
ชุมชนต้นแบบ 2) เพื่อ สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และถอดองค์ความรู้ของ
กระบวนการการจัดการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อเตรียมความพร้อมให้พัฒนาไปสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยวต้นแบบ 
การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ได้มีการก�ำหนดประชากรเป้าหมาย และ
ผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญัออกเป็น 2 กลุม่ คอื กลุม่นกัวชิาการและผูเ้ชีย่วชาญด้านท่องเทีย่วจากสถาบนัการศกึษา และ
หน่วยงานราชการ และกลุ่มจากชุมชน เช่น ผู้น�ำชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน และคนในชุมชน รวมทั้งสิ้น 50 คน 
โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การถอดองค์ความรู้ รวมถึงการสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Group) 
จากผลการวิจัย พบว่า 1) ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง เป็นชุมชนที่มี
ธรรมชาตแิบบภูเขาทีย่งับริสทุธิส์วยงาม อากาศเยน็ตลอดทัง้ปี และเป็นแหล่งท่ีมใีบเหมีย้งข้ึนอยู่ตามธรรมชาติ
อย่างอดุมสมบรูณ์ ทัง้ชาวบ้านในชมุชนส่วนใหญ่กม็ทีศันะเชงิบวก และให้ความสนใจในการพฒันาชมุชนอย่าง
มาก 2) ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น คนในชุมชน หน่วยงานราชการ และนักวิขาการด้านการท่องเที่ยว 
เกิดความเข้าใจในกระบวนการการจดัการการท่องเทีย่วชมุชน มกีารรวบรวมองค์ความรูเ้กีย่วกับอตัลกัษณ์ของ
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ชุมชน และสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชมุชนเพือ่พฒันา และขับเคลือ่นชุมชนให้เป็นชุมชนต้นแบบทางการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการท่องเที่ยวชุมชน การถอดบทเรียน บ้านป่าเหมี้ยง ชุมชนต้นแบบ 

Abstract

The objectives of this research article were 1) to analyze the context, potential  
and readiness of Ban Pa-Miang, Tambol Jae son, Amphur Muang-Pan, Lampang province to 
become the community-based tourism prototype 2) to build an understanding to various 
related sectors and capture the knowledge of the process of community-based tourism 
management for developing the community-based tourism prototype. This research was a 
qualitative research that defined the target population and key informants into 2 groups: 
academic groups and tourism experts from educational institutions and government agencies 
and the community groups including community leaders, local scholars and people in the 
community, totals of 50 people. The research methods were interviewing, knowledge  
exchanging, knowledge capturing, and focus groups interviewing. The findings from the  
research were 1) Ban Pa-Miang Community was a community with beautiful and unspoiled 
mountain view, cool weather throughout the year and abundant natural resources  
especially Miang leaves. Moreover, most villagers had positive views and interest in  
community development. 2) Related sectors such as locals, civil officials and tourism  
scholars understood the process of community tourism management by collecting local 
identity knowledge, and creating a process of community participation to develop and drive 
the community to be the community prototype of sustainable tourism.

Keywords: Community-Based Tourism management, Lesson Learned, Ban-Pa Miang,  
	 Community Prototype

บทน�ำ

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความส�ำคัญต่อระบบเศรษฐกิจโลกใน 2 ด้านหลัก ได้แก่ ผลิตภัณฑ ์
มวลรวมในประเทศ (GDP) ของการท่องเที่ยว และรายได้จากการท่องเที่ยว (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 
2560)  และด้วยความส�ำคญัดังกล่าวจะพบว่าในจดัท�ำยทุธศาสตร์ ในการพฒันาในทกุระดบัจะให้ความส�ำคญั
ด้าน การท่องเทีย่วในระดับต้น ๆ  กอร์ปกบัสถานการณ์และแนวโน้มการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีก�ำลงัเปลีย่นแปลง
ไปอย่างไม่หยุดยั้ง แนวคิดประเทศไทย 4.0 ที่ต้องการปรับเปลี่ยนเศรษฐกิจประเทศไทยให้ต้องขับเคลื่อนด้วย
นวัตกรรม จึงจัดให้การพัฒนาการท่องเที่ยวจัดอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มี
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มูลค่าสูง (Creative, Culture & High Value Services) โดยการเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ (Service 
Enhancing) และยังอยู่ในกรอบ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่วางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชื่อมโยง ใน
หลายประเด็น โดยเฉพาะการพัฒนา การท่องเที่ยวในกลุ่ม 17 จังหวัดภาคเหนือ 

การวิจัยนี้จึงมุ่งวิจัยพื้นที่วิจัยจากกลุ่มเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 17 จังหวัดภาคเหนือนี้ และเมื่อพบว่า 
ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง อยู่ใกล้เคียงกับชุมชนอื่นในจังหวัดภาคเหนือ การแลก
เปลีย่นเรียนรูร่้วมกนัระหว่างชมุชนต้นแบบทางการท่องเท่ียวท่ีมช่ืีอเสยีงในพืน้ท่ีภมูภิาคภาคเหนอืท้ัง 17 จงัหวดั 
ซ่ึงมพ้ืีนทีต้่นแบบอยูห่ลายชมุชนแล้ว อาทชิมุชนบ้านบ้านแม่ก�ำปอง ชมุชนบ้านไร่กองขงิ จงัหวดัเชยีงใหม่ และ
ชมุชนพระบาท ห้วยต้ม จงัหวดัล�ำพนู อนัเป็นชมุชนต้นแบบทีม่ศีกัยภาพ จงึมคีวามพร้อมทีจ่ะร่วมส่งเสรมิและ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนหรือแหล่งท่องเที่ยวที่มีความเป็นเอกลักษณ์ในพื้นที่ใกล้เคียง อันจะน�ำไปสู่การยก
ระดับคุณภาพของการท่องเที่ยวในภูมิภาคภาคเหนือทั้ง 17 จังหวัดนี้ โดยดึงเอาความโดดเด่นในพื้นที่ของตัว
เอง เพือ่สร้างเป็นจดุขายทางการท่องเทีย่วใหม่แบบให้ชมุชนเป็นฐาน อนัจะก่อให้เกดิการพฒันาการท่องเทีย่ว
แบบยั่งยืนต่อไป 

จุดเด่นของชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ได้แก่ การเป็นชุมชนชาวไทยภาคเหนือที่ยังคงประกอบอาชีพขายใบ
เมีย่งเพ่ือน�ำไปท�ำเป็นเมีย่ง (Kasetkaoklai, 2020) ซึง่เป็นอาหารว่างท้องถิน่ของชาวล้านนามายาวนาน ‘เมีย่ง’ 
ในความหมายของคนเมอืงล้านนาจะหมายถงึ ใบชาอย่างหนึง่ท่ีมลีกัษณะเป็นพุม่สงู ปลกูมากในพืน้ท่ีภาคเหนอื 
(Charoenchit, 2017) นอกจากนีย้งัเป็นชมุชนทีม่อีากาศเยน็ตลอดปี เนือ่งด้วยความอดุมสมบรูณ์ของป่าและ
หุบเขา (Community Development Department Ministry of Interior, 2018) จากเหตุผลดังกล่าว ผู้
วิจัยจึงมุ่งศึกษากระบวนการจัดการท่องเที่ยวชุมชน สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการ
ท่องเที่ยว เพื่อเตรียมความพร้อมของชุมชนบ้านป่าเหมี้ยงในการรองรับนักท่องเที่ยว และถอดบทเรียนการ
จดัการท่องเทีย่วของชมุชนศกึษาศกัยภาพการจดัการท่องเทีย่ว ประวตัคิวามเป็นมาด้านการท่องเทีย่วในอดีต
ถึงปัจจุบัน จุดเด่น และจุดด้อยเพื่อน�ำมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการจัดการท่องเที่ยวชุมชนให้ประสบความ
ส�ำเร็จและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์ 

1)	 เพื่อวิเคราะห์บริบท ศักยภาพ และความพร้อมของชุมชนบ้านป่าเหม้ียง ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอ 
เมืองปาน จังหวัดล�ำปาง เพื่อเตรียมความพร้อมไปสู่การพัฒนาท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบ 

2)	 เพื่อสร้างความรู ้ความเข้าใจให้แก่ภาคส่วนต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง โดยการถอดองค์ความรู ้ของ
กระบวนการการจัดการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อเตรียมความพร้อมให้พัฒนาไปสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยวต้นแบบ

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและกรอบแนวคิด

1.	 แนวคิดการจัดการความรู้
	 Wichian Panya (2004) ได้สรุปแนวคิดการจัดการความรู้ว่า เป็นแนวคิดของการจัดการข้อมูล 

ข่าวสารสนเทศ และความรู้ซึ่งมีหลายรูปแบบ ท้ังท่ีอยู่ในตัวบุคคล ในสื่อ และช่องทางความรู้ต่าง ๆ  และ 
กรมการพฒันาชมุชนได้ให้นยิามขององค์ความรูใ้นงานพฒันาชมุชนในคูม่อืการจดัการความรูข้องชมุชน (2559) 
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โดยให้ความหมายถึงองค์ความรู้ที่อยู่ภายในตัวบุคคล หรือผู้ปฏิบัติงานที่เกิดจากการเรียนรู้ หรือเกิดจาก
ประสบการณ์ของบคุคลคนเดียว หรอืเกิดจากการเรยีนรู ้หรอืประสบการณ์ร่วมกนัของกลุม่คณะบุคคล ซึง่เป็น
ความรู้ใหม่ โดยไม่ได้ลอกเลียนมาจากศาสตร์ต่าง ๆ  ซึง่มีอยูใ่นต�ำรา หรอืห้องสมดุ หรอืมอียูช่ดัแจ้งแล้วในแหล่ง
ความรู้ต่าง ๆ 

	 กระบวนการจัดการความรู้เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยให้องค์กรหรือชุมชน เข้าใจถึงขั้นตอนท่ี
ท�ำให้เกดิกระบวนการจดัการความรู ้หรอืพฒันาการของความรู้ทีจ่ะเกดิขึน้ภายในองค์กรหรือชมุชน ตามคูม่อื
การจัดท�ำแผนการจัดการความรู้ของส�ำนักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2548) ประกอบด้วย 
7 ขั้นตอน 1) ขั้นตอนการบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) เช่น ในการจัดการความรู้ชุมชนจะต้อง
พิจารณาว่าความรู้ที่จะน�ำมาจัดการนั้นมีอะไรบ้าง ซึ่งเป็นบริบทพื้นเพ และศักยภาพต่อการพัฒนาและการ
จัดการชุมชน โดยองค์ความรู้เหล่านี้ ดร.อุดมศักดิ์ ศักดิ์มั่นวงศ์ ประธานสภาวัฒนธรรมพื้นบ้านโลก (อ้างใน 
Sukkhon, 2006) ได้เคยน�ำเสนอไว้ในงานประชุมระดมความคิดเห็นและเวทีพิจารณ์ การจัดต้ังหอศิลป
วัฒนธรรม จังหวัดล�ำปาง เมื่อวันที่ 6 กันยายน 2548 โดยแบ่งเนื้อหาหรือขอบเขตของความรู้ด้านสังคม
วัฒนธรรมออกเป็น 5 หมวด คือ ภูมิหลัง ได้แก่ เรื่องราวโบราณคดี ประวัติศาสตร์ ประวัติความเป็นมาสมัย
ต่าง ๆ และเหตุการณ์ต่าง ๆ ในอดีต ภูมิเมือง ได้แก่ เรื่องราวของเมือง ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน แหล่งท่องเที่ยว 
สถานที่ส�ำคัญ ๆ ภาพลักษณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ภูมิธรรม ได้แก่ เรื่องราวของศาสนา 
ความเชื่อ จารีต ประเพณี ที่คนในพื้นที่เชื่อถือยึดเหนี่ยว และรวมกันรักษาสังคมให้คงอยู่ถึงในปัจจุบัน เราอาจ
จะมีการแสดงนอกจากศาสนาพุทธแล้ว อาจมีข้อมูลศาสนาอื่น หรือความเชื่อในเรื่องอื่น ๆ รวมอยู่ด้วย ภูมิ
วงศ์ ได้แก่ เรื่องราวของตระกูลที่ส�ำคัญที่มีบทบาทในการสร้างบ้านสร้างเมืองมาหลายตระกูล ที่เป็นตระกูลที่
มีความส�ำคัญของพื้นที่ รวมทั้งบุคคลส�ำคัญทางศาสนาที่คนในชุมชนเคารพนับถือภูมิปัญญา ได้แก่ วิถีชีวิต วิธี
คดิ วธีิการ และการบรหิารจัดการภายใต้วถิชีวีตินัน้ ๆ  รวมถึงนวตักรรมต่าง ๆ  ทีถู่กสร้างสรรค์ข้ึนเพือ่ประโยชน์
ในกิจกรรมต่าง ๆ  ของชมุชนและคนในชมุชน 2) ขัน้ตอนการสร้างและแสวงหาความรู ้(Knowledge Creation 
and Acquisition) เก็บรวบรวมและด�ำเนินการวิจัย รวมทั้งการจัดหา และรวบรวมหนังสือ เอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งกระบวนการสร้าง และแสวงหาความรู้ดังกล่าวจะต้องเป็นกระบวนการท่ีมาจากการมีส่วนร่วม
ของเจ้าของวัฒนธรรม 3) ขั้นตอนการจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) พร้อมต่อการ
จัดการความรู้ในอนาคตได้ 4) ขั้นตอนการประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and 
Refinement เช่น การกลั่นกรองในเรื่องความน่าเชื่อถือถูกต้องของข้อมูล ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน 5) ขั้นตอนการเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) และการเผยแพร่ความรู้ คือ การเผยแพร่ความ
รู้ออกไปในวงกว้าง 6) ขั้นตอนการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) กรณีเป็น Explicit 
Knowledge อาจจัดท�ำเป็นเอกสาร, ฐานความรู้, เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge 
อาจจัดท�ำเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้, เวทีแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 7) ขั้นตอนการเรียนรู้ (Learning) หรือกา
รบูรณาการความรู้สู่การท�ำงาน

จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมาข้างต้นพบว่า การจัดการความรู้ประกอบด้วยการน�ำข้อมูลทั้งที่
อยู่ในตัวบุคคล และความรู้ใหม่ที่เกิดจากประสบการณ์ร่วมกันของกลุ่มคณะบุคคลมาจัดท�ำเป็นกระบวนการ 
โดยมีขั้นตอน 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การบ่งชี้ความรู้ แบ่งเป็น ภูมิหลัง ภูมิเมือง ภูมิธรรม ภูมิวงศ์ และ ภูมิปัญญา  
2) การสร้างและแสวงหาความรู้ 3) การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้  
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5) การเข้าถึงความรู้ 6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และ 7) การบูรณาการความรู้สู่การท�ำงาน การจัดการ
ความรู้จึงเป็นสิ่งที่สามารถน�ำมาพัฒนาต่อยอดในการพัฒนาความรู้ต่อไปได้

2.	 แนวคิดทุนทางสังคมและวัฒนธรรม
	 แนวคิดทุนทางสังคมวัฒนธรรม เป็นแนวคิดที่มีความหมายและองค์ประกอบที่เชื่อมโยงกันอย่างมี

มิติสัมพันธ์ โดยแนวคิดนี้คาดว่า มีจุดเริ่มต้นจากแนวคิดทุนทางสังคมเป็นที่ตั้ง ดังเช่น ไมตรี อินเตรียะ (2560) 
ทีไ่ด้น�ำเสนอบทความเรือ่งทนุทางสงัคม (Social Capital) โดยกล่าวว่า ความหมายของทุนทางสงัคมนัน้มหีลาย
มิติ ทั้งที่เป็นเรื่องของระบบคิด ค่านิยม วัฒนธรรม ความไว้วางใจกัน ความส�ำนึกร่วมของความเป็นชุมชน
เดียวกัน การมีจารีตและค่านิยมต่างตอบแทนซึ่งกันและกัน การศึกษาการพัฒนาเศรษฐกิจด้านประชาสังคม 
(Public Society) และศาสตร์แขนงย่อยอื่น ๆ โดย Wongchum (2010) ได้น�ำเสนอบทความวิจัย เรื่อง ทุน
ทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชนท่าคา อ�ำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยพบว่า 
ชมุชนบ้านท่าคา มทีนุทางสงัคมวฒันธรรมทีเ่ด่นชดัในด้านวถิชีวีติทีผ่กูพนักบัสายน�ำ้ ด้วยบรบิททางภมูศิาสตร์
ของชมุชน ชาวบ้านในชมุชนมกีารสญัจรทางน�ำ้ ซึง่ท�ำหน้าทีเ่ชือ่มโยงการตัง้บ้านเรอืน อาชพี และความศรทัธา
ของคนในชมุชนไว้ด้วยกนั ซึง่สิง่เหล่านีไ้ด้ถกูเลง็เหน็ และพฒันาเชงิอตัลกัษณ์เป็นเสน่ห์ของชมุชนเพือ่การท่อง
เที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน  ดังนั้น ทุนทางสังคมและวัฒนธรรมในการศึกษาครั้งนี้ คือ ความส�ำนึกร่วมของ
ความเป็นชุมชนเดียวกัน การมีจารีตและค่านิยมที่เด่นชัด และเป็นวิถีชีวิตที่คุ้นเคยร่วมกัน ซึ่งสามารถน�ำมาใช้
เป็นทุนทางวัฒนธรรมเพิ่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

3.	 แนวคิดการบริหารจัดการคนและชุมชน
	 การกล่าวถึงการบริหารจัดการชุมชนเชิงยุทธศาสตร์ คงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะกล่าวถึงเรื่อง “แผน

ชุมชน” หรือ “แผนพัฒนาชุมชน” เนื่องจากแผนพัฒนาชุมชนนั้น ถือเป็นกระบวนการน�ำของการขับเคลื่อน
การพัฒนาชุมชน อย่างมีกรอบเป้าหมายและทิศทางในการด�ำเนินการ ดังนิยามของแผนพัฒนาชุมชนที่มีการ
ระบุโดยสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) Ministry of Social Development and Human 
Security (2016) ว่า “แผนชุมชน” หรือ “แผนพัฒนาชุมชน” เป็นเครื่องมือในการสร้างกระบวนการเรียนรู้
เพือ่ให้คนในชมุชนท้องถิน่ ได้รูจ้กัตวัตนและเข้าใจชมุชนท้องถิน่ของตนเองมากขึน้ ได้รบัรูถ้งึปัญหา หรอืความ
ต้องการ อันน�ำไปสู่การร่วมคิด ร่วมก�ำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา และการลงมือปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหา และ
เพื่อการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ภายใต้ทุนและทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนท้องถิ่นนั้น ๆ 

	 การจัดท�ำแผนพัฒนาของชุมชนท้องถ่ิน นับเป็นกระบวนการในการก�ำหนดทิศทาง หรือแนวทาง
การด�ำเนินงานในเชิงยทุธศาสตร์ โดยการก�ำหนดสภาพการณ์ทีต้่องการบรรล ุและแนวทางในการบรรลบุนพืน้
ฐานของการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้าน และเป็นระบบ ในการจัดการพัฒนาและแก้ไขปัญหา
ของชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพการด�ำรงชีวิตที่ดีขึ้น การจัดท�ำแผนพัฒนาของชุมชนท้องถ่ินเป็นส่วนประกอบ
หนึ่ง ในการจัดท�ำ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ โดยชุมชนท้องถ่ินมีการก�ำหนดยุทธศาสตร์ 
และแนวทางการพัฒนา ซึ่งแสดงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาในอนาคต 

	 จึงกล่าวได้ว่า แนวคิดการบริหารจัดการคนและชุมชนจะต้องมีการด�ำเนินการทั้งระบบของชุมชน 
โดยเฉพาะในมิติของการจัดการเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้ผู้น�ำชุมชน คณะกรรมการของชุมชน มีความตื่นตัวและ
พร้อมทีจ่ะเผชญิกบัการเปลีย่นแปลง ซึง่สามารถปรบัปรงุแนวทางการด�ำเนนิงานให้สอดคล้องกบัโอกาสทีเ่กดิ
ขึน้ใหม่ รวมทัง้แสวงหาแนวทางหลกีเลีย่งจากอปุสรรคทีอ่าจส่งผลกระทบต่อองค์กรในอนาคต โดยการจดัการ
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เชิงกลยทุธ์น้ีเป็นไปในลกัษณะ “เชงิรกุ” มากกว่า “เชงิรบั” ซึง่หมายความถงึการช่วงชิง การท�ำเพือ่สร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน ให้แก่องค์กรในระยะยาว 

4.	 แนวคิดด้านการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน
	 แนวคิดการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ซึ่งเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีใช้ชุมชนเป็นฐานในการ

บริหารจัดการ (Community-based Tourism) มีความก้าวหน้าอย่างมาก ในช่วงที่ผ่านมากว่า 20 ปี และมี
แนวโน้มทีจ่ะพฒันาเป็นโครงการเกีย่วเนือ่งกบัชมุชนใกล้เคยีงมากยิง่ขึน้ รปูแบบของการจดัการโดยชมุชนเป็น
ทีถ่กูวางเป้าหมายว่า เป็นวธิกีารจัดการท่องเทีย่วทีม่ศัีกยภาพ สามารถสร้างรายได้ให้คนในชมุชน โดยทีส่ามารถ
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนให้สามารถแสวงหารายได้จากการท่องเท่ียว โดยไม่ท�ำลาย
ทรัพยากรธรรมชาติ ไม่ส่งผลกระทบต่อฐานทรัพยากรสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ประเพณีของคนใน
ท้องถ่ิน ซึง่ถอืเป็นทรพัยากรการท่องเทีย่วแบบยัง่ยนืไม่ให้หมดไป หรอืเสือ่มสลายไปอย่างรวดเรว็ จงึอาจเรยีก
ชื่ออื่นในลักษณะคล้ายกัน เช่น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หรือ "การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์" (Con-
servation Tourism)  แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนสามารถพิจารณาได้จากองค์ประกอบ 4 ประการคือ 1) การ
ด�ำเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว ในขอบเขตของความสามารถของธรรมชาติชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของชุมชนต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว 2) การตระหนักในกิจกรรมการท่อง
เที่ยวที่มีผลกระทบต่อชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชน 3) การ
มส่ีวนร่วมของประชาชนในกจิกรรม การท่องเทีย่วทีม่ผีลกระทบต่อระบบนเิวศชุมชน ขนบธรรมเนยีมประเพณี 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่มีต่อการท่องเที่ยว และ 4) การประสานความต้องการทางเศรษฐกิจ การคงอยู่ของ
สังคม และการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อมอย่างยัง่ยนื นอกจากนี ้รปูแบบการจดัการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื ยงัควรค�ำนงึ
ถึงองค์ประกอบ 3 ประการ ได้แก่ 1) เป็นการจัดการการท่องเที่ยวที่สร้างความรู้และให้ความรู้ และเป็นการ
จัดการท่องเที่ยวที่มีจิตส�ำนึก มีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อม และระบบนิเวศนั้น ๆ 2) เป็นการจัดการ
การท่องเทีย่วทีป่ระชาชนในท้องถิน่ มบีทบาท มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ ร่วมจดัท�ำ และร่วมได้รบัผลประโยชน์ 
อย่างเสมอภาค และ 3) เป็นการจัดการการท่องเที่ยวที่สร้างความรู้ และให้ความรู้ การจัดการทรัพยากรการ
ท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนืประกอบด้วย การอนรุกัษ์และใช้ทรัพยากร อย่างพอด ีการลดการบรโิภคและใช้ทรพัยากร
ที่เกินความจ�ำเป็น และลดการก่อของเสีย การรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคมและ 
วัฒนธรรม การสร้างเครอืข่ายพฒันาการท่องเท่ียวกบัท้องถ่ิน การมส่ีวนร่วมของคนในชุมชน การประชุมปรกึษา
หารือกับผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีผลประโยชน์ร่วมกัน การจัดเตรียมข้อมูลคู่มือ บริการข่าวสารการท่องเที่ยวให้พร้อม 
การพัฒนาบคุลากร การประเมนิผล ตรวจสอบ การใช้ประโยชน์ในพืน้ทีใ่ดพ้ืนท่ีหน่ึง ทีพ่ืน้ทีน่ัน้สามารถจะแบก
รับไว้ได้ก่อนที่จะเกิดความเสื่อมโทรม 

จากการทบทวนผลการวิจัย ผลงานทางวิชาการดังกล่าวข้างต้น การศึกษาในครั้งนี้จะกล่าวถึงแนวคิด
ทฤษฎีทั้ง 4 หัวข้อ ได้แก่ แนวคิดการจัดการความรู้ แนวคิดทุนทางสังคมและวัฒนธรรม แนวคิดการบริหาร
จัดการคนและชุมชน และแนวคิดด้านการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนมาใช้ในการศึกษาในครั้งนี้
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ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยผู้ให้ข้อมูล  
2 กลุ่มได้แก่ กลุ่มที่ 1 นักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวชุมชนจากสถาบันการศึกษา สมาคมการ
ท่องเที่ยว สมาพันธ์การท่องเที่ยว สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และหน่วยงานภาครัฐ ส่วนราชการต่าง ๆ 
ทั้งหน่วยงานราชการส่วนกลาง และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้องในการพัฒนาท่องเท่ียวในชุมชน 
และกลุ่มที่ 2 กลุ่มต่าง ๆ และสมาชิกในชุมชนประกอบด้วย ผู้น�ำชุมชน คณะกรรมการ ปราชญ์ชาวบ้าน 
มัคคุเทศก์น้อย เยาวชนในพืน้ที่ และสมาชิกกลุ่มต่าง ๆ  ในชุมชน จ�ำนวน 50 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั และ
การตรวจสอบคณุภาพการวจิยัครัง้นี ้เป็นการมุง่เน้นการท�ำความเข้าใจสถานการณ์แวดล้อมทีเ่กดิขึน้จรงิในตวั
แหล่งท่องเที่ยวบริบทศักยภาพ และความพร้อมของชุมชน เชื่อมโยงกับบริบททางด้านลักษณะทางกายภาพ
ของชมุชนโดยรอบ การสร้างความรูค้วามเข้าใจ และการถอดองค์ความรูข้องกระบวนการการจดัการท่องเทีย่ว
ชมุชน เพ่ือเตรยีมความพร้อมให้พฒันาไปสูก่ารเป็นชมุชนท่องเทีย่วต้นแบบ เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ประกอบ
ด้วย

1.	 แบบสัมภาษณ์การสัมภาษณ์บุคคลเชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีลักษณะเป็นการสัมภาษณ์
แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) (วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ 2) 

2.	 สัมภาษณ์กลุ่ม Focus Group แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถอดองค์ความรู้ เพื่อยืนยันและตรวจสอบ 
ความถูกต้องของข้อมูล เสนอแนะ และปรับปรุงแก้ไขข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อความสมบูรณ์ของงาน (วัตถุประสงค์
ข้อที่ 2)

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ทดสอบความเที่ยงตรงถูกต้องตามเนื้อหา (Content Validity) โดยให ้
ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบการใช้ภาษา และความครอบคลุมของเนื้อหา เพ่ือการหาดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถาม และวัตถุประสงค์ของงานวิจัย (Index of item-objective congruence: IOC)

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
1.	 การเก็บรวบรวมข้อมลูจากเอกสาร (Review Data) เป็นการศกึษา และเกบ็รวบรวมข้อมลูเชงิบรบิท

ของแหล่งท่องเที่ยว จุดเด่น จุดด้อย ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง และ
บริเวณเขตพื้นที่ชุมชนโดยรอบ ซึ่งประกอบด้วยประวัติศาสตร์ ศักยภาพการท่องเท่ียวจากอดีตถึงปัจจุบัน 
ตลอดจนข้อมูลที่ถูกบันทึกในรูปแบบอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลพื้นฐานของแหล่งที่ส�ำคัญ 

2.	 การเก็บรวบรวมภาคสนาม (Field Data) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 
การสัมภาษณ์บุคคลแบบเจาะลึก (In-depth Interview) และชุมชน และการสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Group) 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการท่องเที่ยว

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.	 หลังจากการลงเก็บข้อมูลภาคสนามทุกครั้ง ข้อมูลที่ได้จากการจดบันทึกจะถูกน�ำมาพิจารณาเพ่ือ

แยกแยะประเด็นข้อมูล
2.	 ข้อมูลจากการบันทึก โดยใช้สื่อบันทึกทุกประเภทจะถูกถ่ายโอนไปเก็บในเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ

ส่วนตัว และถอดข้อมูลจากเครื่องบันทึกเสียงโดยเร็วที่สุด 
3.	 สรุปข้อมูลดิบที่ได้จากการบันทึกทุกรูปแบบ เพื่อน�ำไปสู่การวิเคราะห์และตีความ
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4.	 การวิเคราะห์ กระท�ำโดยแยกแยะข้อความ ประโยคที่มีความหมายในทิศทางเดียวกัน รวมไว้กลุ่ม
เดียวกนั โดยมรีหสัข้อความก�ำกบัทกุข้อความ ทกุประโยค แล้วจงึก�ำหนดค�ำ เพือ่การเขยีนบรรยายผลงานวจิยั

5.	 เขียนบรรยายผลจากการศึกษาสิ่งที่ค้นพบอย่างละเอียดชัดเจน ทั้งในเชิงกายภาพ (Physical) และ
มโนภาพ (Logical) ที่มีผลต่อการท่องเที่ยวของตัวแหล่งท่องเที่ยว และเขียนบทสรุปเพื่อถอดองค์ความรู้
กระบวนการการบรหิารจดัการการท่องเทีย่วชมุชน กรณศีกึษาชมุชนป่าเมีย้ง จงัหวดัล�ำปาง ตามวตัถปุระสงค์
ของงานวิจัยนี้

ผลการศึกษา  

ผลการศึกษาผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1. เพื่อวิเคราะห์บริบท ศักยภาพ และความพร้อม 
ของชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง เพื่อเตรียมความพร้อมไปสู่การพัฒนา
ท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบ ชุมชนต้นแบบชุมชนป่าเหมี้ยง อยู่ห่างจากที่ว่าการอ�ำเภอเมืองปาน ประมาณ 35 
กิโลเมตร และอยู่ห่างจากองค์การบริหารส่วนต�ำบลแจ้ซ้อน ประมาณ 20 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งหมดประมาณ 
1,500 ไร่ หรอืประมาณ 12 ตารางกโิลเมตร ตัง้อยูใ่นเขตพืน้ที ่อทุยานแจ้ซ้อนทัง้หมูบ้่าน มอีาณาเขต ทศิเหนอื
ติดกับ บ้านแม่แจ๋ม หมู่ที่ 1 ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง ทิศใต้ติดกับบ้านดอนไชย หมู่ที่ 6 
ต�ำบลเมืองปาน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง ทิศตะวันออกติดกับอุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน 
จงัหวัดล�ำปาง และทิศตะวนัตกติดกับ บ้านแม่ก�ำปอง หมูท่ี่ 3 ต�ำบลห้วยแก้ว อ�ำเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม่ 
(กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2560) ซึ่งเป็นชุมชนบนภูเขาสูง มีสภาพพื้นที่เหมาะกับ 
การท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในฤดูหนาวที่มีสภาพอากาศหนาวเย็น มีหมอกปกคลุม แต่งแต้มความงาม
ด้วยดอกไม้ป่า เช่น ดอกเสี้ยวสวยงาม เป็นที่มาของการเข้ามาร่วมกันท�ำการท่องเที่ยว และเป็นจุดเริ่มต้นของ
การท่องเที่ยวชุมชน บ้านป่าเหมี้ยง ซึ่งชาวบ้านเป็นผู้ที่มีอัธยาศัยไมตรี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีความพร้อม และยินดี
ต้อนรับนักท่องเที่ยว จึงเกิดแนวคิดที่จะท�ำโฮมสเตย์ จึงขอรับการส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยงเป็นชุมชนแห่งขุนเขาท่ีเรียนรู้และพัฒนาสั่งสมต่อยอดจากกระบวนการแลกเปลี่ยน 
องค์ความรู้และประสบการณ์ ภายใต้ความพยายามในการด�ำรงอยู่ ซึ่งวิถีชีวิตชุมชนที่มีอัตลักษณ์ของตน โดย
มเีป้าหมายในการพฒันาทีมุ่ง่สูก่ารทีช่มุชนสามารถบรหิารจดัการการท่องเท่ียวของตนเองได้แบบยนืยาว และ
ธ�ำรงอยูไ่ด้ตามแนวทางและเป้าหมายทีช่มุชนต้องการ ซึง่การบรหิารจดัการชมุชนดงักล่าวนีเ้องถอืเป็นจดุเด่น
ของอัตลักษณ์ที่ส�ำคัญของชุมชนท่ีสามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม และเสน่ห์ทางการท่องเท่ียวของชุมชน อันได้แก่ 
“การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ และวิถีชุมชนอัตลักษณ์” จากองค์ความรู้ ชุมชน บนฐานคิดของการสร้างสรรค์ 
จากกระบวนการวิจัย สู่กิจกรรมท่องเที่ยว และเส้นทางท่องเที่ยวที่เชื่อมโยง ภูมิปัญญา หรือองค์ความรู้ชุมชน
ที่หลากหลาย และวิถีชุมชนที่ผ่านกระบวนการในเชิงพัฒนาอย่างประสบผลส�ำเร็จ  

ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยงมีทรัพยากรธรรมชาติ ในชุมชนท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ป่าเหม้ียง ท้ังผืนป่า ผลผลิตจากป่า และแหล่งน�ำ้ อนัเป็นผลสบืเนือ่งจากการบรหิารจดัการทีเ่ข้มแข็งของชมุชน 
งานเทศกาลดอกเสี้ยวบาน เป็นการแสดงวิถีชีวิตของคนชุมชนป่าเหมี้ยง มีการจัดนิทรรศการวิถีชุมชน แหล่ง
ท่องเที่ยวกิ่วฝิ่น มีจุดชมวิว 4 จังหวัด ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวมีกิจกรรมพาชม พานักท่องเที่ยวไปดูการตีผึ้ง
ช่วงเดือนมีนาคม - เมษายน ของทุก ๆ ปี พานักท่องเที่ยวชมต้นไม้ขนาดใหญ่ (ต้นไม้มีขน) พานักท่องเที่ยวไป
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ชมหลุมหลบภัย พานักท่องเที่ยวไปเก็บสมุนไพร มีฝายชะลอน�้ำ แหล่งชมน�้ำตก ล�ำธาร ด้านการท่องเท่ียว  
มีบ้านพักโฮมสเตย์ ทั้งของชุมชนและเอกชน พักโฮมสเตย์ จัดกิจกรรมตามวิถีชีวิตชุมชน มีการเก็บใบเหมี้ยง 
กาแฟ ดอกเสี้ยวบาน และศึกษาแหล่งธรรมชาติ ด้านกลุ่มอาชีพในชุมชน การท�ำหมอนใบชา กลุ่มอาหาร 
พื้นบ้าน 

จุดเริ่มต้นและรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว 
ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ชุมชนได้มีการจัดตั้งคณะด�ำเนินงาน  

ในรูปแบบคณะกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เริ่มจากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนเชิงสุขภาพ สู่โฮมสเตย์ ปี 2540 
ได้เริ่มต้นในการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงการท่องเที่ยวชุมชนให้มีความหลากหลาย เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาก
ขึ้น (Chittangwattana, 2005). เริ่มจัดเทศกาลดอกเสี้ยวบานร่วมกับส�ำนักงานจังหวัดล�ำปาง การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย และอุทยานแห่งชาติ แจ้ซ้อน มีการต้อนรับคณะเดินทางเข้ามาศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กบัชมุชนเป็นจ�ำนวนมาก ชมุชนป่าเหมีย้งเป็นหนึง่ในชมุชนทีไ่ด้รบัการคดัเลอืกเป็นชมุชนต้นแบบในการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีแนวคิดชุมชนท่องเที่ยวเชิงสุขภาพว่า “ปรับสมดุลสุขภาพชีวิต ความท้าทายที่ได้
พิชิต” ความร่วมมือร่วมใจของชุมชนท�ำให้ได้รับรางวัลชุมชนท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ รางวัลมาตรฐาน Lanna 
Wellness Tourism (โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ) ส่วนในด้านการบริหารที่พักของชุมชนก็มีโฮมสเตย์ ซึ่ง
มทีัง้ของชมุชนและเอกชน ในส่วนของชมุชนได้รบัรางวลั หมูบ้่านท่องเทีย่วโฮมสเตย์ (มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย) 
จากส�ำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬา และยังมีรางวัลอื่น ๆ อีกมากมาย

ปัญหาในการด�ำเนินงานในเบื้องต้น
ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง เป็นชุมชนที่ประสบปัญหาในด้านที่ต้ังบนภูเขาสูงเส้นทางการคมนาคมที่ยัง 

ไม่สะดวก หน่วยงานภาครฐัทีจ่ะให้การสนบัสนนุด้านสาธารณปูโภคต่าง ๆ  ตัง้อยูใ่นพืน้ราบเกอืบทัง้หมด ท�ำให้
การตดิต่อ ประสานงานค่อนข้างล่าช้า และยากล�ำบากมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในฤดฝูน ความพร้อมของชมุชน
ต่อการรองรับ การพัฒนาด้านการท่องเที่ยว อาทิ ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกพื้นฐาน ด้านความปลอดภัย  
ด้านทรัพยากรบุคคล เช่น ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ความเท่าทัน
ทางความคิด และค่านิยม ต่อการเปลี่ยนแปลง และการรับมือในผลกระทบที่เกิดขึ้นตามมาจากการท่องเที่ยว 
ความรู้ทางด้านอื่น ๆ เช่น ด้านการเป็นเจ้าบ้านที่ดี ด้านภาษา และการสื่อสาร

จุดเด่นในการด�ำเนินงาน
เกิดจากความโดดเด่น และความเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว ความสมบูรณ์ของสภาพแวดล้อม 

ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และความหลากหลายทางชีวภาพที่เป็นลักษณะเฉพาะพื้นที่ และอาชีพที่มี
อตัลกัษณ์ ตลอดจนผลติภณัฑ์ชมุชนทีห่ลากหลาย และเป็นทีรู่จ้กัส่งผลต่อรปูแบบการจดัการท่องเทีย่วทีห่ลาก
หลายศักยภาพ และภาวะผูน้�ำของผูน้�ำชมุชนท่ีแสดงถึงความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกันของกลุม่ผู้น�ำชมุชนในการ
ร่วมแรง ร่วมใจ ความสามัคคี และการขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน การมีวิสัยทัศน์ และการเสียสละ
เพื่อชุมชนอย่างต่อเนื่อง

ปัจจัยที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ 
จากการศึกษาพบว่า การด�ำเนินการท่องเที่ยวพัฒนาศักยภาพชุมชนในการรองรับนักท่องเที่ยวมาจาก

การผลักดันจากผู้น�ำในชุมชน ทั้งผู้น�ำในต�ำแหน่งหน้าที่ และผู้น�ำในทางธรรมชาติ (คนที่มีใจรักในการท�ำงาน 
เสียสละ) ซ่ึงร่วมกันเป็นแกนหมุนในการท�ำงานร่วมกับคนในชุมชนที่เหลือ จนเกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่องและ



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต234

ยั่งยืน ทั้งทางด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และแหล่งธรรมชาติ ด้านเศรษฐกิจชุมชน และด้านวิถีชีวิต 
ปัญหาและอุปสรรค
ปัญหาที่ส�ำคัญด้านศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาเป็นชุมชนท่องเที่ยวต้นแบบ พบว่า ชุมชน 

ขาดการสืบทอด และเผยแพร่แนวคิด ค่านิยมทางสังคม วัฒนธรรมชุมชน รวมถึงความเชื่อ ประเพณี และ
พิธีกรรมต่าง ๆ ของชุมชนจากรุ่นสู่รุ่น ชุมชนเริ่มมีปัญหาด้านการบริหารจัดการขยะ ชุมชนมีความต้องการสิ่ง
อ�ำนวยความสะดวกสาธารณูปโภค การเดินทางค่อนข้างล�ำบาก ถนนคับแคบชันโค้งสูง จุดรับนักท่องเที่ยว 
สถานทีท่่องเทีย่วยงัไม่ได้รบัการพัฒนา อาทเิช่น น�ำ้ตกตาดเฮีย้ ดอยพระบาท ลานดอกเสีย้ว สถานทีท่่องเทีย่ว
ทีเ่ป็นน�ำ้ตก ยงัไม่ได้รบัการพฒันาเท่าทีค่วร ขาดการประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวท่ีต่อเนือ่ง การบริหารจดัการ
ไม่เป็นระบบ มแีมลงมีพษิ ชมุชนยงัขาดความรูค้วามเข้าใจในด้านการท่องเทีย่ว ส่วนใหญ่คดิว่า ไม่มผีลประโยชน์
กบัตนเอง นักท่องเทีย่วไม่ได้เข้ามาเทีย่วอย่างต่อเน่ือง ท�ำให้กลุม่ชมุชนขาดก�ำลงัใจในการท�ำบ้านพักโฮมสเตย์ 
บางบ้านไม่พร้อมที่จะรับนักท่องเที่ยว ร้านค้าชุมชนไม่มีลูกค้า ไม่มีความต่อเนื่อง คนขายไม่มีอยู่ประจ�ำร้าน

ผลการศกึษาผลการวจิยัตามวตัถปุระสงค์ข้อที ่2 เพือ่กระบวนการเชงิคณุค่าเพือ่การพฒันาสร้างความ
รู้ความเข้าใจให้แก่ภาคส่วนต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง และถอดองค์ความรูข้องกระบวนการการจดัการท่องเทีย่วชมุชน
เพื่อเตรียมความพร้อมให้พัฒนาไปสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยวต้นแบบเพื่อน�ำไปประยุกต์ใช้

คุณค่าที่เกิดขึ้นกับชุมชนในพื้นที่ 
ในการด�ำเนินงานด้านการท่องเที่ยวส่งผลคุณค่าที่เกิดขึ้นกับชุมชนและพื้นที่ใน 4 มิติ (Chittangwat-

tana, 2005) ประกอบด้วย  
1.	 มติสิงัคมวฒันธรรมชมุชน ชมุชนบ้านป่าเหมีย้ง มกีารเรียนรูใ้นการด�ำรงอยูแ่ละการพฒันา โดยอาศยั

หลกัของความสามคัค ีร่วมแรงร่วมใจของคนในชมุชน เพือ่ให้เกดิความยัง่ยนืในทกุมติอิย่างค่อยเป็นค่อยไป ส่ง
ผลต่อการธ�ำรงอยูข่องวถีิอตัลกัษณ์ชมุชนทีเ่กิดจากการเหน็คุณค่า และท่ีสิง่ทีช่มุชนได้รบัทีเ่กดิจากการอนรุกัษ์
สืบทอด กระบวนการผ่านการจัดการท่องเที่ยวที่ใช้ฐานต้นทุนทางวัฒนธรรม และอัตลักษณ์วิถี

2.	 มิติสิ่งแวดล้อมชุมชน ชุมชนได้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และแก้ปัญหาด้วยตนเอง จากการเล็งเห็น
ถึงคุณค่าในผลส�ำเร็จของกระบวนการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชนที่ใช้ชุมชนเป็นฐานการให้ความส�ำคัญกับ
กระบวนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และความหลากทางชีวภาพที่พัฒนาเชื่อมโยงให้กลาย
เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 

3.	 มิติเศรษฐกิจชุมชน สมาชิกในชุมชนยังรักษาอาชีพหลักที่เป็นอาชีพเดิม และสามารถน�ำมาต่อยอด
ในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์และกิจกรรมท่องเที่ยวในวิถีดังเดิมในหลายรูปแบบ ก่อให้เกิดกระบวนการสร้าง
รายได้ และกระจายรายได้ให้แก่คนในชมุชนอย่างเป็นระบบมากยิง่ขึน้ มกีารสร้างอาชพีและพฒันาตนเอง เพือ่
สร้างรายได้เสริม อนัเป็นผลจากความต้องการในการพฒันาตนเอง และการพฒันาชมุชน เพือ่ให้มปีระสทิธภิาพ
ในการรองรับการท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น

4.	 มิติองค์ความรู้ในชุมชน องค์ความรู้ภูมิปัญญาของชุมชนได้รับการเผยแพร่ เกิดกระบวนการแลก
เปลีย่นเรียนรู้ องค์ความรู ้และประสบการณ์ของคนในชมุชน และสมาชกิในชมุชนกบัหน่วยงาน หรอืคณะ หรือ
ชุมชนภายนอกที่เข้ามาท่องเที่ยวเชิงศึกษาเรียนรู้ในชุมชน เกิดเครือข่ายความรู้ภูมิปัญญา เพื่อพัฒนาการท่อง
เทีย่วชมุชนทีเ่รียกว่า “ป่าเหม้ียงโมเด็ล” ซ่ึงเป็นกระบวนการส่งเสรมิการพฒันาตามความเหมาะสม สอดคล้อง
กับบริบทของพื้นที่การพัฒนาท่องเที่ยวชุมชนที่เป็นต้นแบบให้กับชุมชนอื่น ๆ ได้
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ภาพที่ 1 การจัดการท่องเที่ยวชุมชนและรูปแบบการพัฒนาเพื่อนําไปสู่ท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบ 
อภิปรายผล 

การศึกษาวิจัย “การถอดบทเรียนกระบวนการการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
เพื่อพัฒนาเป็นท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบ กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ตําบลแจ้ซ้อน อําเภอเมืองปาน 
จังหวัดลําปาง” ประกอบด้วยวัตถุประสงค์การวิจัย 2 ข้อ รายละเอียดดังนี้ 

วัตถุประสงคข้อที่ 1 เพื่อวิเคราะห์บริบท ศักยภาพ และความพร้อมของชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ตําบลแจ้ซ้อน 
อําเภอเมืองปาน จังหวัดลําปาง พบว่า บริบท 
และศักยภาพของชุมชนมีความพรอ้มในการเป็นชุมชนทอ่งเที่ยวต้นแบบสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sa-song, Sasong 
& Binpratarn (2020) ทําการศึกษาเรื่องที่ตั้งหมู่บ้านป่าเหมี้ยง ซึ่ง 
ตั้งอยู่เกือบใจกลางอุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน มีบรรยากาศร่มรื่นด้วยพรรณไม้นานาชนิด มีความหลากหลาย ทั้งในด้าน 
รูปแบบวิถีชีวิตที่มีความดั้งเดิม มีกิจกรรมการละเล่นที่คงความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะ 
บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ที่สําคัญยังมีกิจกรรมการจัดงานเทศกาลวนัดอกเสี้ยวบาน 
ซึ่งถือเป็นงานประจําของหมู่บ้านและตําบลอีกด้วย คุณค่าที่เกิดขึ้นกับชุมชนและพื้นที่ 
การท่องเที่ยวส่งผลเชิงคุณคา่ที่เกิดขึ้นกับชุมชนและพื้นที่ใน  
4 มิติ ด้วยกันประกอบด้วย มิติสังคม วัฒนธรรมชุมชน มิติสิ่งแวดล้อมชุมชน มิติเศรษฐกิจชุมชน 
มิติองค์ความรู้ในชุมชน โดย 1) มิติสังคมวัฒนธรรมชุมชน พบว่า ชุมชน มิติสังคมวัฒนธรรมชุมชน 
ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง มีการเรียนรู้ในการดํารงอยู่ และการพัฒนาโดยอาศัยหลักของความสามัคคี 
ร่วมแรงร่วมใจของคนในชุมชน 2) มิติสิ่งแวดล้อม 
ชุมชน ภายหลังจากที่ชุมชนได้มีการท่องเที่ยวในหลากหลายรูปแบบ เชน่ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยง 
เชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ด้วยการบริหารจัดการแบบมีส่วนรว่มที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ชุมชนได้เกิด 
กระบวนการเรียนรู้ และแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
จากการเล็งเห็นถึงคุณค่าในผลสําเร็จของกระบวนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 
ที่ใช้ชุมชนเป็นฐานให้ความสําคัญกับกระบวนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
รวมทั้งความหลากหลายทางชีวภาพที่พัฒนาเชื่อมโยง และเป็นส่วนหนึ่งของการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 3) มิติ 
เศรษฐกิจชุมชน การจัดการท่องเที่ยว ชุมชนของบ้านป่าเหมี้ยง ที่มีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 
สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพที่หลากหลายให้กับสมาชิกในชุมชน 
แต่ขณะเดียวกับก็ยังรักษาอาชีพหลักที่เป็นอาชีพเดิม และสามารถนํามาต่อยอดในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 

ความเข้มแข็งของ
กระบวนการบริหารจัดการ6

ความสมบูรณ์ของ
ทรัพยากรธรรมชาติ6

ความหลากหลายทาง
ชีวภาพ6

วิถีชีวิตชุมชนที่มี      
ความโดดเด่น6อาชีพที่มีอัตลักษณ์ 6

ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่     
หลากหลายและเป็นที่รู้จัก6

กิจกรรมการท่องเที่ยว          
น่าสนใจและมีลักษณะเฉพาะ6

ปีที่ 17 ฉบับที่ 3 ประจำ�เดือนกันยายน - ธันวาคม 2564 235

ผลส�ำเร็จในการด�ำเนินงานของชุมชน 
จากการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ รวมท้ังความร่วมมือร่วมใจจากชาวบ้านทุกคน ท�ำให้ชุมชน 

เล็ก ๆ บนดอย ได้เป็นที่รู้จักไปทั่วทั่งประเทศ และได้รับรางวัลต่าง ๆ มากมาย เช่น รางวัลหมู่บ้านหัตถกรรม 
เพือ่การท่องเทีย่ว รางวัลหมูบ้่านท่องเทีย่วโฮมสเตย์ (มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย) รางวลัชมุชนท่องเทีย่วเชิงอนรุกัษ์ 
รางวัลชุมชนท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รางวัลชุมชนดีเด่นทางด้านการท่องเท่ียว รางวัลชุมชนท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
รางวัลมาตรฐาน Lanna Wellness Tourism (โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ) รางวัลดาวรุ่ง (Rising Star) 
เครื่องหมาย ผลิตภัณฑ์ OTOP ประเภทของใช้ และของตกแต่ง ผลิตภัณฑ์ หมอนใบชา จากกรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย และรางวัลอื่น ๆ อีกมากมาย (Rojanapaitoon, 2014)

รูปแบบการพัฒนาเพื่อน�ำไปสู่ท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบ 
เพ่ือให้บรรลวุสิยัทศัน์ทีว่างไว้ และน�ำไปสู่การเป็นชมุชนท่องเทีย่วต้นแบบ ชมุชนจะต้องด�ำเนนิงานตาม

พันธกิจครบทุกด้าน คือ ด้านสมาชิกของชุมชนจะต้องพัฒนาศักยภาพของสมาชิกในชุมชนให้มีความรู้ความ
เข้าใจที่ถูกต้อง เกี่ยวกับท่องเที่ยวชุมชนและพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว ชุมชน รวมทั้ง
การสร้างความรู้สึกร่วมในการเป็นเจ้าของร่วมในการบริหารจัดการ และเป็นเจ้าบ้านที่ดี  ด้านสภาพแวดล้อม
ของชุมชน จะต้องพัฒนาศักยภาพความพร้อมของชุมชนในทุกมิติ เพื่อรองรับการท่องเที่ยวที่จะน�ำไปสู่การ
ท่องเทีย่วชมุชนทีส่มดุลและยัง่ยนื ทัง้สภาพแวดล้อมทางสงัคม สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทรพัยากรธรรมชาติ 
แหล่งท่องเทีย่ว ความปลอดภยั กจิกรรมทางการท่องเท่ียว การบริการ ท่ีพกั อาหาร และสิง่อ�ำนวยความสะดวก
ที่จ�ำเป็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน ด้านองค์ความรู้ และทุนทางสังคม วัฒนธรรมของชุมชน จะ
ต้องสร้างมลูค่าเพิม่จากทนุทางสงัคม วฒันธรรมของชมุชน ต่อยอดองค์ความรู ้และค้นหาอตัลกัษณ์ของชมุชน 
เพื่อพัฒนาการบริการและสินค้าทางการท่องเที่ยวเชิงอัตลักษณ์ เพื่อสร้างแบรนด์ อัตลักษณ์ชุมชนที่โดดเด่น 
ด้านการบริหารจดัการพัฒนาระบบการบรหิารจดัการการท่องเท่ียวชุมชน โดยเน้นกระบวนการมส่ีวนร่วม โดย
เริ่มตั้งแต่การจัดท�ำข้อตกลงร่วมกันในการบริหารจัดการ การบริหารคน ผลประโยชน์ ระบบฐานข้อมูล การ
ประชาสัมพันธ์ การตลาด และรูปแบบกระบวนการ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนในการบริหารจัดการ

ภาพที่ 1 การจัดการท่องเที่ยวชุมชนและรูปแบบการพัฒนาเพื่อน�ำไปสู่ท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบ
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อภิปรายผล

การศึกษาวิจัย “การถอดบทเรียนกระบวนการการจัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเป็นท่องเท่ียว
ชุมชนต้นแบบ กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ต�ำบลแจ้ซ้อน อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง” ประกอบด้วย
วัตถุประสงค์การวิจัย 2 ข้อ รายละเอียดดังนี้

วัตถุประสงคข้อที่ 1 เพื่อวิเคราะห์บริบท ศักยภาพ และความพร้อมของชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง ต�ำบลแจ้
ซ้อน อ�ำเภอเมอืงปาน จังหวดัล�ำปาง พบว่า บรบิท และศกัยภาพของชมุชนมคีวามพร้อมในการเป็นชมุชนท่อง
เที่ยวต้นแบบสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sa-song, Sasong & Binpratarn (2020) ท�ำการศึกษาเรื่องที่ตั้ง
หมู่บ้านป่าเหมี้ยง ซึ่งตั้งอยู่เกือบใจกลางอุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน มีบรรยากาศร่มรื่นด้วยพรรณไม้นานาชนิด มี
ความหลากหลาย ทัง้ในด้านรปูแบบวถิชีวีติทีม่คีวามด้ังเดมิ มกีจิกรรมการละเล่นท่ีคงความเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะ 
บนพ้ืนฐานของการมส่ีวนร่วมของทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง ทีส่�ำคญัยงัมีกจิกรรมการจดังานเทศกาลวนัดอกเส้ียวบาน 
ซึ่งถือเป็นงานประจ�ำของหมู่บ้านและต�ำบลอีกด้วย คุณค่าที่เกิดขึ้นกับชุมชนและพื้นที่ การท่องเที่ยวส่งผลเชิง
คุณค่าที่เกิดขึ้นกับชุมชนและพื้นที่ใน 4 มิติ ด้วยกันประกอบด้วย มิติสังคม วัฒนธรรมชุมชน มิติสิ่งแวดล้อม
ชุมชน มิติเศรษฐกิจชุมชน มิติองค์ความรู้ในชุมชน โดย 1) มิติสังคมวัฒนธรรมชุมชน พบว่า ชุมชน มิติสังคม
วัฒนธรรมชุมชน ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง มีการเรียนรู้ในการด�ำรงอยู่ และการพัฒนาโดยอาศัยหลักของความ
สามัคคี ร่วมแรงร่วมใจของคนในชุมชน 2) มิติสิ่งแวดล้อม ชุมชน ภายหลังจากที่ชุมชนได้มีการท่องเที่ยวใน
หลากหลายรปูแบบ เช่น การท่องเทีย่วเชงินเิวศ การท่องเทีย่งเชงิสขุภาพ การท่องเทีย่วเชงิธรรมชาต ิด้วยการ
บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ชุมชนได้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง จากการเล็งเห็นถึงคุณค่าในผลส�ำเร็จของกระบวนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชน ที่ใช้ชุมชน
เป็นฐานให้ความส�ำคัญกับกระบวนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งความหลากหลาย
ทางชีวภาพที่พัฒนาเชื่อมโยง และเป็นส่วนหนึ่งของการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 3) มิติเศรษฐกิจชุมชน 
การจัดการท่องเที่ยว ชุมชนของบ้านป่าเหมี้ยง ที่มีรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย สร้างโอกาสในการ
ประกอบอาชพีทีห่ลากหลายให้กบัสมาชกิในชมุชน แต่ขณะเดยีวกบักย็งัรกัษาอาชพีหลกัทีเ่ป็นอาชพีเดมิ และ
สามารถน�ำมาต่อยอดในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ และกิจกรรมท่องเที่ยวในวิถีดังเดิมในหลายรูปแบบ ก่อให้
เกดิกระบวนการสร้างอาชพี และรายได้ และกระจายรายได้ให้แก่คนในชมุชนอย่างเป็นระบบมากยิง่ขึน้ 4) มติิ
องค์ความรู้ในชุมชน องค์ความรู้ ภูมิปัญญาของชุมชนได้รับการเผยแพร่ เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
องค์ความรู ้และประสบการณ์ของคนในชมุชน และสมาชกิในชุมชนกบัหน่วยงาน หรือคณะ หรอืชุมชนภายนอก
ที่เข้ามาท่องเที่ยวเชิงศึกษาเรียนรู้ในชุมชน เกิดเครือข่ายความรู้ภูมิปัญญาเ พ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนที่
เรียกว่า “ป่าเหมี้ยงโมเด็ล” สอดคล้องกับแนวคิด การพัฒนาชุมชนแบบยังยืน โดย Walaisathien et al. 
(2005) ระบุในหลักวัตถุประสงค์ของการพัฒนาชุมชน คือ มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงการพัฒนาอย่าง
สมดุลในทุก ๆ  ด้าน พร้อม ๆ  กัน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม โครงสร้างพื้นฐาน ตลอดจนด้านการเมือง
การปกครอง ซึ่งในการพัฒนาชุมชนนั้น จ�ำเป็นต้องมีกระบวนการ หรือขั้นตอน ในการด�ำเนินการอันเป็นกระ
บวนการเรียนรู้ชุมชน เพื่อยกระดับความสามารถในการคิด การวิเคราะห์ การคัดเลือกแนวทาง และการแก้ไข
ปัญหาได้ สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนหนึ่งในแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืน ดังเช่น Chittangwattana (2005) การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) ระบุว่าหมายถึง
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การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ มีจิตส�ำนึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม และวัฒนธรรมท้องถิ่น โดย
ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการร่วมกันอย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตามพบว่า คนในชุมชนยังขาดความ
รู้ความเข้าใจในการน�ำศักยภาพที่ตนมีออกมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในเชิงประจักษ์ จึงควรมีการอบรมให้ความรู้
ในการน�ำออกมาปฏิบัติให้ป็นรูปธรรมมากขึ้น

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และถอดองค์ความ
รู้ของกระบวนการการจัดการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อเตรียมความพร้อมให้พัฒนาไปสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยว
ต้นแบบ พบว่าการจัดท�ำกระบวนการทีไ่ด้จากการมส่ีวนร่วม แลกเปลีย่น และเรยีนรูข้้อมลู ตลอดจนหาแนวทาง
การพฒันาซึง่กนัและกนั เป็นสิง่ทีจ่�ำเป็นต่อการพฒันาการท่องเทีย่วชมุชนอย่างยิง่ ผลส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงาน
ของชุมชน และรูปแบบการพัฒนา เพื่อน�ำไปสู่ท่องเที่ยวชุมชนต้นแบบการท่องเที่ยวชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง คือ 
การท่องเที่ยวชุมชน และวิถีชุมชนอัตลักษณ์มาจากความต้องการของคนป่าเหมี้ยงอย่างแท้จริง รูปแบบการ
ท่องเที่ยวชุมชน ค�ำนึงถึงอัตลักษณ์บ้านป่าเหมี้ยง ความอยู่ยาวนานและสร้างสรรค์ วิถีคนป่าเหมี้ยง เกิด
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อการพัฒนาการเรียนรู้โดยชุมชนอย่างถูกต้องชัดเจน สู่กิจกรรม
ท่องเท่ียว และเส้นทางท่องเทีย่วทีเ่ชือ่มโยงภูมปัิญญา หรอืองค์ความรูช้มุชนทีห่ลากหลาย และวถิชีมุชนทีผ่่าน
กระบวนการเรียนรู้ในเชิงพัฒนา อย่างประสบผลส�ำเร็จ หรือกล่าวในนิยาม คือ “การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
และวิถีชุมชนอัตลักษณ์” สอดคล้องกับ Chaithep (2006) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศใน
เขตป่าอนุรักษ์ : กรณีศึกษาชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง อ�ำเภอเมืองปาน จังหวัดล�ำปาง พบว่า ชุมชนบ้านป่าเหมี้ยง
มีศักยภาพด้านสิ่งแวดล้อมที่สวยงามประกอบไปด้วยทรัพยากรทางธรรมชาติที่เอื้อต่อการท่องเที่ยว ได้แก่ 
ระบบนิเวศทีอุ่ดมสมบรูณ์ และมคีวามหลากหลายทางธรรมชาต ินอกจากนีชุ้มชนบ้านป่าเหมีย้ง ยงัมวีฒันธรรม
ที่น่าสนใจ จากการตั้งถิ่นฐานของชุมชนที่อาศัยบนท่ีราบหุบเขา ส่งผลให้มีวิถีชีวิตท่ีผูกพันกับป่าไม้ มีการใช้
พืน้ทีป่่าเพือ่การปลกูต้นเมีย่ง และน�ำมาผ่านาขัน้ตอนการท�ำเมีย่ง เพือ่จ�ำหน่าย ก่อเกดิเป็นรายได้ให้กบัชมุชน 
ซึ่งการท�ำเม่ียงถือเป็นภูมิปัญญาในการด�ำรงชีวิตของชุมชนแห่งนี้ อีกทั้งยังแสดงถึงการปรับตัวในการอยู่ร่วม
กับธรรมชาติได้อย่างลงตัว เกิดการเรียนรู้ในการอยู่ร่วมกันระหว่างคนกับป่า น�ำมาซึ่งประโยชน์ในการใช้พื้นที่
เพื่อการด�ำรงชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Manirochana (2017) พบว่ากระบวนการการจัดการท่องเที่ยว 
โดยชมุชนต้องเริม่ทีก่ารท�ำความเข้าใจกบัสมาชกิในชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ   ให้เหน็ประโยชน์ของการจดัการ
ท่องเทีย่ว โดยการช้ีแจง หรอืการน�ำเสนอ ผูน้�ำเสนอต้องอธบิายในส่วนทีเ่ป็นประโยชน์และผลกระทบไปพร้อม
กัน เพื่อให้สมาชิกในชุมชนได้รับข้อมูลทั้งด้านบวก และผลกระทบ เมื่อสมาชิกในชุมชนมีความเห็นร่วมกันที่
จะท�ำการท่องเที่ยว ขั้นต่อมาเป็นขั้นของการระดมความเห็น และขอความร่วมมือทุกภาคส่วนในชุมชนให้เข้า
มามส่ีวนร่วมในการจดัการท่องเทีย่วร่วมกนั ร่วมกันสร้างเครือข่าย ร่วมกันศกึษาศกัยภาพของชมุชน และความ
เป็นไปได้ของการจดัการท่องเทีย่ว วเิคราะห์และสรปุผลการศึกษาน�ำผลการศกึษามาพฒันาให้เกดิความพร้อม
ในการรองรับนักท่องเที่ยว อย่างไรก็ตามพบว่า การจัดท�ำกระบวนการควรจัดท�ำเป็นลายลักษณ์อักษรให้ง่าย
ในการเข้าถงึ และง่ายต่อการศกึษาและการน�ำไปใช้ โดยการบนัทกึกระบวนการไว้ในรปูแบบ ออนไลน์ เป็นต้น
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ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะในเชงินโยบาย ในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตร์แนวทางพฒันาชมุชนทกุชมุชนของประเทศ
เพื่อเป็นชุมชนท่องเที่ยวต้นแบบที่มาตรฐานให้ส�ำเร็จจะต้องได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบาย ทิศทางการพัฒนา การก�ำหนดยุทธศาสตร์ การน�ำยุทธศาสตร์ไปสู ่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการด�ำเนินทั้งระบบ 

2.	 ข้อเสนอการน�ำนโยบายสู่การปฏิบัติ เพื่อให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ทางการท่องเที่ยวไปสู่ 
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมทุกภาคส่วนจะต้องบูรณาการการด�ำเนินงานในทุกระดับ

	 2.1	 การด�ำเนนิงานในระดบัยทุธศาสตร์ทกุภาคต้องเข้ามามส่ีวนร่วมในการก�ำหนดยทุธศาสตร์ร่วม
กัน โดยพิจารณาเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ในแต่ละระดับ เพื่อให้ได้มาซึ่งยุทธศาสตร์ในภาพรวม ระดับภาค ระดับ
จังหวัดและของชุมชน เพื่อเป็นกรอบในการด�ำเนินงานของชุมชนท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และบริบทของ
ชุมชน

	 2.2	 การด�ำเนินงานระดับแผนงานโครงการ เมื่อมีการก�ำหนดยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจนร่วมกันของ 
ชุมชน สิ่งที่ส�ำคัญที่สุด คือ การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติทุกชุมชน สมาชิกในชุมชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการน�ำแผนไปสู่การปฏบิตัสิร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกนัจดัท�ำแผนงานโครงการภายใต้พนัธ์กจิของตนเอง 
และให้สอดคล้องและสนับสนุนกับการพัฒนาการท่องเที่ยวภาพรวมของทุกระดับ

	 2.3	 สิ่งส�ำคัญที่จะท�ำให้เกิดการเรียนรู้กระบวนการที่เป็นรูปธรรม คือ การจัดเก็บข้อมูลเป็นหมวด
หมู่ แต่ละกระบวนการมีประเด็นใดบ้าง แต่ละประเด็นมีประเด็นใดมีหลักฐานเชิงประจักษ์ ประเด็นใดเป็น
ความคิดเห็นร่วม ควรประชาสัมพันธ์การมีอยู่ของข้อมูล และเก็บข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ที่ง่ายต่อการเข้าถึง
และน�ำไปใช้ เพื่อสามารถน�ำไปค้นคว้าพัฒนาต่อยอดได้ง่ายขึ้นในอนาคต
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