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บทคัดย่อ

การวิจัยครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ (1) พฒันาตัวบ่งชีค้วามสขุในการท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดั
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง (2) ทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งชี้ความสุข 
ในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 453 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน 
เครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น โดยค่าความเที่ยงตรงเท่ากับ 0.936 สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าความถี่  
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ และวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน ผลการวิจัยพบว่า ตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง มี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ และผลการทดสอบความสอดคล้องของตัว
บ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (χ2 = 891.879, df 
=250, p-value = 0.0860, RMSEA = 0.062, CFI = 0.978, GFI = 0.973, SRMR = 0.021; χ2 /df = 3.568)

 
ค�ำส�ำคัญ: ความสุขในการท�ำงาน ผู้บริหารโรงเรียน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง
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Abstract

The objectives of research were: (1) To develop happiness at work indicators of school 
administrators in the Primary Educational Service Area Office in the Central Region, (2) To 
analyze the consistency of happiness at work indicators of the school administrators in the 
Primary Educational Service Area Office in the Central Region with empirical data. The research 
methodology was a mixed methodology. The sample group consisted of 453 people  
recruited by the Multistage Random Sampling technique, including school administrators in 
the Primary Educational Service Area Office in the Central Region, academic year 2020. The 
questionnaire with the content validity of 0.936 was used for data collection. The statistics 
were percentage, mean, standard Deviation, EFA and CFA. The results revealed that  
happiness at work indicators of school administrators in the Primary Educational Service Area 
Office in the Central Region consisted of 7 components and 23 indicators. According to the 
consistency test, happiness at work indicators of the school administrators in the Primary 
Educational Service Area Office in the Central Region conformed to the empirical data. The 
result of the second order confirmatory factor analysis of quantitative data revealed that the 
model showed fit to the empirical data (χ2 = 891.879, df =250, p-value = 0.0860, RMSEA = 
0.062, CFI = 0.978, GFI = 0.973, SRMR = 0.021; χ2 /df = 3.568)

Keyword:	Happiness at Work, School Administrators, The Primary Educational Service Area  
	 Office in the Central Region

บทน�ำ											         

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 และ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 4) มีเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง และคนที่มีความ
สขุภายใต้การเปล่ียนแปลงของโลกในยคุดจิทัิล ถงึแม้ว่านโยบายการศกึษาจะมุง่เน้นทีต่วัผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั แต่
ผู้สอนยงัเป็นองค์ประกอบส�ำคญัในกระบวนการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาคณุภาพการศกึษา และผูส้อนจะต้อง
อยูใ่นองค์กรแห่งความสุขนัน้คอืการท�ำงานในองค์กรอย่างมคีวามสขุหรอืมคีวามสขุในการท�ำงาน (Happiness 
at Work) ถ้าหากได้ท�ำงานในองค์กรที่มีความสุขและมีความสุขในการท�ำงานนั้นจะส่งผลต่อสมาธิ สติปัญญา 
ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ชิ้นงานและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ได้ตามเป้าหมายของแผนนโยบายชาติ
และของการทรวงศึกษาธิการ จากทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความสุขในการท�ำงานที่ส่งผลต่อบุคลากรใน
องค์กร (Duangklang, 2017) ผลของการที่บุคคลมีความสุขในการท�ำงานส่งผลให้การปฏิบัติงานดี มีความคิด
สร้างสรรค์ในการท�ำงานจากการทีบ่คุคลมอีารมณ์ในทางบวกท�ำให้มองโลกในแง่ด ีมคีวามมัน่ใจในการท�ำงาน 
และมคีวามกล้าในการเผชญิกบัความยุง่ยากหรอืกจิกรรมและเข้าไปมส่ีวนร่วมในการแกไขปัญหา การพจิารณา
ความสขุในการท�ำงานควรให้ความส�ำคญัต่อความรูส้กึทัง้ด้านบวกและด้านลบ เนือ่งจากความรูสึ้กด้านลบของ
บุคคลมีผลต่อประสิทธิภาพการท�ำงานไม่น้อยกว่าความรู้สึกด้านบวก โดยมีสิ่งบ่งช้ีท่ีแสดงถึงความสุขในการ
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ท�ำงานในหลายลักษณะ ได้แก่ 1) ความสุขในการท�ำงานในมิติของความรู้สึกด้านบวกเป็นความรู้สึกเป็นสุข 
สนุกสนานเพลิดเพลิน รื่นเริง หรรษาในการท�ำงาน รวมทั้งความรู้สึกอยากจะท�ำงาน ความสุขในการท�ำงาน
ลักษณะน้ีแสดงออกในรูปแบบของความพึงพอใจใน 2) ความสุขในการท�ำงานในมิติของความรู้สึกด้านลบ  
เป็นอารมณ์ความรูส้กึเศร้าหมอง ไม่สบายใจ เป็นทกุข์คบัข้องใจ ซึง่อารมณ์ความรูส้กึเหล่านีเ้กดิจากการท�ำงาน 
ซึ่งสิ่งที่แสดงออกถึงความรู้สึกด้านลบ ถ้าหากทุกคนมีความสุขในการท�ำงานมีความรักองค์กรจะส่งผลต่อ
คุณภาพงานที่ดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุเป้าหมายของแผนและนโยบายของกระทรวงการศึกษา 
ดังนั้นทิศทางใหม่ในการพัฒนาการศึกษาไทยในยุคความปกติใหม่ (New Normal) จึงเป็นโจทย์ส�ำคัญส�ำหรับ
การจัดการศึกษา ซึ่งผู้บริหารต้องเผชิญกับบทบาทหน้าที่ที่ซับซ้อนในการปฏิบัติงานมากขึ้น ส่งผลให้เกิด
ความเครียดระหว่างปฏิบัติงานได้ ถ้าหากผู้บริหารท่ีขาดทักษะในการบริหารจะส่งผลกระทบต่อการบริหาร 
การจดัการศกึษา และการจดัการบคุลากรของโรงเรยีนรวมถงึการปฏริปูการศกึษาไม่ส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ัง้
ไว้ โดยเฉพาะโรงเรยีนในสงักัดส�ำนกังานเขตพืน้การศกึษาภาคกลาง ซึง่อยูใ่นพืน้ทีท่ีเ่ป็นสงัคมกึง่เมอืงกึง่ชนบท 
โดยเฉพาะปัญหาด้านคุณภาพชีวิตและการศึกษาท่ีส่งผลให้วิถีชีวิตของชุมชนชนบท เนื่องจากชนบทอยู่ห่าง
ไกลจากศูนย์กลางการปกครอง จึงท�ำให้ขาดแคลนสถานศึกษา ครูผู้สอน อุปกรณ์การสอนที่ทันสมัย และราย
ได้ของผู้ปกครองไม่เพียงพอกับการส่งเสียให้ลูก ๆ  ได้เรียนในระดับสูงได้ (Phvtikankid, 2015) ซ่ึงต่างจาก
โรงเรียนในสังคมเมืองอย่างสิ้นเชิง แต่เป้าหมายของกระทรวงศึกษาไม่ได้ค�ำนึงถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมก่ึง
ชนบท แต่มุ่งเป้าไปที่ผลลัพธ์ของผู้เรียนเท่านั้น จึงเป็นที่น่าสนใจว่าผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางมีความสุขในการท�ำงานในภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างไร จาก
เหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาหาค�ำตอบของความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนใน
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง ซึ่งเป็นโรงเรียนในสังคมกึ่งเมืองกึ่งชนบทที่มีความ
แตกต่างกันทั้งพื้นที่และบริบทในการบริหารงานโรงเรียน ที่มีการเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษา การเมือง 
แผนนโยบายทีท่างการศกึษารวมถงึการพฒันาให้ผูเ้รยีนมคีณุภาพตามทีก่ระทรวงศกึษาตัง้ไว้ ผูบ้รหิารโรงเรยีน
มคีวามสุขในการท�ำงานในภาวการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงได้อย่างไร มากน้อยเพียงใดและมตีวับ่งชีใ้ดบ้างทีส่่งผลต่อ
ความสุขในการท�ำงาน เพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้ในการหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพหรือหาวิธีที่จะเสริม
สร้างความสุขในการท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาทัง้ภาครฐั
และเอกชนในประเทศไทยต่อไป 

วัตถุประสงค์

1. เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาภาคกลาง

2. เพ่ือทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนส�ำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 						    
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แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและกรอบแนวคิด

แนวคิดความสุขในการท�ำงาน	 						    
การท�ำงานอย่างมีความสุข (Happiness at Work) ซึ่งความสุขในการท�ำงานเป็นปัจจัยส�ำคัญต่อการ

บริหารองค์กรในเชงิการจดัการทรพัยากรมนษุย์ทีส่่งผลต่อการเกดิแรงจงูใจในการท�ำงาน การยกระดบัผลการ
ด�ำเนินงานทั้งในระดับบุคคลและองค์กร ก่อให้เกิดประสิทธิภาพที่ดีขึ้นในการท�ำงานและส่งผลการด�ำเนินงาน
ขององค์กรที่ดียิ่งขึ้น (Sintanapanya, Songbundit, Boonthima, Supakit, 2014) และเป็นสิ่งที่บุคลากร
ทุกคนต้องการนั่นคือ เป็นการสร้างสมดุลในการท�ำงานและเมื่อบุคลากรมีความสุข อัตราการลาออกจะลดลง 
และประสิทธิภาพในการท�ำงานจะเพิ่มขึ้น ซึ่งงานวิจัยหลายฉบับต่างบ่งช้ีให้เห็นว่าอัตราการลาออกและ
ประสิทธภิาพในการท�ำงานลดลงหรอืมากข้ึนล้วนมเีรือ่งของความสขุในการท�ำงานเข้ามาเกีย่วข้อง ดงันัน้ความ
สขุในการท�ำงานของบคุคลย่อมส่งผลต่อประสทิธภิาพและประสทิธผิลของงานรวมถงึการคงอยูข่องสมาชกิใน
องค์กร	

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท�ำงาน
ปัจจัยความสุขในการท�ำงานประกอบด้วย ด้านอารมณ์ทางบวก ด้านความพึงพอใจในงาน ด้านความ

พึงพอใจในชีวิต (Chinatangkul, Dejbamrung, 2017) และ Srinont, Canto, Niramichainont (2018) 
ปัจจัยความสุขในการท�ำงานประกอบด้วย ด้านร่างกาย ได้แก่ 1) กายภาวนา 2) ปราศจากโรค 3) การพักผ่อน
นอนหลับ ด้านจิตใจ ได้แก่ 1) จิตภาวนา 2) ไม่เครียด 3) มีความสุข และด้านสังคม ได้แก่ 1) ศีลภาวนา  
2) การมีส่วนร่วมในชีวิตทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 3) ความเสมอภาค สอดคล้องกับ Khammala,  
Chalakbang (2019) ปัจจัยความสุขในการท�ำงาน ได้แก่ สนุกกับงานที่ท�ำ มีความพึงพอใจในงานที่ท�ำ รู้สึก
ว่าตนเองมีคุณค่าเป็นที่ยอมรับของเพื่อนร่วมงาน มีความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติงานให้ส�ำเร็จตามเป้าหมาย การให้
ความร่วมมือและช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างผู้ร่วมงาน และมีความผูกพันในงานที่ท�ำสิ่งต่าง ๆ  ที่กล่าวข้างต้น
ท�ำให้ครเูกดิแรงผลกัดนัในทางบวกทัง้กบัตนเองและองค์กร และยงัท�ำให้สามารถเผชญิปัญหาและอปุสรรคใน
การท�ำงานได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับMenchai, Tiyapongphaphan, Pitisutti, Kaewjaroen, 
Mengam, Noklang (2020) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท�ำงานประกอบด้วย ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตใน
การท�ำงาน ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และปัจจัยด้านสวัสดิการ

ผลของการมีความสุขในการท�ำงาน						    
Kittisuksatit (2013) ได้กล่าวถึงผลของการที่บุคคลมีความสุขในการท�ำงานท�ำให้ผลการปฏิบัติงานดี 

และท�ำให้บคุคลมคีวามคดิสร้างสรรค์ในการท�ำงาน จากการทีบ่คุคลมอีารมณ์ในทางบวกท�ำให้มองโลกในแงดี 
มีความมั่นใจในการท�ำงาน และมีความกล้าในการเผชิญความยุ่งยากหรือกิจกรรมใหม่และเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การแก้ปัญหา สอดคล้องกับ Punglak (2016) ประโยชน์ในการสร้างความสุขในการท�ำงาน ซึ่งจะมี 2 ด้าน คือ 
ประโยชน์ต่อพนักงานและประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งความสุขในการท�ำงานจะท�ำให้บุคคลอยากท�ำงาน และ 
ใช้ศักยภาพที่มีอยู่ในการท�ำงานอย่างเต็มที่ มีความตั้งใจและมีความรับผิดชอบในการท�ำงาน ลดการขาดงาน 
ลดการลางาน และลดการมาสาย ความสุขในการท�ำงานเป็นการเพิ่มผลผลิตของงานจากบุคคลท�ำให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลได้บรรลุเป้าหมายขององค์กรและการรับรู้ปัจจัยต่าง ๆ  ท่ีมีความสัมพันธ์กับ
ความสขุในการท�ำงานเพือ่ให้หน่วยงานสามารถน�ำไปใช้ในการสร้างปัจจยัเหล่านัน้ให้เกดิขึน้เพือ่เป็นประโยชน์
ต่อการท�ำงาน
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สาย ความสุขในการท างานเป็นการเพิ่มผลผลิตของงานจากบุคคลท าให้องค์กรมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลได้
บรรลุเป้าหมายขององค์กรและการรับรู้ปัจจัยต่างๆที่มีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานเพื่อให้หน่วยงาน
สามารถน าไปใช้ในการสร้างปัจจัยเหล่านั้นให้เกิดขึ้นเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการท างาน 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
สมมติฐานการวิจัย          
 ตัวบ่งช้ีความสุขในการท างานของผู ้บร ิหาร โรง เ ร ียนในสังก ัดส านัก งานเขตพื ้นที ่ก ารศ ึกษา
ประถมศึกษาภาคกลางท่ีสร้างขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 
ระเบียบวิธีวิจัย           

1. ประชากรการวิจัย คือ เป็นผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ภาคกลาง ปีการศึกษา 2563 โดยก าหนดคุณสมบัติเป็นผู้บริหารโรงเรียนที่มีลักษณะโรงเรียนเป็นโรงเรียน
ระดับประถมทั่วไป (ถึง ป.6) และเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนประจ าโรงเรียนเป็นจ านวน 3,295 คน การก าหนดขนาด
ตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1976) ก าหนดระดับความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน
ร้อยละ .05 ได้ขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมจ านวน 357 คน เนื่องจากงานวิจัยอื่นๆที่เก็บข้อมูลจะมีอัตราการตอบกลับ
ของแบบสอบถามประมาณร้อยละ 40-60 (plopanthin, 2012) เพื่อชดเชยอัตราการตอบกลับผู้วิจัยจึงก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น 500 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ดังนี ้

1.1 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาลักษณะเบื้องต้นของประชากรแล้วจ าแนกประชากรออกเป็นกลุ่มยอ่ยโดยทีเ่นน้
ความแตกต่างภายในกลุ่มที่แตกต่างกันคล้ายประชากร กลุ่มตัวอย่างมีท้ังหมด 22 จังหวัด แบ่งตามการดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการแบ่งเป็น 5 ภาค รวมกับ กรุงเทพฯ เขต 1 เป็น 6 ภาค 40 เขต 

1.2 ขั้นตอนท่ี 2 เลือกกลุ่มตัวอย่างจากระดับภาค ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีจับสลาก (Lottery) ได้
กลุ่มตัวอย่างเป็นกรุงเทพฯเขต 1 ภาคกลางตอนบน 1 ภาคกลางตอนกลาง และภาคกลางตอนล่าง 1 

ความสุขในการท างาน 

ด้านความพึงพอใจในงาน      

ด้านความรื่นรมย์ในงาน 

ด้านความรบัผิดชอบงานท่ีส าคัญ 

ด้านการเห็นคุณคา่ในผลงาน 

ด้านการได้รับการยอมรับ 

ด้านการเห็นคุณคา่ตนเอง 

การไดร้ับการสนับสนุนการท างานจาก
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

สมมติฐานการวิจัย

ตวับ่งชีค้วามสขุในการท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษา
ภาคกลางที่สร้างขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ระเบียบวิธีวิจัย

1.	 ประชากรการวิจัย คือ เป็นผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคกลาง ปีการศึกษา 2563 โดยก�ำหนดคุณสมบัติเป็นผู้บริหารโรงเรียนที่มีลักษณะโรงเรียนเป็นโรงเรียน 
ระดับประถมทั่วไป (ถึง ป.6) และเป็นผู้อ�ำนวยการโรงเรียนประจ�ำโรงเรียนเป็นจ�ำนวน 3,295 คน การก�ำหนด
ขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1976) ก�ำหนดระดับความเช่ือมั่น 95%  
ความคลาดเคลื่อนร้อยละ .05 ได้ขนาดตัวอย่างท่ีเหมาะสมจ�ำนวน 357 คน เนื่องจากงานวิจัยอื่น ๆ  ท่ีเก็บ
ข้อมลูจะมอีตัราการตอบกลบัของแบบสอบถามประมาณร้อยละ 40-60 (plopanthin, 2012) เพือ่ชดเชยอตัรา
การตอบกลับผูว้จัิยจึงก�ำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างเป็น 500 คน โดยใช้วธิกีารสุม่แบบหลายข้ันตอน (Multi-stage 
Random Sampling) ดังนี้

	 1.1	 ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาลกัษณะเบือ้งต้นของประชากรแล้วจ�ำแนกประชากรออกเป็นกลุม่ย่อยโดยที่
เน้นความแตกต่างภายในกลุ่มที่แตกต่างกันคล้ายประชากร กลุ่มตัวอย่างมีทั้งหมด 22 จังหวัด แบ่งตามการ
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ดูแลของกระทรวงศึกษาธิการแบ่งเป็น 5 ภาค รวมกับ กรุงเทพฯ เขต 1 เป็น 6 ภาค 40 เขต
	 1.2	 ขัน้ตอนที ่2 เลอืกกลุม่ตวัอย่างจากระดบัภาค ใช้การสุม่กลุม่ตวัอย่างโดยวธิจีบัสลาก (Lottery) 

ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นกรุงเทพฯเขต 1 ภาคกลางตอนบน 1 ภาคกลางตอนกลาง และภาคกลางตอนล่าง 1
	 1.3	 ขั้นตอนที่ 3 เลือกกลุ่มตัวอย่างระดับจังหวัด ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีจับสลาก (Lottery 

กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ภาคกลางตอนบน 1 ได้แก่ นนทบุรี ปทุมธานี ภาคกลางตอนกลาง ได้แก่ ฉะเชิงเทรา 
สระแก้ว สมุทรปราการ ภาคกลางตอนล่าง 1 ได้แก่ นครปฐม ราชบุรี สุพรรณบุรี และ กรุงเทพฯ. เขต 1

	 1.4	 ขั้นตอนที่ 4 เลือกกลุ่มตัวอย่างเขตพื้นที่การศึกษาในแต่ละจังหวัด ใช้สุ่มเลือกจังหวัดด้วยวิธี
การสุม่อย่างง่าย (Simple random sampling) กลุม่ตัวอย่าง ได้แก่ นนทบุร ีเขต 1 ปทมุธาน ีเขต 1 ฉะเชงิเทรา 
เขต 1 สระแก้ว เขต 1 สมุทรปราการ เขต 1 นครปฐม เขต 1 ราชบุรี เขต 2 สุพรรณบุรี เขต 2 และ กรุงเทพฯ
เขต 1

	 1.5	 ขั้นตอนที่ 5 เลือกกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาในแต่ละเขต ในการศึกษาครั้งนี้
จะมีโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ รวมทั้งสิ้น 651 โรงเรียน ผู้วิจัยใช้วิธีการ
สุม่ตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) เป็นจ�ำนวน 500 คน ทัง้นีก้ารเกบ็ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง 
พบว่า ผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาภาคกลางทีเ่ป็นกลุม่ตวัอย่างท้ังหมด 
จ�ำนวน 453 คน

2.	 ขัน้ตอนการพฒันาตัวบ่งชีใ้นการวจิยัมดัีงนี ้ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาตัวแปรเกีย่วกบัความสขุในการท�ำงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้องกบัความสขุในการท�ำงานทัง้ในและต่างประเทศได้ตวัแปรความสขุในการท�ำงาน 8 ด้าน 
25 ตัวแปร น�ำตัวแปรที่ได้สร้างข้อค�ำถามในการศึกษาวิจัยน�ำร่อง (Pilot study) เพื่อศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวกับ
ความสขุในการท�ำงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาภาคกลางจ�ำนวน 
21 คน ในประเด็นค�ำถามตัวแปรที่ได้จาการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย ซึ่งได้ข้อคิดเห็นถึงตัวแปรที่ส่ง
ผลต่อความสุขในการท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาภาคกลาง
ตรงกันทั้ง 7 ด้าน 25 ตัวแปร และได้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 7 ตัวแปร น�ำตัวแปรที่ได้มาสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง (Semi structured Interview) ในการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 9 คน ได้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
17 ตวัแปร ซ่ึงได้ตวัแปรตัวบ่งชีค้วามสขุในการท�ำงานทัง้หมด 49 ตวัแปร ขัน้ตอนที ่2 การพฒันาองค์ประกอบ
ความสุขในการท�ำงาน ผู้วิจัยน�ำข้อค้นพบตัวบ่งชี้ที่ได้จากการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 มาเป็นแนวทางในการสร้าง
และพัฒนาเครื่องมือ ทั้ง 49 ตัวบ่งชี้ ไปสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อการวิจัย แบบสอบถามความ
คิดเห็นมีลักษณะเป็นมาตราประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 80 ข้อ และเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
จ�ำนวน 453 คน และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจขององค์ประกอบความสุขในการท�ำงานของผู้บริหาร
โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางพบว่า มีตัวบ่งชี้ที่วิเคราะห์ได้ 7 องค์
ประกอบ 70 ตัวบ่งชี้ และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) อันดับ
หนึง่ และสอง เพ่ือสกดัตัวแปรทีม่ค่ีาน�ำ้หนกัน้อยออก ได้ผลตวับ่งชีค้วามสขุในการท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีน
ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้

3.	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามความคิดเห็น แบ่งเป็น 3 ตอน  
ประกอบด้วย ตอนที ่1 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ�ำนวน 8 ข้อ ตอนที ่2 แบบสอบถาม
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ความคิดเห็นเป็นลักษณะข้อค�ำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 80 ข้อ 
และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม ผู ้วิจัยได้มีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน หาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.71-1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.936 น�ำเครื่องมือที่ได้รับ
การตรวจสอบไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 31 คนและหาความ
เชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cornbrash’s alpha coefficient) เท่ากับ 0.89 ซึ่งถือได้ว่าอยู่ในระดับ
ดีมาก	

4.	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
 	 ผู้วิจัยได้โทรศัพท์ติดต่อกับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลวิจัย ส่งหนังสือขอเก็บข้อมูลวิจัย 

และส่งลิงค์แบบสอบถาม (https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2fVrnq Z3tC2lK2 
AFOSfcjp3 VhgQoIywbNk 3xw1M_KLtA/viewform) ให้กับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 500 คน ซึ่งผลตอบกลับ
ของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 455 คน ผูว้ิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลพบว่ามีขอ้มูลขาดหาย (Missing 
Data) 2 คน จึงเหลือข้อมูลที่สมบูรณ์สามารถน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลได้ จ�ำนวน 453 คน คิดเป็นร้อยละ 90.60 
จากกลุ่มตัวอย่าง 500 คน

5.	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory  
Factor Analysis: CFA) เพือ่ตรวจสอบความเหมาะสมและยนืยนัความถกูต้องด้วยโปรแกรมเอม็พลสั (Mplus 
Program) ในการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ผลการศึกษา										        

ผลการวิจับพบว่าผลการพัฒนาตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง มี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ดังนี้ องค์ประกอบท่ี 1 ด้าน 
ความพึงพอใจในงาน (Job satisfaction) ประกอบดัวย 3 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 2 ด้านความรื่นรมย์ในงาน 
(Arousal) ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบท่ี 3 ด้านความรับผิดชอบงานท่ีส�ำคัญ (Responsibility) 
ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 4 ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน (Esteem in the work) ประกอบ
ด้วย 4 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 5 ด้านการได้รับการยอมรับ (Recognition) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้  
องค์ประกอบที่ 6 ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง (Appreciation) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบที่ 7 
ด้านการได้รับการสนับสนุนการท�ำงานจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (Team supportive) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ และ
ผลการทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางกับข้อมูลเชิงเชิงประจักษ์ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับ
สอง (χ2 = 891.879, df =250, p-value = 0.0860, RMSEA = 0.062, CFI = 0.978, GFI = 0.973, SRMR 
= 0.021; χ2 /df = 3.568) ดังตารางที่ 1 และภาพที่ 2
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จ านวน 455 คน ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลพบว่ามีข้อมูลขาดหาย (Missing Data) 2 คน จึงเหลือ
ข้อมูลที่สมบูรณ์สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้ จ านวน 453 คน คิดเป็นร้อยละ 90.60 จากกลุ่มตัวอย่าง 500 คน 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis: EFA) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและยืนยันความถูกต้องด้วยโปรแกรมเอ็มพลัส (Mplus Program) ในการ
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการศึกษา           

ผลการวิจับพบว่าผลการพัฒนาตัวบ่งช้ีความสุขในการท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง มี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ดังนี้ องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความพึงพอใจ
ในงาน (Job satisfaction) ประกอบดัวย 3 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบที่  2 ด้านความรื่นรมย์ในงาน (Arousal) 
ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบที่ 3 ด้านความรับผิดชอบงานท่ีส าคัญ (Responsibility) ประกอบด้วย 3 ตัว
บ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน (Esteem in the work) ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบ
ที่ 5 ด้านการได้รับการยอมรับ (Recognition) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 6 ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง 
(Appreciation) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี และองค์ประกอบที่ 7 ด้านการได้รับการสนับสนุนการท างานจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง (Team supportive) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี และผลการทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งช้ีความสุขใน
การท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางกับข้ อมูลเชิง
เชิงประจักษ์ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (2  = 891.879, df =250, p-value = 0.0860, 
RMSEA = 0.062, CFI = 0.978, GFI = 0.973, SRMR = 0.021;  2 /df = 3.568) ดังตารางที่ 1 และภาพที่ 2 

ตารางที่ 1 ผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งชี้ความสุขในการท างาน 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. Z-test Est./S.E P-value 
ด้านความพึงพอใจในงาน    
(Job satisfaction : Job) 

Js1 0.878 0.048 18.292 0.000 
Js2 0.783 0.045 17.400 0.000 
Js3 0.859 0.047 18.277 0.000 

ด้านความรื่นรมย์ในงาน 
(Arousal:) 
 
 

Ar1 0.882 0.046 19.173 0.000 
Ar2 0.818 0.040 20.450 0.000 
Ar3 0.790 0.041 19.268 0.000 
Ar4 0.788 0.042 18.762 0.000 

 
ตารางที่ 2 ผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งชี้ความสุขในการท างาน 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. Z-test Est./S.E P-value 
ด้านความรับผิดชอบงานที่ส าคัญ 
(Responsibility : Respon) 

Re1 0.873 0.049 17.816 0.000 
Re2 0.893 0.045 19.844 0.000 
Re3 0.812 0.044 18.454 0.000 

ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน 
(Esteem in the work : 
Esteem) 

Ew1 0.756 0.045 16.800 0.000 
Ew2 0.799 0.041 19.488 0.000 
Ew3 0.860 0.044 19.545 0.000 
Ew4 0.928 0.061 15.213 0.000 

ด้านการได้รับการยอมรับ 
(Recognition : Recog) 

R1 0.872 0.046 18.957 0.000 
R2 0.882 0.042 21.000 0.000 
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ข้อมูลที่สมบูรณ์สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้ จ านวน 453 คน คิดเป็นร้อยละ 90.60 จากกลุ่มตัวอย่าง 500 คน 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis: EFA) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและยืนยันความถูกต้องด้วยโปรแกรมเอ็มพลัส (Mplus Program) ในการ
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ผลการวิจับพบว่าผลการพัฒนาตัวบ่งช้ีความสุขในการท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง มี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ดังนี้ องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความพึงพอใจ
ในงาน (Job satisfaction) ประกอบดัวย 3 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบที่  2 ด้านความรื่นรมย์ในงาน (Arousal) 
ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบที่ 3 ด้านความรับผิดชอบงานท่ีส าคัญ (Responsibility) ประกอบด้วย 3 ตัว
บ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน (Esteem in the work) ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบ
ที่ 5 ด้านการได้รับการยอมรับ (Recognition) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 6 ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง 
(Appreciation) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี และองค์ประกอบที่ 7 ด้านการได้รับการสนับสนุนการท างานจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง (Team supportive) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี และผลการทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งช้ีความสุขใน
การท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางกับข้ อมูลเชิง
เชิงประจักษ์ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (2  = 891.879, df =250, p-value = 0.0860, 
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องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. Z-test Est./S.E P-value 
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Ar2 0.818 0.040 20.450 0.000 
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ตารางที่ 2 ผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งชี้ความสุขในการท างาน 
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(Responsibility : Respon) 

Re1 0.873 0.049 17.816 0.000 
Re2 0.893 0.045 19.844 0.000 
Re3 0.812 0.044 18.454 0.000 

ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน 
(Esteem in the work : 
Esteem) 

Ew1 0.756 0.045 16.800 0.000 
Ew2 0.799 0.041 19.488 0.000 
Ew3 0.860 0.044 19.545 0.000 
Ew4 0.928 0.061 15.213 0.000 

ด้านการได้รับการยอมรับ 
(Recognition : Recog) 

R1 0.872 0.046 18.957 0.000 
R2 0.882 0.042 21.000 0.000 
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องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. Z-test Est./S.E P-value 
R3 0.716 0.037 19.351 0.000 

ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง 
(Appreciation : Apprecia) 

Ap1 0.897 0.048 18.688 0.000 
Ap2 0.888 0.042 21.143 0.000 
Ap3 0.706 0.040 17.650 0.000 

การได้รับการสนับสนุนการ
ท างานจากผู้ที่เกีย่วข้อง (Team 
supportive : Team) 

Ts1 0.978 0.060 16.300 0.000 
Ts2 0.814 0.046 17.696 0.000 
Ts3 0.932 0.050 18.640 0.000 

ด้านความรับผิดชอบงานที่ส าคัญ 
(Responsibility : Respon) 
ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน 
(Esteem in the work : 
Esteem) 

Re1 0.873 0.049 17.816 0.000 
Re2 0.893 0.045 19.844 0.000 
Re3 0.812 0.044 18.454 0.000 
Ew1 0.756 0.045 16.800 0.000 

ด้านความรื่นรมย์ในงาน 
(Arousal:) 
ด้านการได้รับการยอมรับ 
(Recognition : Recog) 

Ew2 0.799 0.041 19.488 0.000 
Ew3 0.860 0.044 19.545 0.000 
Ew4 0.928 0.061 15.213 0.000 
R1 0.872 0.046 18.957 0.000 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งช้ีความสุขใน

การท างานของผู ้บร ิหาร โรง เ ร ียนในสังก ัดส านักงานเขตพื ้นที ่ก ารศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง  ม ี   
7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ดังภาพที่ 2 

 

  
ภาพที่ 2 แสดงผลวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
 

จากภาพที่ 2 อธิบายได้ว่า องค์ประกอบตัวบ่งช้ีความสุขในการท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางมี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ผู้วิจัยตั้งช่ือผลการวิจัย
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จากตารางที่ 1 พบว่าผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งชี้ความสุข
ในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง มี 7  
องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ ดังภาพที่ 2

ตารางที่ 1 ผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงาน

ตารางที่ 2 ผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงาน
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องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. Z-test Est./S.E P-value 
R3 0.716 0.037 19.351 0.000 

ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง 
(Appreciation : Apprecia) 

Ap1 0.897 0.048 18.688 0.000 
Ap2 0.888 0.042 21.143 0.000 
Ap3 0.706 0.040 17.650 0.000 

การได้รับการสนับสนุนการ
ท างานจากผู้ที่เกีย่วข้อง (Team 
supportive : Team) 

Ts1 0.978 0.060 16.300 0.000 
Ts2 0.814 0.046 17.696 0.000 
Ts3 0.932 0.050 18.640 0.000 

ด้านความรับผิดชอบงานที่ส าคัญ 
(Responsibility : Respon) 
ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน 
(Esteem in the work : 
Esteem) 

Re1 0.873 0.049 17.816 0.000 
Re2 0.893 0.045 19.844 0.000 
Re3 0.812 0.044 18.454 0.000 
Ew1 0.756 0.045 16.800 0.000 

ด้านความรื่นรมย์ในงาน 
(Arousal:) 
ด้านการได้รับการยอมรับ 
(Recognition : Recog) 

Ew2 0.799 0.041 19.488 0.000 
Ew3 0.860 0.044 19.545 0.000 
Ew4 0.928 0.061 15.213 0.000 
R1 0.872 0.046 18.957 0.000 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองขององค์ประกอบตัวบ่งช้ีความสุขใน

การท างานของผู ้บร ิหาร โรง เ ร ียนในสังก ัดส านักงานเขตพื ้นที ่ก ารศึกษาประถมศึกษาภาคกลาง  ม ี   
7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ดังภาพที่ 2 

 

  
ภาพที่ 2 แสดงผลวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
 

จากภาพที่ 2 อธิบายได้ว่า องค์ประกอบตัวบ่งช้ีความสุขในการท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางมี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งช้ี ผู้วิจัยตั้งช่ือผลการวิจัย
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จากภาพที่ 2 อธิบายได้ว่า องค์ประกอบตัวบ่งช้ีความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางมี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ ผู้วิจัยตั้งชื่อผลการวิจัยว่า 
“JARERAT” ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 1) ด้านความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) มี 3 ตัวบ่งชี้ 2) ด้านความ
รื่นรมย์ในงาน (Arousal) มี 4 ตัวบ่งชี้ 3) ด้านความรับผิดชอบงานที่ส�ำคัญ (Responsibility) มี 3 ตัวบ่งชี้  
4) ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน (Esteem in the Work) มี 4 ตัวบ่งชี้ 5) ด้านการได้รับการยอมรับ  
(Recognition) มี 3 ตัวบ่งชี้ 6) ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง (Appreciation) มี 3 ตัวบ่งชี้ 7) ด้านการได้รับ 
การสนับสนุนการท�ำงานจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (Team Supportive) มี 3 ตัวบ่งชี้ 

อภิปรายผล									       

ผลการวจิบัพบว่าตวับ่งชีค้วามสขุในท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาภาคกลางท�ำงานมี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ 

ภาพที่ 2 แสดงผลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง
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ผลการทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางกับข้อมูลเชิงเชิงประจักษ์ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันอันดับสอง (χ2 = 891.879, df =250, p-value = 0.0860, RMSEA = 0.062, CFI = 0.978, GFI 
= 0.973, SRMR = 0.021; χ2/df = 3.568) จากผลการวิเคราะห์ แสดงให้เห็นว่าค่าดัชนีความกลมกลืน 
เชิงสัมพันธ์ (CFI) และค่าดัชนีความกลมกลืน (GFI/TLI) ที่เข้าใกล้หนึ่ง ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของ
การประมาณค่าความคลาดเคลื่อน (RMSEA) และค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน 
(SRMR) ที่มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ และค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (Normed-Chi-square) (χ2/df) มีค่าน้อยกว่า 5  
แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ผู้วิจัยขออภิปรายผลในประเด็นที่ส�ำคัญที่เป็นองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่าตัวบ่งชี้
ความสุขในท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคกลางท�ำงาน 
มี 7 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ ดังนี้

1.	 ด้านความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) มี 3 บ่งชี้ ดังนี้ 1) การได้ท�ำงานตามแนวทางที่ 
วางไว้ชัดเจนโดยมุ ่งผลประโยชน์กับนักเรียนเป็นหลัก ทั้งนี้เน่ืองจากวิชาชีพครูจะมีอุดมการณ์มุ ่งมั่ 
นในการประกอบวิชาชีพครูด้วยจิตวิญญาณ อุดมการณ์ และเสียสละ ประพฤติปฏิบัติตนตามระเบียบวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครูอย่างเคร่งครัด เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน 
ทั้งเก่ง ดี มีปัญญา และมีความสุข มีการวางแผนในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง  
2) การท�ำงานโดยไม่มอี�ำนาจทางการเมอืงมากดดัน มาแทรกแซงการบรหิารงานในโรงเรยีน ตามท่ีกฎกระทรวง
ซ่ึงก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอ�ำนาจ 
ตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไข
เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออก
กฎกระทรวงไว้ ในเรื่องการกระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ให้ค�ำนึงถึงความเป็นอิสระและ
ความคล่องตัวในการบรหิารและการจดัการศกึษา และมุง่เน้นการมส่ีวนร่วมของชมุชน และผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยี
ในพ้ืนท่ี แต่ในทางปฏิบติัจรงิการบรหิารงานโรงเรยีนนอกจากมกีรรมการสถานศกึษาทีจ่ะมุง่เน้นการมส่ีวนร่วม
ของชุมชน แล้วแต่ยังมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่ ในท่ีนี้หมายถึงอ�ำนาจทางการเมืองท่ีจะเข้ามาแทรกแซง
อ�ำนาจหน้าที่ในการบริหารงานโรงเรียน สิ่งเหล่านี้จะบ่ันทอนความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนท่ี
สร้างความเชื่อมั่นในตนเอง มุ่งมั่นในการท�ำงาน และศรัทธาในผลส�ำเร็จที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่มีอิสระใน
การท�ำงานที่ไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมของอ�ำนาจทางการเมืองแต่อย่างใด 3) การมีครอบครัวที่พร้อมให้การ
ช่วยเหลอืทัง้ก�ำลงัใจ ก�ำลงักาย และงบประมาณ เนือ่งจากในงานบริหารโรงเรยีนนัน้ผูบ้รหิารโรงเรยีนนอกจาก
จะต้องบริหารงาน 4 ฝ่าย ผูบ้รหิารโรงเรยีนจะต้องมสีมัพนัธภาพกับชมุชนในทีต่ัง้ของโรงเรยีน เพือ่ให้เกดิความ
ร่วมมอืในการบริหารงานและยงัมภีาระงานอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง เช่น งานส�ำคญั ๆ  ในชุมชน ในกลุม่วชิาชีพเดียวกนั 
ท�ำให้เวลาส่วนใหญ่ของผู้บริหารโรงเรียนจะอยู่กับงาน มีเวลาให้กับบุคคลในครอบครัวน้อยลง หากครอบครัว
ไม่เข้าใจถึงค่าใช้จ่ายที่มีเพิ่มจากงานสังคมต่าง ๆ  รวมถึงความเครียดในการบริหารงานที่เกิดขึ้น ถ้าหาก
ครอบครัวไม่เข้าใจ ไม่ให้ก�ำลังใจ หรือให้การช่วยเหลือด้านการเงินในบางโอกาส ย่อมส่งผลกระทบต่อความ
สัมพันธ์ของบุคคลในครอบตัวและจะส่งผลต่อความสุขในชีวิตและในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนได้  
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ซึ่งสอดคล้องกับ Pormmas, Wongyai, Chitchirachan and Chuanchom (2013) ที่ได้กล่าวเกี่ยวกับ 
ด้านความสัมพนัธ์ของคนในครอบครวั วธิแีละแนวทางสร้างความสขุโดยสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดรีะหว่างบุคลากร
ครูและผู้บริหารในการปฏิบัติงานและสร้างความเป็นเอกภาพในการท�ำงานของสถานศึกษากับครอบครัว  
แสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์ของครอบครัวส่งผลต่อการมีความสุขรวมถึงส่งผลต่อความสุขในการท�ำงาน 
เช่นกัน

2.	 ด้านความรื่นรมย์ในงาน (Arousal) มี 4 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) การมีแรงจูงใจในการท�ำงานทุกวัน โดย
ไม่รูสึ้กเหนด็เหนือ่ยกบังานทีท่�ำ ทัง้นีแ้รงจงูใจจะช่วยเพิม่ความพยายามในการท�ำงานให้บคุคล ความพยายาม 
(Persistence) ท�ำให้บคุคลมคีวามมานะ อดทน บากบัน่ คดิหาวธิกีารน�ำความรูค้วามสามารถและประสบการณ์
ของตนมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่องานให้มากที่สุด ไม่ท้อถอยหรือละความพยายามง่าย ๆ  แม้งานจะมีอุปสรรค
ขัดขวาง และเมื่องานได้รับผลส�ำเร็จด้วยดีก็มักคิดหาวิธีการปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งถ้าหากผู้บริหาร
โรงเรียนรู้สึกว่ามีความสบายใจทุกครั้งที่มาท�ำงานได้เห็นนักเรียน เห็นความก้าวหน้าของครู ท�ำให้การท�ำงาน
เหมือนไม่ได้ท�ำงาน 2) เมื่อเจอกับสถานการณ์ท่ีเลวร้าย ฉันคิดว่าหลังจากนี้จะมีสิ่งดี ๆ  เกิดข้ึนตามมา ท้ังนี้
เนือ่งจากในการบรหิารงานโรงเรยีนบางคร้ังย่อมเกดิปัญหาอปุสรรคและก่อให้เกดิการค้นพบช่องทางการด�ำเนนิ
งานแก้ไขปัญหาที่ดีกว่า หรือประสบผลส�ำเร็จมากกว่า ซึ่งได้มีนักจิตวิทยาบางคนเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงที่ได้
จากการเรียนรู้กับประสบการณ์ตรงจะเป็นเครื่องหมายของความเจริญก้าวหน้าของบุคคล แสดงให้เห็นว่าผู้
บริหารโรงเรียนก�ำลังแสวงหาการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ให้ชีวิต เมื่องานส�ำเร็จที่เกิดจากความท้าทายความสามารถ
จะส่งผลให้ผู้บรหิารโรงเรยีนเกดิความภาคภูมใิจและมคีวามสขุจากผลงานท่ีตนเองท�ำได้ส�ำเรจ็ 3) การได้ท�ำงาน
ที่เป็นลักษณะงานที่ชอบและมีความเชี่ยวชาญ โดยธรรมชาติของมนุษย์ส่วนใหญ่จะมีความมานะ มีความ
พยายามทั้งทางจิตใจและร่างกาย ซึ่งความพยายามนี้จะมีคู่กับความเป็นมนุษย์ การที่บุคคลได้ปฏิบัติหน้าที่ที่
ตนเองมีความรู้ความสามารถหรือมีความถนัดในด้านนั้น ๆ  ย่อมส่งผลลัพธ์จากปฏิบัติงานนั้น ๆ  ได้ดี เกิดความ
ภาคภูมิใจ และมีความสุขในขณะปฏิบัติงานที่ตนเองมีความเชี่ยวชาญ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนแต่ละคนก็มีความ
เชี่ยวชาญที่แตกต่างกันออกไป แต่หากว่าผู้บริหารโรงเรียนได้ท�ำงานในสิ่งที่ตนเองรักชื่นชอบ และมีความ
เชี่ยวชาญแล้วย่อมส่งผลส�ำเร็จทั้งต่อตัวบุคคล และองค์กรในที่สุด สอดคล้องกับ Apaipakdi (2020) ปัจจัย
การท�ำงานอย่างมคีวามสขุ คอื ความรกัในงาน โดยบคุคลทีป่ฏบิตักิิจกรรมดงักล่าวมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรม
ที่ตนเองได้ท�ำและมีความรู้สึกว่างานที่ได้รับมอบหมายมีคุณค่า 4) การได้เห็นครูมีความสุข สนุกกับการสอน 
และสร้างผลงานนวัตกรรมการสอนใหม่ ๆ  เนื่องจากการที่ผู้บริหารได้บริหารงานด้านวิชาการ และสอนงาน 
นิเทศงาน ส่งเสรมิให้มกีารพฒันาศกัยภาพ ในด้านการเรยีนการสอนในรปูแบบใหม่ ๆ  ทีท่นัต่อการเปลีย่นแปลง
ในยุคดิจิทัล ย่อมส่งผลให้ครูในความรับผิดชอบมีศักยภาพในด้านการสอน และสร้างนวัตกรรมการเรียนการ
สอนใหม่ ๆ  และครูมีความสุขในการสอนนักเรียน ดังนั้นเมื่อผู้บริหารโรงเรียนได้เห็นว่าสิ่งที่ตนเองได้ถ่ายทอด
หรือส่งเสริมให้ครูในความรับผิดชอบได้เก่งขึ้นนั้น ย่อมส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความสุขกับผลส�ำเร็จจาก
การบริหารงานย่อมน�ำมาซึ่งความสุขในการท�ำงานของบริหารโรงเรียนนั้นเอง

3.	 ด้านความรับผิดชอบงานที่ส�ำคัญ (Responsibility) มี 3 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) การที่สามารถก�ำหนด
ขอบข่ายในการท�ำงานและน�ำมาวางแผนบริหารความขัดแย้งไว้ล่วงหน้าและบริหารอย่างค่อยเป็นค่อยไปได้
ส�ำเร็จ เน่ืองจากความขดัแย้งในองค์กร หรอืสถานทีท่�ำงานเป็นส่วนหนึง่ทีก่่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงในองค์กร
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อาจเป็นได้ทั้งด้านที่มีประโยชน์และด้านที่ไม่มีประโยชน์ โดยขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่พร้อมจะใช้การบริหารความ
ขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ ถ้าหากผู้บริหารโรงเรียนสามารถวางแผนในการจัดอัตราก�ำลัง บริหารความขัดแย้งใน
โรงเรยีนแบบค่อยเป็นค่อยไปเพือ่ให้ได้ผลลทัธ์ตามเป้าหมายการศกึษา บคุคลกรให้ความร่วมมอืด ีงานกส็�ำเรจ็
ตามเป้าหมายย่อมส่งผลต่อความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียนได้ 2) การตระหนักในบทบาทหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของตนเอง จึงได้รับความรัก ความไว้วางใจจากผู้ร่วมงาน เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ และเปี่ยมไปด้วยความรู้ ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม พร้อมจะอุทิศตน เพื่อพัฒนา
โรงเรียน ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความปรารถนาที่จะพัฒนาศิษย์ตามศักยภาพพร้อม
กับตระหนักถึงการพัฒนาองค์กร เสียสละ มีความคิดสร้างสรรค์เป็นแบบอย่างที่ดีของสังคมและเป็นผู้มีจิตใจ
ใฝ่ต่อการศึกษาพัฒนาตนเอง ท�ำให้งานนั้นส�ำเร็จตามความมุ่งหมายเกิดประโยชน์ ส่งผลให้เพื่อนร่วมงานเกิด
ความรักความศรัทธา ส่งให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความสุขจากท่ีได้รับจากการท�ำงานนั่นเอง 3) การได้รับค่า
ตอบแทนและเงินเดือน ที่เหมาะสมและเป็นธรรม เนื่องจากมนุษย์ทุกคนต้องการผลตอบแทนที่ได้จากผลงาน
ทีต่นเองได้ลงมอืท�ำ ซึง่ค่าตอบแทนในทีน่ีไ้ม่ได้หมายถงึแค่เพยีงเงนิเดอืนหรอืค่าจ้าง แต่รวมถงึสิง่จงูใจอืน่ ๆ  ที่
องค์การจ�ำเป็นต้องมี เช่น รางวัลตอบแทนด้านอาชีพ และรางวัลตอบแทนด้านสังคม เมื่อผู้บริหารโรงเรียนได้
รบัค่าตอบแทนและการให้ประโยชน์ท่ีสอดคล้อง เหมาะสมและเป็นธรรม ไม่เลอืกปฏบัิต ิผู้บรหิารโรงเรยีนย่อม
พึงพอใจที่ได้ผลตอบแทนที่คุ้มค่าจากการท�ำงานของตน สอดคล้องกับ Kasivanidchakung (2014) การเสริม
สร้างความสุขในการท�ำงานคือการปรับเพิ่มเงินเดือนและสวัสดิการเพื่อเป็นการสร้างขวัญและก�ำลังใจในการ
ท�ำงานอันจะส่งผลต่อความสุขในการท�ำงาน 

4.	 ด้านการเห็นคุณค่าในผลงาน (Esteem in the Work) มี 4 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) โรงเรียน ครู นักเรียน
ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติทั้งที่เป็นเงินรางวัล และไม่ใช่เงินรางวัล เนื่องจากค่าตอบแทน หรือรางวัลเป็นสิ่งท่ี
มนุษย์ทุกคนปรารถนาทั้งรางวัลที่จับต้องได้ และจับต้องไม่ได้ ดังนั้นการที่ผลการปฏิบัติงานได้รับรางวัล 
จึงก่อให้เกิดเป็นแรงจูงใจที่จะกระตุ้นให้ผู้บริหารโรงเรียนทุ่มเทก�ำลังกาย และเวลาปฏิบัติงานอย่างเต็มก�ำลัง 
มีขวัญก�ำลังใจที่ดี ท�ำให้รู้สึกมีคุณค่าในชีวิต เกิดความภาคภูมิใจในการพัฒนา และเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ   
ตลอดจนได้รับรางวัลตอบแทนเมื่อปฏิบัติงานประสบความส�ำเร็จและท�ำให้โรงเรียน ครู นักเรียนมีช่ือเสียง 
และเป็นทีย่อมรบัของสงัคมมากขึน้ ผูบ้รหิารโรงเรยีนยอมมคีวามสขุจากการบริหารงาน หรือมคีวามสขุในการ
ท�ำงาน 2) การได้รับการสนับสนุนให้มีโอกาสก้าวหน้าในการท�ำหน้าท่ี เนื่องจากระบบการบริหารการศึกษา
บคุคลากรในแต่ละระดบัจะต้องได้รบัการสนบัสนนุในการปฏบิตังิานให้เพือ่ให้เจรญิก้าวหน้าในวชิาชพี ซึง่หาก
ผู้บริหารโรงเรียนได้รับการสนับสนุนในการท�ำงานจากองค์กรการศึกษาในระดับที่เหนือกว่า ให้ได้รับต�ำแหน่ง
ส�ำคัญ ๆ  นอกเหนือจากงานบริหารโรงเรียน หรือได้รับการไว้วางใจให้ช่วยงานบริหารหรือวางแผน นโยบาย
การศึกษาจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต้น เมื่อผู้บริหารโรงเรียนได้รับโอกาสสนับสนุนให้มีความก้าวหน้า
ในวิชาชพี มโีอกาสในการพฒันาตนเองท�ำให้ความรู ้ความสามารถ มเีครอืข่ายวชิาชพีทีส่นบัสนนุในการพฒันา
โรงเรียนให้ประสบความส�ำเร็จได้ย่อมส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความสุขจากการท�ำงาน 3) การเห็นความ
ส�ำเร็จในผลงานตามเป้าหมายของโรงเรียน ผู้ร่วมงาน และของนักเรียน ความส�ำเร็จในการท�ำงานและ
ประสิทธิภาพของการบริหารงานโรงเรียน ส่งผลต่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ทั้งรายได้และต�ำแหน่ง
หน้าที่ที่สูงขึ้น ถ้าหากผู้บริหารโรงเรียนสามารถที่จะท�ำงานให้มีผลงานเด่น ๆ อย่างต่อเนื่อง และเพิ่มมากขึ้น 
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ย่อมส่งผลต่อความส�ำเร็จทั้งของโรงเรียน นักเรียน บุคลากร และผู้บริหารโรงเรียน ส่งผลให้โรงเรียนมีชื่อเสียง
เป็นท่ียอมรับจากความส�ำเร็จเป็นท่ีประจักษ์แก่สังคม ซ่ึงส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความสุขในการท�ำงานท่ี
ผ่านมาจนประสบความส�ำเร็จในผลงานได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ Pimpaporn and Siriwong (2016)  
ที่กล่าวว่าความสุขในการท�ำงาน คือ การบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 4) การได้เห็นพัฒนาการที่ดีขึ้น
ของนักเรียนปกติและนกัเรยีนทีเ่ป็นเด็กพเิศษ เนือ่งจากพฒันาการของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษามพีฒันาการ
ที่ส�ำคัญของเด็กวัยเรียนได้แก่ พัฒนาการทางด้านร่างกาย พัฒนาการทางด้านสติปัญญา และพัฒนาการทาง
ด้านอารมณ์และสงัคม และแผนการจดัการศกึษาส�ำหรบัคนพกิาร ฉบบัที ่3 (พ.ศ. 2560–2564) ของกระทรวง
ศึกษาธิการได้เปิดโอกาสให้นักเรียนพิการเข้าศึกษาทุกระดับและทุกสังกัด ตามความรู้ ความสามารถของ
นักเรียนแต่ละคนและมีนโยบายให้นักเรียนพิการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ซึ่งเป็นความยุ่ง
ยากซับซ้อนส�ำหรับการบริหารงานด้านวิชาการเพื่อให้นักเรียนทุกคน ทุกระดับช้ันมีพัฒนาการท่ีเหมาะสม 
ตามวัย หากบรหิารงานได้ส�ำเรจ็ย่อมส่งให้ผูบ้รหิารโรงเรยีนท�ำงานอย่างมคีวามสขุหรอืมคีวามสขุในการท�ำงาน

5.	 ด้านการได้รับการยอมรับ (Recognition) มี 3 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) การได้รับความรัก ความห่วงใยและ
ก�ำลังใจจากเพ่ือนร่วมงาน ทั้งนี้การบริหารงานโรงเรียนเป็นงานท่ีมีความยุ่งยาก เพราะโรงเรียนแต่ละแห่งมี
บรบิททีแ่ตกต่างกนัทัง้สภาพทีต่ัง้ของโรงเรยีน จ�ำนวนข้าราชการคร ูสภาพนักเรยีน หรอืงบประมาณสนบัสนนุ 
เป็นต้น ความแตกต่างเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้ผู้บริหารโรงเรียนเกิดความเครียดในการปฏิบัติงานอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ หากผู้บริหารโรงเรียนประสบกับปัญหาในการบริหารงานน้ันยังมีเพื่อนร่วมงานท้ังในโรงเรียน
และเพื่อนร่วมวิชาชีพให้ความรัก ห่วงใย ช่วยแก้ปัญหา หรือคอยให้ค�ำปรึกษา จะท�ำให้ผู้บริหารโรงเรียนรู้สึก
อบอุน่ใจทีม่เีพือ่นร่วมวชิาชพีคอยสนบัสนนุย่อมส่งผลให้ผูบ้รหิารโรงเรยีนมคีวามสขุได้ สอดคล้องงานวจิยัของ 
Megiriya and Muangsan (2018) ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท�ำงานของครู คือ ด้านความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน 2) การได้รับการยกย่องในการท�ำงานที่สามารถสร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียนแห่งนี้ ทั้งนี้จากการ
ทีผู่บ้รหิารโรงเรยีนมคีวามรูค้วามสามารถ มทีกัษะในการบรหิารงานให้ประสบความส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย และ
ได้รับรางวัลสร้างชื่อเสียงให้แก่โรงเรียนย่อมเป็นที่ยอมรับในสังคม การยกย่องชมเชยจากเพื่อนร่วมงานทั้งใน
โรงเรียน เพื่อนร่วมวิชาชีพ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ซ่ึงส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความสุขจากการ
ท�ำงานได้ การรับรู้ว่าตนเองได้รับการยอมรับ และความเชื่อถือจากผู้ร่วมงาน ผู้ร่วมงานรับรู้ถึงความพยายาม 
และมีความประทับใจเกี่ยวกับงานที่ได้ปฏิบัติของตน ได้รับความหวังดีในการปฏิบัติงาน และความไว้วางใจ
จากผู้ร่วมงาน ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้ร่วมงาน ได้รับการมอบหมายให้ท�ำโครงการพิเศษและรับผิด
ชอบเพิ่มขึ้น 3) การได้เห็นครูในโรงเรียนมีเมตตา รักใคร่สามัคคีกัน ช่วยเหลืองานโดยไม่ต้องร้องขอ เนื่องจาก
ที่ครูมีเมตตาต่อนักเรียน มีจิตวิญญาณความเป็นครู มีความรัก ความศรัทธาในวิชาชีพความเป็นครู มีจิตใจมุ่ง
มัน่ตัง้ใจปฏบิตัหิน้าทีข่องตน มคีวามภาคภมูใิจในความเป็นคร ูพร้อมจะการถ่ายทอดความรูใ้ห้แก่ศษิย์ มคีวาม
มุ่งมั่นในการพัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งครูเป็นส่วนหนึ่งของความส�ำเร็จเพราะเป็นผู้ท�ำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้
ต่าง ๆ  โดยพร�่ำสอนให้ลูกศิษย์ได้มีความรู้สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง ด้วยความรัก
ความเมตตา เมื่อผู้บริหารโรงเรียนเห็นถึงพฤติกรรมของครู บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่รักใคร่ ให้การ
ช่วยเหลือกัน ท�ำให้ผู้บริหารโรงเรียนรู้สึกมีความสุขได้ 

6.	 ด้านการเห็นคุณค่าตนเอง (Appreciation) มี 3 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) การมีความรู้ ความสามารถ ความ
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เชี่ยวชาญในงานที่ท�ำ เนื่องจากความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงานในต�ำแหน่งหรือในบทบาทของผู้
บริหารโรงเรียน เป็นผู้น�ำทางวิชาการ จัดท�ำแผนพัฒนาการศึกษา สนับสนุนการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ซึ่งหากผู้บริหารโรงเรียนไม่มีความรู้ความสามารถ
ในการใช้ทักษะการบริหารงานนั้นแล้ว การบริหารงานโรงเรียนย่อมขาดประสิทธิภาพและส่งผลเสียคุณภาพ
นักเรียนได้ สอดคล้องกับ Suemak (2016) ตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงาน คือ การรับรู้ความสามารถและ
เชี่ยวชาญของตน 2) การมีความสามารถในการท�ำงานท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนได้เป็นอย่างดี เนื่องจากการ
บริหารงานโรงเรียนเป็นงานที่มีความยุ่งยากซับซ้อน เนื่องจากงานบริหารโรงเรียนเป็นกระบวนการในการ
ท�ำงานอย่างเป็นระบบในสถานศึกษาท่ีการด�ำเนินงานของกลุ่มผู้บริหารเพื่อต้องการพัฒนาหรือให้บริการ
ทางการศึกษาแก่นักเรียน ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ให้บรรลุ
วัตถปุระสงค์ตามเป้าหมายทีอ่งค์การได้ก�ำหนดไว้ และสามารถบรกิารทางการศกึษาแก่สงัคมได้เป็นอย่างดซีึง่
เป็นงานทีม่คีวามยุง่ยากซบัซ้อน เมือ่ผูบ้รหิารโรงเรยีนสามารถบรหิารงานได้ส�ำเรจ็ตามจดุมุง่หมายของโรงเรยีน
ย่อมส่งผลต่อความสุขจากการท�ำงานได้ 3) การรู้สึกดีเมื่อครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเขียนค�ำร้องขอไม่
ให้ย้ายไปท�ำงานทีอ่ืน่ เนือ่งจากการทีผู่บ้รหิารโรงเรยีนปฏบิตังิานด ีเป็นแบบอย่างทีด่ ีสร้างชือ่เสยีงให้โรงเรยีน 
บริหารงานให้เป็นหนึ่งเดียว ทั้งบ้าน วัด โรงเรียน ชุมชน นักเรียน (บวรชน) ส่งผลให้เกิดความรักความผูกพัน
กันอย่างเหนี่ยวแน่น ซึ่งบุคคลที่ใกล้ชิดกับผู้บริหารโรงเรียนทั้งเป็นการส่วนตัวและเชิงสังคม จึงต้องการให้ผู้
บริหารโรงเรียนบริหารงานต่อไปเพื่อสานความสัมพันธ์อันดีและช่วยกันพัฒนาการศึกษาในชุมชนซึ่งเป็นที่ตั้ง
ของโรงเรียนให้เจริญยิ่งขึ้น

7.	 ด้านการได้รับการสนับสนุนการท�ำงานจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (Team Supportive) มี 3 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
1) ผู้ปกครองให้ความร่วมมือดี ให้ก�ำลังใจ ก�ำลังกาย งบประมาณและให้ความปลอดภัยแก่ครูและนักเรียน  
การที่บุคคลในองค์กรหรือต่างองค์กรได้ร่วมกันบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้องการร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพและส�ำเร็จ ทั้งนี้การมีส่วนร่วมกันทุกภาคส่วนเพื่อให้การบริหารงานโรงเรียนด�ำเนินไปได้ด้วยดี 
มกีารสนบัสนนุทัง้ด้านงบประมาณ การดูแลช่วยเหลอืให้ความปลอดภยัทัง้นกัเรยีน และคร ูรวมถงึการสนบัสนนุ
กิจกรรมของโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนรับรู้ถึงการให้การสนับสนุน ทั้งก�ำลังกาย ก�ำลังใจ ก�ำลังทรัพย์จาก
ชุมชมและผู้ที่เกี่ยวข้อง ย่อมส่งผลให้เกิดความสุขในการท�ำงานได้ สอดคล้องกับ Ninlapart (2013) ที่ได้กล่าว
เกีย่วกบัทรรศนะของผูบ้รหิารในการส่งเสรมิความสขุในการท�ำงาน ผู้บรหิารจะเน้นการท�ำงานแบบมส่ีวนร่วม 
และหาแนวทางร่วมกันในการท�ำงาน สนบัสนนุ ช่วยเหลอืทกุด้าน สอดคล้องกบั Wongaudom (2016) ปัจจยั
ที่ส่งผลต่อความสุขในการท�ำงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา คือ ปัจจัยการสนับสนุนจากสังคม 2) การได้รับ
การสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานระดับเดียวกัน ทั้งก�ำลังใจ ก�ำลังกาย ก�ำลังทรัพย์ และให้ค�ำปรึกษา เนื่องจาก
การได้รับการสนับสนนุจากเพือ่นร่วมงานในระดบัเดยีวกนัทีม่ลีกัษณะงานและปัญหาทีเ่กดิจากงานในลกัษณะ
ที่คล้าย ๆ  กันจึงเข้าใจถึงปัญหาของกันและกันจึงสามารถให้ค�ำแนะน�ำ ให้การช่วยเหลือได้ดีย่อมเป็นผลดีต่อ
กลุ่มและบุคคลได้ในระดับเดียวกัน สอดคล้องกับ Ninlapart and Tiacharoen (2013) ทรรศนะของผู้บริหาร
ในการส่งเสรมิความสขุในการท�ำงาน ผู้บรหิารจะเน้นการท�ำงานแบบมส่ีวนร่วมและหาแนวทางร่วมกนัในการ
ท�ำงาน สนับสนุน ช่วยเหลอืทกุด้าน ผูบ้ริหารเน้นการท�ำงานเป็นทมี 3) ศษิย์เก่าของโรงเรยีนสนบัสนนุอปุกรณ์
การเรียนการสอน อุปกรณ์การออกก�ำลังกาย งบประมาณในโอกาสส�ำคัญ ๆ  ของโรงเรียน ท้ังนี้จากการท่ี 
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ผู้บริหารโรงเรียนสร้างความรักความผูกพันให้กับนักเรียนเมื่อนักเรียนจบออกไปย่อมกลับมาเยี่ยมโรงเรียนที่
ตนมีความรักและผูกพัน และยินดีให้ความช่วยเหลือโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Pimpaporn and Siriwong 
(2016) ที่กล่าวว่าความสุขในการท�ำงาน คือ การมีทีมงานที่ดี เพื่อนร่วมงาน และลูกศิษย์ 			 
					   
ข้อเสนอแนะ	

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้							     
1.	 ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สามารถน�ำเอาตัวบ่งชี้ความ

สุขในการท�ำงานของผู้บริหารในองค์ประกอบทั้ง 7 องค์ประกอบไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง โดย
ศึกษารายละเอียดของตัวบ่งชี้แต่ละตัวน�ำไปปฏิบัติเพื่อสร้างความสุขในโรงเรียน	

2.	 ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ควรมีการจัดโครงการ หรือ
กิจกรรมเพื่อสร้างความสุขในการท�ำงานหรือการสร้างองค์กรแห่งความสุข เพื่อก�ำหนดจุดเด่นจุดด้อยในการ
พัฒนา ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อช่วยลดปัญหาครูมีความเครียดในการท�ำงาน และลดการขาด ลา 
มาสาย หรือไม่มีความสุขในการท�ำงาน

3.	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ควรค�ำนึงถึงการท�ำงานอย่างมีความสุขของผู้ใต้บังคับ
บัญชาและน�ำตัวบ่งชี้ความสุขในการท�ำงานทั้ง 7 องค์ประกอบ ไปพิจารณาเพื่อท่ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้ได้ตามเป้าหมายการศึกษาของกระทรวงศึกษาต่อไป	

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป							     
1.	 จากตัวบ่งชี้ที่เกิดขึ้น ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาตัวบ่งช้ีความสุขในการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียน

ในสงักดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาทัง้ภาครฐัและเอกชนในประเทศไทยเพือ่น�ำมาวิเคราะห์ตวั
บ่งชี้ที่เกิดขึ้นมาเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารโรงเรียนต่อไป		

2.	 จากตัวบ่งชี้ที่เกิดขึ้น ควรมีงานวิจัยเปรียบเทียบเก่ียวกับการพัฒนาตัวบ่งช้ีความสุขในการท�ำงาน
ของผู้บริหารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาในแต่ละขนาดของโรงเรียน เพือ่น�ำมา
วางแผนในการบริหารงานโรงเรียนในความรับผิดชอบของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

3.	 ควรศกึษาตัวบ่งชีค้วามสขุในการท�ำงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาในแนวทางอืน่ทีไ่ม่ใช่การวเิคราะห์องค์ประกอบ เช่น การวเิคราะห์พหรุะดบั การวจิยัเชงิคณุภาพ
ที่เจาะลึก เพื่อให้ได้ข้อสนเทศที่กว้างขึ้น	
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