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บทคััดย่่อ

ธุรุกิจิร้า้นอาหารในปััจจุบุันัให้้ความสนใจต่อ่การประกอบธุรกิจิร้า้นอาหารที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมหรืือ
ร้้านอาหารสีีเขีียว ซึ่่�งประกอบด้้วยแนวปฏิิบััติิหลายประการ การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ศึึกษาถึึงองค์์ประกอบ
ของแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษเนื่่�องจากเป็็นด้้านที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างชััดเจน  
และยัังได้้ศึึกษาถึึงอิิทธิิพลของปััจจััยประชากรศาสตร์์ ด้้านเพศ อายุุ และรายได้้ของธุุรกิิจต่่อแนวปฏิิบััติินี้้�  
โดยทำการสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่ายแจกแบบสอบถามกัับผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหารในประเทศไทยจำนวน  
407 ราย นำข้้อมููลที่่�ได้้มาทำการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบแนวปฏิิบััติิที่่�ศึึกษาด้้วยการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบ 
เชิงิสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) และทำการยืืนยันัองค์ป์ระกอบด้ว้ยการวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบ
เชิิงยืืนยััน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) จากนั้้�นนำปััจจััยที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์กัับตััวแปร
ต้้นด้้านประชากรศาสตร์์ด้้วยสถิิติิ t-test และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (one-way analysis of 
variance) ผลการศึึกษาพบว่่าในแนวปฏิิบััติินี้้� ผู้้�ประกอบธุุรกิจร้้านอาหารให้้ความสำคััญกัับการลดมลพิิษ  
การลดขยะต้้นทาง การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ และระบบการจััดการขยะ ตามลำดัับ และยัังพบว่่าปััจจััย 
ด้้านประชาการศาสตร์์ เพศมีีผลต่่อการปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษของผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหาร
ในประเทศไทยไม่่แตกต่่างกััน ส่่วนด้้านอายุุและรายได้้มีีผลต่่อการปฏิิบััติินี้้�แตกต่่างกััน 

คำสำคััญ: ร้้านอาหารสีีเขีียว ขยะร้้านอาหาร มลพิิษร้้านอาหาร
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Abstract

Nowadays, restaurant business is interested in operating an environmentally friendly 
business or a green restaurant, which consists of several practices. The objective of this  
research was to study the factors of waste and pollution management practices as they 
clearly affect the environment. It also examined the influence of demographic factors,  
gender, age, and business income on these practices. The questionnaire was distributed to 
407 restaurant operators in Thailand by simple sampling. The data were analyzed for these 
practices’ factors by Exploratory Factor Analysis (EFA) and confirmed by Confirmatory Factor 
Analysis (CFA). Then the factors were analyzed for relationships with demographic variables 
by t-test and one-way analysis of variance statistics. The results showed that in these  
practices, restaurant operators focus on pollution reduction, source waste reduction, waste 
reduction technology and waste and pollution management systems, respectively. It was 
also found that the demographic factors, gender had no different effect on waste and  
pollution management practices, age and income had different effects on these practices.

Keywords: Green Restaurant, Restaurant’s Waste, Restaurant’s Pollution

บทนำ

สังัคมโลกและสัังคมไทยให้้ความสนใจกับัเรื่่�องการรักษาสิ่่�งแวดล้อ้ม องค์์การอาหารและการเกษตรแห่่ง
สหประชาชาติิ (Food and Agriculture Organization of the United Nations) รายงานว่่าขยะที่่�เกิิดจาก
อาหารในโลกนี้้�มีีจำนวนมากถึึง 1.6 ล้้านตัันต่่อปีี (FAO, 2021) ขณะที่่� Food Climate Research Network 
ระบุวุ่า่กระบวนการผลิิตอาหารในทุุกขั้้�นตอนทำให้้เกิดิก๊๊าซเรืือนกระจกร้้อยละ 26 ของการเกิิดก๊า๊ซเรืือนกระจก
ทั้้�งโลก (Ritchie and Roser, 2020) ในประเทศไทยกรมควบคุุมมลพิิษ (Pollution Control Department, 
2019) รายงานสถานการณ์์ขยะของเสีียในปีี 2562 พบว่่ามีีขยะมููลฝอยจากชุุมชนเป็็นปริิมาณ 28.71 ล้้านตััน 
นำกลัับไปใช้้ประโยชน์์ได้้ 12.52 ล้้านตััน ขยะพลาสติิก 1.91 ล้้านตััน ร้้านอาหารซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน
ย่่อมมีีส่่วนใน การสร้้างขยะและมลพิิษเหล่่านี้้� กระบวนการของร้้านอาหารตั้้�งแต่่ต้้นทางการผลิิตวััตถุุดิิบ  
การประกอบอาหาร จนถึงึปลายทางคืือบนโต๊ะ๊อาหารก่อ่ให้เ้กิดิขยะและมลพิษิได้ทุ้กุขั้้�นตอน ผู้้�ประกอบธุรุกิจิ
ร้้านอาหารจึึงต้้องมีี ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมควรให้้ความสนใจในการปฏิิบััติิเพื่่�อรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม  
การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยต้้องการศึึกษาถึึงแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิษที่่�เหมาะสมกัับบริบทของ 
ร้า้นอาหารในประเทศไทย โดยเทีียบเคีียงจากการศึกึษาวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้องและแนวปฏิิบัติัิของร้้านอาหาร
สีีเขีียวทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ผู้้�วิิจััยยัังได้้ศึึกษาถึึงอิิทธิิพลของปััจจััยประชากรศาสตร์์ด้้านเพศ อายุุ 
และรายได้้ของธุุรกิิจมีีผลต่่อแนวปฏิิบััติินี้้�อย่่างไร ผลการศึึกษาที่่�ได้้จึึงจะเป็็นประโยชน์์ต่่อร้้านอาหารและ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องนำไปพััฒนาเป็็นแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษของร้้านอาหารสีีเขีียวใน
ประเทศไทยได้้ต่่อไป



ปีที่ 18 ฉบับที่ 2 ประจำ�เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม 2565 193

วััตถุุประสงค์์

1.	 เพื่่�อศึกึษาถึึงแนวปฏิิบัติัิด้า้นการจัดัการขยะและมลพิษที่่�เหมาะสมในการประกอบธุรกิจร้านอาหาร 
สีีเขีียวในประเทศไทย

2.	 เพื่่�อศึึกษาถึึงปััจจััยด้้านประชากรศาสตร์์ที่่�มีีอิิทธิิพลต่อแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ
ของ ผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหารในประเทศไทย

แนวคิิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องและกรอบแนวคิิด

ทฤษฎีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม (Pro-environmental Behaviour: PEBs) พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมเป็็น
พฤติกิรรมซึ่่�งเปลี่่�ยนแปลงสภาพการดำรงอยู่่�ของทรัพัยากรหรืือพลังังาน โครงสร้า้ง ระบบนิเิวศน์ ์ระบบชีวีภาพ
ในทางบวก เป็็นพฤติิกรรมในระดัับจิิตสำนึึก ที่่�บุุคคลนั้้�นแสดงออกอย่่างมีีเป้้าหมายเพื่่�อลดผลกระทบทางลบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Phromphithak, 2015) ขณะที่่� De Groot and Steg (2009) ยกย่่องพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม
ว่่าเป็็นพฤติิกรรมที่่�ให้้คุุณกัับผู้้�อื่่�น ตััวเองเป็็นผู้้�เสีียสละ การประกอบธุุรกิจร้้านอาหารสีีเขีียวในประเทศไทย 
จึงึต้อ้งเกิดิจากความต้้องการของผู้้�ประกอบธุรุกิจิร้า้นอาหารที่่�เห็น็ความสำคัญัของการเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรม
เพื่่�อสิ่่�งแวดล้อ้มในการศึกึษานี้้�พฤติกิรรมสิ่่�งแวดล้อ้มคืือแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการจัดัการขยะและมลพิษที่่�ผู้้�ประกอบ
ธุุรกิิจร้้านอาหารเลืือก

ทฤษฎีีประชากรศาสตร์์ที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม (Demographic on pro-environmental 
behaviour) ประชากรศาสตร์ห์มายถึึงการศึึกษาลักัษณะของประชากรซ่ึ่�งประกอบด้วยปัจัจัยัต่า่ง ๆ  (Samnani, 
2014) เช่่น เพศ การศึึกษา เชื้้�อชาติิ ฯ ส่่งผลต่่อเรื่่�องที่่�ผู้้�ศึึกษาสนใจในด้้านต่่าง ๆ เช่่น ธุุรกิิจ เศรษฐกิิจ รวมถึึง
พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมของคนแต่่ละกลุ่่�ม ในด้้านเพศ Gül and Aytekin (2014) และ Fisher, Bashyal and 
Bonnie (2012) ค้้นพบในทำนองเดีียวกันว่่าเพศหญิิงให้้ความสำคััญกัับสินค้้าสีีเขีียวมากกว่่าเพศชาย และ 
Fisher et al. (2012) ยัังพบว่่าอายุุไม่่มีีผลอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อการเลืือกใช้้สิินค้้าสีีเขีียว ขณะที่่� Kwok, Huang 
and Hu (2015) และ Schubert, Kandampully, Solnet and Krali (2010) พบว่าผู้้�ที่่�อายุุน้้อยให้้ 
ความสนใจอาหารสุุขภาพมากกว่่าผู้้�สููงอายุุ การศึึกษาทั้้�งคู่่�ยัังพบเหมืือนกัันอีีกว่่ารายได้้ที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผล
ต่อ่ความสนใจเรื่่�องร้า้นอาหารสีเขียีว ในการศึกึษานี้้�ผู้้�วิจิัยัให้ค้วามสำคัญักับัปัจัจัยัด้า้นเพศ อายุุ และรายได้้ต่อ่
เดืือนของธุุรกิิจ 

แนวปฏิิบััติิร้้านอาหารสีเขีียวด้านการจััดการขยะและมลพิษ แนวปฏิิบััติิร้้านอาหารสีเขีียวของ 
หน่่วยงานต่่าง ๆ ได้้กำหนดไว้้คล้้ายกัันคืือ ด้้านนโยบาย การบริการ อาหาร การจััดการขยะและมลพิษ  
การใช้้น้้ำ การใช้้พลัังงาน การจััดการอาคารสีเขีียว และการจััดการชุมชน โดยที่่�แต่่ละแห่่งให้้ความสำคััญ 
ในแต่่ละด้้านแตกต่่างกัันไป ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�เน้้นเฉพาะแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษเท่่านั้้�น

สมาคมร้า้นอาหารสีเีขียีว (Green Restaurant Association) ในสหรัฐัอเมริกิา กำหนดแนวทางปฏิบิัตัิิ
ด้้านการจััดการขยะและมลพิิษไว้้ดัังนี้้� การนำกลัับมาใช้้ใหม่่และการย่่อยสลาย การควบคุุมกำจััดขยะอัันตราย 
การลดขยะในสำนัักงาน การลดขยะหีีบห่่อ การลดขยะอาหาร การบริิจาคอาหารเหลืือ (GRA, 2019)

สมาคมร้า้นอาหารแบบยั่่�งยืืน (Sustainable Restaurant Association) ในสหราชอาณาจักัร ได้ก้ำหนด
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เกณฑ์์ด้้านนี้้�ไว้้ประกอบด้วย การลดขยะ ของเสีีย การนำกลัับและแปรรููปมาใช้้ใหม่่ การลดขยะอาหารและ 
การแปรรููปขยะอาหาร (SRA, 2019)	

กรีีนซีีลของสหรััฐอเมริิกา เป็็นมาตรฐานสำหรัับผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมในสหรััฐอเมริิการวมถึึง
มาตรฐานร้้านอาหาร ในด้า้นการจัดัการขยะและมลพิษิประกอบด้วย การแปรรูปูขยะของแข็ง็ การจัดัการน้้ำมันั
ใช้้แล้้ว การจััดการขยะอาหาร การไม่่ใช้้ภาชนะที่่�ย่่อยสลายไม่่ได้้ การบริิจาคอาหาร (Green Seal, 2019)

มาตรฐานฉลากสิ่่�งแวดล้อ้ม The Nordic Swan Eco Label ของกลุ่่�มประเทศสแกนดิิเนเวียีน (เดนมาร์ค์ 
สวีีเดน นอรเวย์์ ฟิินแลนด์์ ไอซ์์แลนด์์) ได้้จััดทำมาตรฐานฉลากสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงร้้านอาหาร มาตรฐาน 
ด้้านนี้้�ประกอบด้้วย การติิดตามขยะ ของเสีีย วััดปริิมาณขยะ ของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น การคััดแยกขยะ การกำจััด 
แปรรููปขยะอิินทรีีย์์ การตรวจสอบการใช้้สารเคมีีควรเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การจััดเก็็บสารเคมีี การงดใช้้
ภาชนะประเภทใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง การใช้้ภาชนะที่่�มีีเครื่่�องหมายเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Nordic Swan, 2019)

เกณฑ์์การบริิการที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมประเภทภััตตาคารและร้้านอาหาร (Green Restaurant)  
ในส่่วนของเกณฑ์์ด้้านนี้้�มีีกระบวนการจััดการขยะ มีีที่่�พัักขยะ การคััดแยกขยะ ชั่่�ง บัันทึึกน้้ำหนัักขยะแต่่ละ
ประเภท มีีผู้้�รัับกำจััดขยะที่่�ถููกต้้องตามกฎหมาย มีีการป้้องกััน ติิดตาม ตรวจสอบ ควััน กลิ่่�น เสีียง แสง จาก
การปฏิิบัตัิติ่า่ง ๆ  ไม่่ให้ก้ลายเป็็นมลพิษและทำความรำคาญให้้ชุมุชน ส่ง่เสริิมให้บุ้คุลากรในร้้านช่ว่ยกันัลดขยะ 
มีีการจััดเก็็บวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบ เพีียงพอต่่อการใช้้งาน เก็็บอย่่างถููกต้้อง ไม่่ให้้วััตถุุดิิบกลายเป็็นขยะ  
การใช้้กระบวนการสูตรอาหารมาตรฐานเพ่ื่�อลดขยะอาหาร (Department of Environmental Quality 
Promotion, 2021)

นอกจากนี้้�ในการศึึกษาของ Suwandecha (2016) พบว่า่ร้า้นควรมีบีรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม
งดใช้้โฟม หีีบห่่อและใช้้วััสดุุรีีไซเคิิล งานวิิจััยของ Phatthanakhamhaeng (2011) กัับร้้านอาหารยั่่�งยืืน 
ซีีแอนด์์ซีีเน้้นเรื่่�องการลดการใช้้สารเคมีี Hilario (2014) พบว่าร้้านอาหารฟาสต์์ฟู้้�ดให้้ความสำคััญด้้าน 
การลดขยะ Tan and Yeap (2012) สรุุปว่่าร้้านอาหารสีีเขีียวเน้้นการรีีไซเคิิล ย่่อยสลายขยะ การลดมลพิิษ 
ลดการใช้้สารเคมีี Wang (2012) ให้้ความสำคััญกัับการใช้้สารเคมีีทำความสะอาดที่่�เป็็นมิิตรกับสิ่่�งแวดล้้อม  
ใช้้ภาชนะใส่่อาหารที่่�ย่่อยสลายได้้ไม่่ใช้้โฟม มีีโปรแกรมในการรีีไซเคิิลขยะ และการย่อยสลายขยะ ส่่วน  
Paranjpe and Kadam (2016) ได้้ข้อ้สรุปุว่า่ทั้้�งผู้้�บริโิภค และร้้านอาหารมีความต้อ้งการการปฏิิบัตัิสิีเีขียีวของ
ร้้านอาหาร เช่่น ลดการใช้้วััสดุุสิ้้�นเปลืือง แยกขยะน้้ำ ขยะแห้้ง ลดการออกใบเสร็็จกระดาษ เก็็บค่่าถุุงหิ้้�วถ้้า
ลูกูค้้าต้้องการ Kasliwal and Agarwal (2016) เน้้นเรื่่�องการลดขยะและผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้้อม ส่ว่น Doğan, 
NebiOğlu and DemiRağ (2015) ให้้ความสำคััญกัับการเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์สารเคมีีที่่�มีีสารตกค้้างน้้อย และ
ไม่่เป็็นพิิษต่่อสิ่่�งแวดล้้อม Nyheim (2012) เน้้นเรื่่�องนวััตกรรมการจััดการขยะ และการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลาย
ได้้ ขณะที่่� Salzberg (2016) มุ่่�งที่่�การจััดการมลพิิษ Jeong and Jang (2010) เสนอแนวทางประกอบด้้วย 
การหมุุนเวีียนนำมาใช้้และการย่่อยสลาย งดใช้้กล่่องโฟม การใช้้สารทำความสะอาดที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
Szuchnicki (2009) สนใจเรื่่�องการวิิเคราะห์์และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและคาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์

จากการทบทวนงานวรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสามารถสรุปุเบื้้�องต้น้เป็น็แนวปฏิบัิัติดิ้า้นการจัดัการขยะและ
มลพิิษได้้ดัังนี้้�

1.	มี ีการลดขยะอาหารในกระบวนการประกอบอาหาร (EN1)
2.	มี ีการจััดการอาหารเหลืือ (EN2)
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3.	มี ีการลดขยะอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากขยะอาหาร (EN3)
4.	มี ีการจััดเก็็บวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบ (EN4)
5.	มี ีการใช้้ระบบเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ในการดำเนิินการร้้านอาหารเพื่่�อลดขยะ (EN5)
6.	มี ีการส่่งเสริิมให้้บุุคลากรในร้้านลดการสร้้างขยะ (EN6)
7.	 จััดให้้มีีการคััดแยกขยะและแปรรููปขยะ (EN7)
8.	มี ีระบบที่่�ดีีในการกัักเก็็บและกำจััดไขมััน (EN8)
9.	มี ีการตรวจสอบการใช้้และกำจััดขยะอัันตราย (EN9)
10.	มี ีการจััดเก็็บข้้อมููล วิิเคราะห์์ การจััดการขยะต่่าง ๆ ตั้้�งเป้้าหมายการลดขยะ (EN10)
11.	 ไม่่ทำให้้เกิิดมลพิิษต่่าง ๆ (EN11)
12.	มี ีการทำสถิิติิ การวิิเคราะห์์ การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก คาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์ (EN12)
และสามารถสรุุปเป็็นกรอบแนวคิิดในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้ในภาพที่่� 1

ปัั จ จัั ย ด้้ า น
ประชากรศาสตร์์
ของผู้้�ประกอบ
ธุุรกิิจร้้านอาหาร
-	 เพศ
-	 อายุุ
-	ร ายได้ข้องธุรุกิจิ

แนวปฏิิบััติิ
ด้้านการจััดการ
ขยะและมลพิิษ

EN1	มี ีการลดขยะอาหารในกระบวนการ
	 ประกอบอาหาร

EN2	มี ีการจััดการอาหารเหลืือ	

EN3	มี การลดขยะอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากขยะอาหาร	

EN4	มี ีการจััดเก็็บวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบ	

EN5	มี การใช้้ระบบเทคโนโลยีต่ี่าง ๆ ในการดำเนินิการ
	ร้ ้านอาหารเพื่่�อลดขยะ 

EN6	มี ีการส่่งเสริิมให้้บุุคลากรในร้้านลดการสร้้างขยะ

EN7	 จััดให้้มีีการคััดแยกขยะและแปรรููปขยะ	

EN8	มี ีระบบที่่�ดีีในการกัักเก็็บและกำจััดไขมััน	

EN9	มี การตรวจสอบการใช้้และกำจัดัขยะอันัตราย	

EN10	มี ีการจััดเก็็บข้้อมููล วิิเคราะห์์ การจััดการขยะ
	ต่ ่าง ๆ ตั้้�งเป้้าหมายการลดขยะ 

EN11	 ไม่่ทำให้้เกิิดมลพิิษต่่าง ๆ	

EN12	มี ีการทำสถิิติิ การวิิเคราะห์์ การปล่่อยก๊๊าซ
	 เรืือนกระจก คาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์ 

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย
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จากภาพกรอบแนวคิิด การศึึกษาครั้้�งนี้้�จึึงต้้องการค้นหาว่่าแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ
ของร้า้นอาหารสีเขียีวซึ่่�งได้้จากการทบทวนวรรณกรรมควรจะมีีรูปูแบบอย่่างไรที่่�เหมาะสมกัับผู้้�ประกอบธุรกิจิ
ร้า้นอาหารในประเทศไทย และบริบิทด้า้นปัจัจัยัทางกายภาพ คืือ เพศ อายุ ุรายได้ข้องธุรุกิจิมีผีลต่อ่พฤติกิรรม
สิ่่�งแวดล้้อม แนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษหรืือไม่่อย่่างไร

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยใช้้การสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่ายจำนวน 407 ตััวอย่่าง จากประชากรร้านอาหารใน
ประเทศไทยจำนวน 14,413 ราย (Department of Business Development, 2019) นำข้้อมููลที่่�ได้้จาก
แบบสอบถามมาประมวลผลและวิิเคราะห์์แนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษเพื่่�อจััดองค์์ประกอบด้้วย
การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) ( Hair JR, Black, Babin, and 
Anderson, 2010) จากการพิจารณาค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ (factor loading) ระหว่่างตััวแปรกับองค์์ประกอบ 
โดยหมุุนแกนองค์์ประกอบแบบตั้้�งฉาก (orthogonal rotation) โดยวิิธีีแวรีีแมกซ์์ (varimax) ได้้องค์์ประกอบ
ใหม่่ที่่�มีคีวามสััมพัันธ์ร่์่วมกัันระหว่่างตััวแปร และทำการตั้้�งช่ื่�อองค์์ประกอบ จากนั้้�นทำการยืืนยัันองค์์ประกอบ
ที่่�ได้ด้้ว้ยการวิเิคราะห์์องค์ป์ระกอบเชิงิยืืนยััน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) (Hair JR et al., 2010) 
เป็็นการวิิเคราะห์์เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงโครงสร้้าง (construct validity) ของรููปแบบความสััมพัันธ์์
ของตััวแปรสัังเกตได้้กัับตััวแปรแฝงในแต่่ละองค์์ประกอบ และทำการปรัับโมเดล (model modification) ให้้
โมเดลสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ พิิจารณาจากค่่าสถิิติิ χ2 > .05, χ2/df < 3.0, GFI > 0.90, AGFI > 
0.90, CFI > 0.95, RMR < 0.08 และ RMSEA < 0.08 และพิิจารณาค่่าสถิิติิ Squared Multiple  
Correlations (R2) เพื่่�อจััดลำดัับความสำคััญอิิทธิิพลของแนวปฏิิบััติิย่่อยในองค์์ประกอบ จากนั้้�น 
นำองค์์ประกอบที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์กัับตััวแปรต้นปััจจััยด้้านประชากรศาสตร์์ ใช้้การวิิเคราะห์์สถิิติิ 
t-test สำหรัับความสััมพัันธ์ร์ะหว่่างตััวแปรเพศกับตัวแปรตาม และใช้ว้ิธิีกีารวิเิคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว 
(One-way Analysis of Variance) และ Least Significant Difference (LSD) สำหรัับความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
ตััวแปรอายุุ และรายได้้กัับตััวแปรตาม
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายจ านวน 407 ตัวอย่าง จากประชากรร้านอาหารใน
ประ เทศไทยจ านวน 14,413 ราย  (Department of Business Development, 2019) น าข้ อมู ลที่ ไ ด้ จาก
แบบสอบถามมาประมวลผลและวิเคราะห์แนวปฏิบัติด้านการจัดการขยะและมลพิษเพื่อจัดองค์ประกอบด้วยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) ( Hair JR, Black, Babin, and Anderson, 
2010) จากการพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factor loading) ระหว่างตัวแปรกับองค์ประกอบ โดยหมุนแกน
องค์ประกอบแบบตั้งฉาก (orthogonal rotation) โดยวิธีแวรีแมกซ์ (varimax) ได้องค์ประกอบใหม่ที่มีความสัมพนัธ์
ร่วมกันระหว่างตัวแปร และท าการตั้งช่ือองค์ประกอบ จากนั้นท าการยืนยันองค์ประกอบที่ได้ด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) (Hair JR et al., 2010) เป็นการวิเคราะห์เพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) ของรูปแบบความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้กับตัว
แปรแฝงในแต่ละองค์ประกอบ และท าการปรับโมเดล (model modification) ให้โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ พิจารณาจากค่าสถิติ 2 > .05, 2/df < 3.0, GFI > 0.90, AGFI > 0.90, CFI > 0.95, RMR < 0.08 
และ RMSEA < 0.08  และพิจารณาค่าสถิติ Squared Multiple Correlations (R2) เพื่อจัดล าดับความส าคัญ
อิทธิพลของแนวปฏิบัติย่อยในองค์ประกอบ จากนั้นน าองค์ประกอบที่ได้ไปวิเคราะห์ความสัมพันธ์กับตัวแปรต้น
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ใช้การวิเคราะห์สถิติ t-test ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเพศกับตัวแปรตาม 
และใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และ Least Significant 
Difference (LSD) ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอายุ และรายได้กับตัวแปรตาม 
 
ผลการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจแนวปฏิบัติด้านการจัดการขยะและมลพิษ แสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่า Rotated Component Matrix  

Component 
 1 2 3 4 

EN8 0.760    
EN10 0.752    
EN12 0.684    
EN4 0.557    
EN6 0.527    
EN2 0.505    
EN11  0.772   
EN9  0.745   
EN5   0.811  
EN7   0.784  
EN3    0.680 
EN1    0.677 

 
 จากตารางที่ 1 สกัดองค์ประกอบได้ 4 องค์ประกอบ เมื่อก าหนดค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากกว่า 0.5                
มี 12 ตัวแปร สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรทุกตัวได้ร้อยละ 68.287 แต่ละองค์ประกอบมีตัวแปรดังนี้  

องค์ประกอบท่ี 1 ประกอบด้วย 6 ตัวแปร  เรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบได้ดังนี้ EN8 มีระบบท่ีดี
ในการกักเก็บและก าจัดไขมัน EN10 มีการจัดเก็บข้อมูล วิเคราะห์ การจัดการขยะต่าง ๆ ต้ังเป้าหมายการลดขยะ 
EN12 มีการท าสถิติ การวิเคราะห์ และการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก คาร์บอนฟุตปริ้นท์ EN4                          
มีการจัดเก็บวัตถุดิบอย่างเป็นระบบ EN6 มีการส่งเสริมให้บุคลากรในร้านลดการสร้างขยะ EN2 มีการจัดการอาหาร

ผลการศึึกษา

ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงสำรวจแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ แสดงในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ค่่า Rotated Component Matrix 

จากตารางที่่� 1 สกััดองค์์ประกอบได้้ 4 องค์์ประกอบ เมื่่�อกำหนดค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากกว่่า 0.5 
มี ี12 ตัวัแปร สามารถอธิบิายความแปรปรวนของตัวัแปรทุกตัวัได้ร้้อ้ยละ 68.287 แต่ล่ะองค์ป์ระกอบมีตัวัแปร
ดัังนี้้� 

องค์์ประกอบที่่� 1 ประกอบด้้วย 6 ตััวแปร เรีียงลำดัับตามค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบได้้ดัังนี้้� EN8 มีีระบบ
ที่่�ดีีในการกักเก็็บและกำจััดไขมััน EN10 มีีการจััดเก็็บข้อมููล วิิเคราะห์์ การจััดการขยะต่่าง ๆ ตั้้�งเป้้าหมาย 
การลดขยะ EN12 มีกีารทำสถิติิิ การวิเิคราะห์์ และการลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก คาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์ 
EN4 มีีการจััดเก็็บวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบ EN6 มีีการส่่งเสริิมให้้บุุคลากรในร้้านลดการสร้้างขยะ EN2  
มีีการจััดการอาหารเหลืือ ตััวแปรทั้้�งหมด 6 ตััว อธิิบายความแปรปรวนได้้ร้้อยละ 21.856 ตั้้�งชื่่�อองค์์ประกอบ
ที่่� 1 ว่่า ระบบการจััดการขยะ ใช้้สััญลัักษณ์์ Garmanage

องค์์ประกอบที่่� 2 ประกอบด้วย 2 ตััวแปร เรีียงลำดัับตามค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบได้้ดัังนี้้� EN11  
ไม่่ทำให้้เกิิดมลพิิษต่่าง ๆ EN9 มีีการตรวจสอบการใช้้และกำจััดขยะอัันตราย ตััวแปรทั้้�งหมด 2 ตััว อธิิบาย
ความแปรปรวนได้้ร้้อยละ 18.582 ตั้้�งชื่่�อองค์์ประกอบที่่� 2 ว่่า การลดมลพิิษ ใช้้สััญลัักษณ์์ Pollureduct

องค์์ประกอบที่่� 3 ประกอบด้้วย 2 ตััวแปร เรีียงลำดัับตามค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบได้้ดัังนี้้� EN5  
มีีการใช้้ระบบเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ในการดำเนิินการร้้านอาหารเพื่่�อลดขยะ EN7 จััดให้้มีีการคััดแยกขยะและ
แปรรููปจากขยะ ตััวแปรทั้้�งหมด 2 ตััว อธิิบายความแปรปรวนได้้ร้้อยละ 15.906 ตั้้�งชื่่�อองค์์ประกอบที่่� 3  
ว่่า การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ ใช้้สััญลัักษณ์์ Garretech



  

เหลือ ตัวแปรทั้งหมด 6 ตัว อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 21.856 ตั้งช่ือองค์ประกอบที่ 1 ว่า ระบบการจัดการ
ขยะ ใช้สัญลักษณ์ Garmanage 

องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วย 2 ตัวแปร เรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบได้ดังนี้ EN11 ไม่ท าให้
เกิดมลพิษต่าง ๆ EN9 มีการตรวจสอบการใช้และก าจัดขยะอันตราย ตัวแปรทั้งหมด 2 ตัว อธิบายความแปรปรวน
ได้ร้อยละ 18.582 ตั้งช่ือองค์ประกอบท่ี 2 ว่า การลดมลพิษ ใช้สัญลักษณ์ Pollureduct 

องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วย 2 ตัวแปร เรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบได้ดังนี้ EN5 มีการใช้
ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการด าเนินการร้านอาหารเพื่อลดขยะ EN7 จัดให้มีการคัดแยกขยะและแปรรูปจากขยะ 
ตัวแปรทั้งหมด 2  ตัว อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 15.906 ตั้งช่ือองค์ประกอบท่ี 3 ว่า การใช้เทคโนโลยีลดขยะ 
ใช้สัญลักษณ์ Garretech 

องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วย 2 ตัวแปร เรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบได้ดังนี้ EN3 มีการลด
ขยะอื่น ๆ นอกเหนือจากขยะอาหาร EN1 มีการลดขยะอาหารในกระบวนการประกอบอาหาร ตัวแปรท้ังหมด 2  
ตัว อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 11.943 ตั้งช่ือองค์ประกอบที่ 4 ว่า การลดขยะต้นทาง ใช้สัญลักษณ์ 
Garorireduct 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลแนวปฏิบัติด้านการจัดการขยะและมลพิษ หลังการปรับ
โมเดล แสดงในภาพที่ 2 

 

 
 
ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะห์โมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบแนวปฏิบัติด้านการจัดการขยะและมลพิษ                     

หลังปรับโมเดล 
     
 แสดงค่าสถติิของโมเดลก่อนปรับและหลังปรับโมเดลได้ในตารางที่ 2 
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องค์์ประกอบที่่� 4 ประกอบด้้วย 2 ตััวแปร เรีียงลำดัับตามค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบได้้ดัังนี้้� EN3 มีีการ
ลดขยะอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากขยะอาหาร EN1 มีีการลดขยะอาหารในกระบวนการประกอบอาหาร ตััวแปร
ทั้้�งหมด 2 ตััว อธิิบายความแปรปรวนได้้ร้้อยละ 11.943 ตั้้�งชื่่�อองค์์ประกอบที่่� 4 ว่่า การลดขยะต้้นทาง ใช้้
สััญลัักษณ์์ Garorireduct

	 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันโมเดลแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิษ หลััง
การปรัับโมเดล แสดงในภาพที่่� 2

 

ภาพที่่� 2	ผลการวิิเคราะห์โ์มเดลองค์ป์ระกอบเชิงิยืืนยันัองค์ป์ระกอบแนวปฏิบัิัติดิ้า้นการจัดัการขยะและมลพิษิ  
	 หลัังปรัับโมเดล

				  
	 แสดงค่่าสถิิติิของโมเดลก่่อนปรัับและหลัังปรัับโมเดลได้้ในตารางที่่� 2
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ตารางที่่� 2 ค่่าสถิิติิของโมเดลองค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันองค์์ประกอบแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ 
	ก่ ่อนปรัับและหลัังปรัับโมเดล

  

ตารางที่ 2 ค่าสถิติของโมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบแนวปฏิบัติด้านการจัดการขยะและมลพิษก่อน
ปรับและหลังปรับโมเดล 

ตัวแปร ปัจจัย Standardised 
Regression 

Weight 

Squared 
Multiple 

Correlations 
(R2) 

Model Fit เกณฑ์
สถิติ 

ก่อน
ปรับ 

หลัง
ปรับ 

ก่อน
ปรับ 

หลัง
ปรับ 

ชื่อสถิต ิ ก่อน
ปรับ 

หลัง
ปรับ 

Garmanage <--- WASTE .561 .725 .315 .526 2 /df 10.653 1.208 < 3.00 
Pollureduct <--- WASTE .874 .935 .764 .874 p - value .000 .185 > .05 
Garretech <--- WASTE .814 .858 .613 .736 GFI .847 .983 > 0.90 
Garorireduct <--- WASTE .956 .919 .915 .845 AGFI .766 .963 > 0.90 
EN10 <--- Garmanage .615 .620 .378 .336 CFI .707 .996 > 0.95 
EN12 <--- Garmanage .510 .521 .260 .423 RMR .036 .015 < 0.08 
EN4 <--- Garmanage .684 .672 .468 .442 RMSEA .154 .023 < 0.08 

EN6 <--- Garmanage .621 .630 .386 .458     
EN11 <--- Pollureduct .682 .671 .465 .481     

EN9 <--- Pollureduct .699 .675 .489 .455     

EN5 <--- Garretech .657 .661 .431 .437     

EN7 <--- Garretech .717 .681 .514 .464     

EN3 <--- Garorireduct .684 .696 .468 .484     

EN1 <--- Garorireduct .701 .691 .492 .478     

EN2 <--- Garmanage .551 .579 .304 .335     

EN8 <--- Garmanage .632 .599 .399 .359     

 
หลังการปรับโมเดลพบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างดี ประกอบด้วยองค์ประกอบ

แรกคือ การลดมลพิษ (Pollureduct) มีค่า R2 เท่ากับ .874 มีอิทธิพลต่อแนวปฏิบัติสูงสุด มีองค์ประกอบย่อยคือ 
EN11 ไม่ท าให้เกิดมลพิษ และ EN9 มีการตรวจสอบการใช้และก าจัดขยะอันตราย องค์ประกอบล าดับสองคือการลด
ขยะต้นทาง (Garorireduct) มีค่า R2 เท่ากับ .845 มีองค์ประกอบย่อยคือ EN3 มีการลดขยะอื่น ๆ นอกเหนือจาก
ขยะอาหาร EN1 มีการลดขยะอาหารในกระบวนการประกอบอาหาร องค์ประกอบล าดับสามคือ การใช้เทคโนโลยี
ลดขยะ (Garretech) มีค่า R2 เท่ากับ .736 มีองค์ประกอบย่อยคือ EN7 จัดให้มีการคัดแยกขยะและแปรรูปขยะ 
EN5 มีการใช้ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการด าเนินการร้านอาหารเพื่อลดขยะ องค์ประกอบล าดับสุดท้ายคือ         
การจัดการขยะ (Garmanage) มีค่า R2 เท่ากับ .526 มีองค์ประกอบย่อยคือ EN6 มีการส่งเสริมให้บุคลากรในร้าน
ลดการสร้างขยะ EN4 มีการจัดเก็บวัตถุดิบอย่างเป็นระบบ EN12 มีการท าสถิติ การวิเคราะห์การปล่อยก๊าซเรือน
กระจก คาร์บอนฟุตปริ้นท์ EN8 มีระบบที่ดีในการกักเก็บและก าจัดไขมัน EN10 มีการจัดเก็บข้อมูล วิเคราะห์                  
การจัดการขยะต่าง ๆ ตั้งเป้าหมายการลดขยะ และ EN2 มีการจัดการอาหารเหลือ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับแนวปฏิบัติด้านการจัดการขยะและมลพิษ แสดงได้ในตารางที่ 3 
 
 
 

หลัังการปรัับโมเดลพบว่่าโมเดลมีีความสอดคล้้องกัับข้อมููลเชิิงประจัักษ์์อย่่างดีี ประกอบด้้วย 
องค์์ประกอบแรกคืือ การลดมลพิิษ (Pollureduct) มีีค่่า R2 เท่่ากัับ .874 มีีอิิทธิิพลต่่อแนวปฏิิบััติิสููงสุุด  
มีีองค์์ประกอบย่่อยคืือ EN11 ไม่่ทำให้้เกิิดมลพิิษ และ EN9 มีีการตรวจสอบการใช้้และกำจััดขยะอัันตราย  
องค์์ประกอบลำดัับสองคืือการลดขยะต้้นทาง (Garorireduct) มีีค่่า R2 เท่่ากัับ .845 มีีองค์์ประกอบย่่อยคืือ 
EN3 มีีการลดขยะอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากขยะอาหาร EN1 มีีการลดขยะอาหารในกระบวนการประกอบอาหาร 
องค์์ประกอบลำดัับสามคืือ การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ (Garretech) มีีค่่า R2 เท่่ากัับ .736 มีีองค์์ประกอบย่่อย
คืือ EN7 จััดให้้มีีการคัดแยกขยะและแปรรูปขยะ EN5 มีีการใช้้ระบบเทคโนโลยีต่่าง ๆ ในการดำเนิินการ 
ร้้านอาหารเพื่่�อลดขยะ องค์์ประกอบลำดัับสุุดท้้ายคืือ การจััดการขยะ (Garmanage) มีีค่่า R2 เท่่ากัับ .526  
มีีองค์์ประกอบย่่อยคืือ EN6 มีีการส่่งเสริิมให้้บุุคลากรในร้้านลดการสร้้างขยะ EN4 มีีการจััดเก็็บวััตถุุดิิบอย่่าง
เป็็นระบบ EN12 มีีการทำสถิิติิ การวิิเคราะห์์การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก คาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์ EN8 มีีระบบที่่�ดีี
ในการกัักเก็็บและกำจััดไขมััน EN10 มีีการจััดเก็็บข้้อมููล วิิเคราะห์์ การจััดการขยะต่่าง ๆ ตั้้�งเป้้าหมายการลด
ขยะ และ EN2 มีีการจััดการอาหารเหลืือ
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ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างเพศกับแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิษ แสดงได้้ใน
ตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างเพศกัับแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ
พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ

การลดมลพิิษ

การลดขยะต้้นทาง

การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ

การจััดการขยะ

พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม
ด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ

เพศ
t-test for Equality of Means

	 X̅	 S.D.	 t	 Sig
ชาย
หญิิง
ชาย
หญิิง
ชาย
หญิิง
ชาย
หญิิง

3.5222
3.5294
3.4591
3.5809
3.4507
3.5588
3.5107
3.4526

.56573

.56509

.57590

.48074

.61543

.49775

.45450

.43886

-.129

-1.632

-1.948

1.311

.723

.535

.526

.651

ค่่าเฉลี่่�ย (X̅̅) 3.26-4.00 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด 2.51-3.25 เห็็นด้้วยมาก 1.76-2.50 เห็็นด้้วยน้้อย 1.00-1.75  
เห็็นด้้วยน้้อยสุุด

จากตารางที่่� 3 พบว่่าผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหารเพศชายและเพศหญิิงมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมด้้าน 
การลดมลพิิษ การลดขยะต้้นทาง การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ และการจััดการขยะ มีีระดัับพฤติิกรรมอยู่่�ในเกณฑ์์
มากที่่�สุุด และมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมโดยรวมไม่่แตกต่่างกััน

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอายุุกัับพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมด้้านการจััดการขยะและมลพิษ 
กำหนด 5 กลุ่่�มช่่วงอายุุคืือ 1) ต่่ำกว่่า 30 ปีี 2) 31-40 ปีี 3) 41-50 ปีี 4) 51-60 ปีี 5) มากกว่่า 61 ปีี  
แสดงผลได้้ในตารางที่่� 4
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ตารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอายุุกัับแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ
พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม

การลดมลพิิษ	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 1.318	 4	 .329	 1.033	 .390
	 ภายในกลุ่่�ม	 128.161	 402	 .319
	รว ม	 129.479	 406

การลดขยะต้้นทาง	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 3.483	 4	 .871	 2.663	 .032*
	 ภายในกลุ่่�ม	 131.456	 402	 .327
	รว ม	 134.939	 406

การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 .963	 4	 .241	 .762	 .551
	 ภายในกลุ่่�ม	 127.027	 402	 .316
	รว ม	 127.990	 406

การจััดการขยะ	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 2.768	 4	 .692	 3.548	 .007*
	 ภายในกลุ่่�ม	 78.400	 402	 .195
	รว ม	 81.167	 406

พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม
แหล่่งความ
แปรปรวน

Sum of 
Squares

Mean 
Square

df F Sig.

จากตารางที่่� 4 พบว่่าอายุุที่่�แตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการลดมลพิิษ การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ 
ไม่่แตกต่่างกััน ยัังพบว่่าผู้้�ที่่�มีีอายุุแตกต่่างกัันอย่่างน้้อยสองกลุ่่�มมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการปฏิิบััติิการ 
การจััดการขยะ และการปฏิิบััติิการลดขยะต้้นทางแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 จาก 
การทดสอบ ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ด้้วยวิิธีี Least Significant Difference (LSD) พบว่่าผู้้�ที่่�อายุุมากกว่่า 
61 ปีี มีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการปฏิิบััติิการจััดการขยะน้้อยกว่่าผู้้�ที่่�อายุุน้้อยกว่่า ส่่วนพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม
การปฏิิบััติิการลดขยะต้้นทางพบว่่า ผู้้�ที่่�อายุุระหว่่าง 31-40 ปีี มีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการปฏิิบััติิการลดขยะ
ต้้นทางมากกว่่าผู้้�ที่่�อายุุระหว่่าง 51-60 ปีี และมากกว่่า 61 ปีี	

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างรายได้้ต่่อเดืือนของธุุรกิิจกัับพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการปฏิิบััติิ 
ด้้านการจััดการขยะและมลพิิษ โดยกำหนดกลุ่่�มช่่วงรายได้้ต่่อเดืือน 4 กลุ่่�มคืือ 1) ไม่่เกิิน 1 ล้้านบาท  
2) 1 ล้้านบาทไม่่ถึึง 2 ล้้านบาท 3) 2 ล้้านบาท ไม่่ถึึง 3 ล้้านบาท 4) มากกว่่า 3 ล้้านบาท แสดงผลได้้ใน 
ตารางที่่� 5
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การลดมลพิิษ	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 1.887	 3	 .629	 1.987	 .115
	 ภายในกลุ่่�ม	 127.592	 403	 .317
	รว ม	 129.479	 406

การลดขยะต้้นทาง	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 4.258	 3	 1.419	 4.377	 .005*
	 ภายในกลุ่่�ม	 130.680	 403	 .324
	รว ม	 134.939	 406

การใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 3.619	 3	 1.206	 3.909	 .009*
	 ภายในกลุ่่�ม	 124.371	 403	 .309
	รว ม	 127.990	 406

การจััดการขยะ	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 1.251	 3	 .417	 2.104	 .099
	 ภายในกลุ่่�ม	 79.916	 403	 .198
	รว ม	 81.167	 406

พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม
แหล่่งความ
แปรปรวน

Sum of 
Squares

Mean 
Square

df F Sig.

ตารางที่่� 5 ผลการวิิเคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งรายได้ต้่อ่เดืือนกับัแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการจัดัการขยะและมลพิษิ
พฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อม

จากตารางที่่� 5 พบว่่าผู้้�ประกอบการธุุรกิิจร้้านอาหารที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนแตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรม 
สิ่่�งแวดล้้อมการจััดการขยะ การลดมลพิิษ ไม่่แตกต่่างกััน ยัังพบว่่าผู้้�ที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนแตกต่่างกัันอย่่างน้้อย
สองกลุ่่�มมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการใช้้เทคโนโลยีีลดขยะ และการลดขยะต้้นทางแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 จากการทดสอบความแตกต่า่งค่า่เฉลี่่�ยรายคู่่�ด้ว้ยวิธิี ีLeast Significant Difference (LSD) 
พบว่า ผู้้�ที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนมากกว่่า 3 ล้้านบาทมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมการใช้้เทคโนโลยีลดขยะ และ 
การลดขยะต้้นทางมากกว่่ากลุ่่�มอื่่�น 

อภิิปรายผล

จากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลสามารถอภิิปรายกระบวนการองค์์ประกอบแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการขยะ
และมลพิิษเรีียงลำดัับตามความสำคััญได้้ดัังนี้้� เริ่่�มต้้นที่่�องค์์ประกอบแรก การลดมลพิิษ โดยการลดการใช้้วััสดุุ
ที่่�ทำให้้เกิิดมลพิิษ เช่่น ถ่่านไม้้ทำให้้เกิิดควััน วััสดุุที่่�ย่่อยสลายไม่่ได้้ สารเคมีีอัันตราย วััสดุุก่่อสร้้างที่่�มีีสารพิิษ 
ลดวิิธีีการที่่�ก่่อให้้เกิิดมลพิษ เช่่น การใช้้น้้ำมัันดำ การปิ้้�งย่่างที่่�เกิิดควััน การไม่่ตัักไขมัันถัังดัักไขมัันทำให้้มีี 
กลิ่่�นเหม็็น และต้้องมีีระบบการตรวจสอบการกำจััดขยะอัันตรายมีีผู้้�รับผิดชอบ เช่่น การกำจััดขยะ 
หน้้ากากอนามััย ขวดสารเคมีี หลอดไฟ แบตเตอรี่่� สอดคล้้องกัับเกณฑ์์ร้้านอาหารสีีเขีียวต่่าง ๆ  และการศึึกษา
ของ Phatthanakhamhaeng (2011) Tan and Yeap (2012) Wang (2012) Kasliwal and Agarwal 
(2016) Doğan et al. (2015) Salzberg (2016) และ Jeong and Jang (2010) ซึ่่�งทั้้�งหมดเน้้นในเรื่่�อง 
การลดมลพิิษ ลดการใช้้สารเคมีี ลดขยะอัันตราย
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องค์์ประกอบลำดัับสอง การลดขยะต้้นทาง ประกอบด้้วยการลดขยะอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากขยะอาหาร 
ซึ่่�งจำแนกได้้เป็็นขยะ 3 ประเภท คืือ 1. ขยะรีีไซเคิิล เช่่น แก้้ว กระดาษ พลาสติิก โลหะ อลููมิิเนีียม หรืือ 
ของที่่�นำไปขายได้้ 2. ขยะทั่่�วไปที่่�ไม่่สามารถนำไปรีีไซเคิิลได้้ เช่่น ถุุงพลาสติิก โฟม 3. ขยะอัันตรายเป็็นพิิษต่่อ
สิ่่�งมีีชีีวิิตและสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น แผงคอมพิิวเตอร์์ น้้ำกรดล้้างท่่อ ยาฆ่่าแมลง การลดขยะจึึงต้้องควบคุุมการใช้้ 
ไม่่ใช้้มากเกิินจำเป็็น หรืือเลิิกใช้้ เช่่น การลดการใช้้ถุุงพลาสติิก การลดการใช้้กระดาษเอกสาร การเลิิกใช้้ 
หลอดดูดูพลาสติิก นอกจากนี้้�อาจทดแทนด้ว้ยวัสัดุทุี่่�ย่อ่ยสลายได้ ้เช่น่ กล่อ่งโฟมเป็็นกล่อ่งชานอ้้อย ถุุงกระดาษ
แทนถุุงพลาสติิก เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันกัับการศึึกษาเรื่่�องการลดการใช้้วััสดุุสิ้้�นเปลืืองและย่่อยสลายไม่่ได้้
ของ Suwandecha (2016) Hilario (2014) Wang (2012) Paranjpe and Kadam (2016) Kasliwal and 
Agarwal (2016) Nyheim (2012) และJeong and Jang (2010) ในส่่วนของการลดขยะอาหารควบคุุมด้้วย
การใช้้สููตรอาหารมาตรฐานซ่ึ่�งจะกำหนดชนิิด ปริิมาณของวััตถุุดิิบ การตััดแต่่ง ขั้้�นตอนการประกอบอาหาร 
การจัดัเสิร์ิ์ฟ การจััดแต่่ง ปริิมาณอาหารที่่�พอเพียีงแก่่การบริโิภคไม่เ่หลืือเป็็นขยะอาหารอยู่่�ในจานอาหาร ทำให้้
ผู้้�ปฏิิบััติิสามารถทำการทำนายการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบให้้ได้้ปริิมาณพอเหมาะกัับการบริิการได้้ ซึ่่�งเกณฑ์์การบริิการ
ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมประเภทภััตตาคารและร้้านอาหาร (Department of Environmental Quality 
Promotion, 2021) ได้้จััดเรื่่�องสููตรมาตรฐานนี้้�ไว้้ในเกณฑ์์ด้้วย

องค์์ประกอบลำดัับสาม การใช้้เทคโนโลยีลดขยะ ประกอบด้วย การคัดแยกขยะและแปรรูป และ 
การใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม เช่่น การคััดแยกขยะอาหารประเภทผัักไปหมัักทำปุ๋๋�ยด้้วยไส้้เดืือน ขยะอาหารใช้้
วิิธีีฝัังในบ่่อซีีเมนต์์ราดด้้วยน้้ำหมัักชีีวภาพทำปุ๋๋�ย การแยกน้้ำเสีียออกจากอาหารไปลงบ่่อบำบััดน้้ำเสีีย และ
การนำอุปุกรณ์แ์ละเทคโนโลยีลีดขยะเข้า้มาใช้ง้าน เช่น่ ตู้้�เย็น็ที่่�ควบคุมุอุณุหภูมูิเิหมาะสมในการจัดัเก็บ็วัตัถุดุิบิ
แต่ล่ะชนิิดให้เ้ก็บ็ได้้นาน ไม่่กลายเป็็นขยะอาหาร หม้้อทอดแรงดันัสูงูที่่�ลดการใช้น้้้ำมันั อุปุกรณ์ในการย่อยเศษ
อาหารนำไปทำปุ๋๋�ย ระบบกักัเก็บ็ไขมันั ระบบบำบัดัน้้ำเสียีที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ จากการศึกึษาของ Tan and Yeap 
(2012) และ Nyheim (2012) เน้้นเรื่่�องนวััตกรรมในการจััดการขยะและแปรรููปขยะเช่่นเดีียวกััน

องค์์ประกอบสุดท้้าย การจััดการขยะ ประกอบด้วยการส่งเสริิมบุุคลากรในร้้านให้้ช่่วยกัันลดขยะ  
สร้้างพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมให้้เป็็นจิิตสำนึึกของบุุคลากร เช่่น ลดการใช้้กระดาษ ลดการใช้้ถุุงพลาสติิก  
การใช้้ถ้้วยน้้ำประจำตััว การจััดเก็็บวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบถููกต้้องตามหลัักการเพื่่�อลดการเกิิดขยะจาก 
การไม่่ได้้ใช้้ ทัับถม บููดเน่่า และเป็็นเรื่่�องน่่าสนใจว่่าผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหารในประเทศไทยให้้ความสำคััญ
กัับการจััดทำสถิิติิ การวิิเคราะห์์ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกด้้วยการคำนวณคาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์จาก 
การใช้้อุุปกรณ์์ พลัังงาน และทำกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อตั้้�งเป้้าหมายการลดก๊๊าซเรืือนกระจก Szuchnicki (2009) 
ให้้ความสนใจในเรื่่�องนี้้�เช่่นกััน นอกจากนี้้�ไม่่ควรละเลยเรื่่�องการจััดการไขมัันโดยการจััดทำถัังดัักไขมัันหรืือ 
จััดทำบ่่อบำบััดน้้ำเสีีย มีีกระบวนการบำรุุงรัักษาและนำไขมัันไปกำจััดได้้อย่่างถููกต้้อง ในกระบวนการลดขยะ
นั้้�นต้อ้งมีีผู้้�รับผิดชอบทำการเก็บ็ข้อมูลูสถิติิิปริมิาณขยะประเภทต่่าง ๆ  และนำมาวิเิคราะห์์ปรับัปรุงุการลดขยะ
ต่่าง ๆ  ให้้ลดลงอีีกจนได้้ตามเป้้าหมายที่่�กำหนด องค์์ประกอบย่่อยสุุดท้้ายคืือ การจััดการอาหารเหลืือซึ่่�งหลาย
องค์์กรที่่�อ้้างถึึงให้้ความสนใจในเรื่่�องนี้้� โดยเน้้นที่่�การบริิจาคอาหารเหลืือจากวััตถุุดิิบเหลืือใช้้ การตััดแต่่ง และ
อาหารส่่วนเกิินที่่�ยัังมีีคุุณภาพนำไปบริิจาคให้้ชุุมชนหรืือองค์์กรการกุศลต่่าง ๆ รวมถึึงการนำไปเป็็นอาหาร
พนัักงาน การส่่งเสริิมให้้ลููกค้้านำอาหารที่่�เหลืือในจานกลัับบ้้าน การแปรรููปวััตถุุดิิบเหลืือใช้้ให้้เป็็นอาหารใหม่่ 
เช่่น เศษเค้้กนำมาทำเป็็นส่่วนประกอบขนม เศษผลไม้้นำมาทำน้้ำผลไม้้ 
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อย่่างไรก็็ตามในทางปฏิิบััติิของร้้านอาหารต่าง ๆ ในประเทศไทยอาจจะไม่่สามารถปฏิิบััติิได้้ครบทุก
กระบวนการ เช่่น ร้้านอาหารหนึ่่�งเน้้นที่่�การจััดการขยะจากอาหารเหลืือ นำไปแปรรููป แต่่ไม่่เน้้นการจััดการ
ขยะต้้นทาง ยัังสั่่�งวััตถุุดิิบเหลืือใช้้ หรืือไม่่จััดการเรื่่�องวััสดุุห่่อหุ้้�มวััตถุุดิิบที่่�ทำจากพลาสติิก บางร้้านทำเกืือบ
ครบทุกแนวปฏิิบััติิ แต่่ขาดการจััดทำสถิิติิ บัันทึึก วิิเคราะห์์ และร้้านอาหารในประเทศไทยส่่วนใหญ่่ยัังขาด
ความรู้้�ความเข้า้ใจในเรื่่�องการสร้า้งก๊า๊ซเรืือนกระจกและคาร์บ์อนฟุตุปริ้้�นท์ ์สอดคล้อ้งกับังานวรรณกรรมที่่�อ้า้ง
ถึงึซึ่่�งศึกึษาในด้า้นเดียีวสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงึการรับัรู้้�ของผู้้�ประกอบธุรุกิจิร้า้นอาหารและผู้้�บริโิภคต่อ่องค์ป์ระกอบ
แนวปฏิิบััติินี้้�เฉพาะที่่�สนใจ 

ในส่่วนของผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรเพศ อายุุ รายได้้ของธุุรกิิจ กัับพฤติิกรรม 
สิ่่�งแวดล้้อมแนวปฏิิบััติิด้้านการลดขยะและมลพิิษ พบว่่าตััวแปรเพศที่่�แตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมโดย
รวมไม่่แตกต่่างกััน แตกต่่างไปจากงานวรรณกรรมที่่�อ้้างถึึงของ Gül and Aytekin (2014) และ Fisher et al. 
(2012) ซึ่่�งพบว่่าเพศหญิิงให้้ความสำคััญกัับเรื่่�องสิินค้้าสีีเขีียวมากกว่่าเพศชาย อย่่างไรก็็ตามผู้้�ประกอบธุุรกิิจ
ร้้านอาหารทั้้�งสองเพศให้้ความสำคััญกัับแนวปฏิิบััติินี้้�ในระดัับสูง ด้้านอายุุพบว่่าตััวแปรอายุุที่่�แตกต่่างกััน 
มีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมแตกต่่างกัันต่่างไปจากงานของ Fisher et al. (2012) และยัังพบว่่าผู้้�ที่่�มีีอายุุน้้อยกว่่า
มีีการปฏิิบััติิบางพฤติิกรรมมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีอายุุสููงกว่่า ได้้ผลเช่่นเดีียวกับงานของ Kwok et al. (2015) และ 
Schubert et al. (2010) แต่่ผลการศึึกษาด้้านรายได้้ของทั้้�งคู่่�นี้้�ไม่่สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาครั้้�งนี้้�ซึ่่�งพบว่่า
ตััวแปรรายได้้ที่่�แตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมสิ่่�งแวดล้้อมในแนวปฏิิบััติินี้้�แตกต่่างกััน โดยเฉพาะพฤติิกรรมย่่อยด้้าน
การใช้เ้ทคโนโลยีลีดขยะและการลดขยะต้น้ทางที่่�พบว่า่ผู้้�ที่่�มีรีายได้สู้งูมีพีฤติกิรรมนี้้�มากกว่า่ผู้้�ที่่�มีรีายได้ต้่่ำกว่า่

ข้้อเสนอแนะ

ผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้านอาหารและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิสีีเขีียวของร้้านอาหารควรให้้ 
ความสำคััญกัับแนวปฏิิบััติิด้้านการลดขยะและมลพิษในทุุกกระบวนการ ไม่่ควรเลืือกปฏิิบััติิเพีียงด้้านเดีียว  
เพื่่�อให้้เกิิดสััมฤทธิ์์�ผลสููงสุุด และจากผลการวิิจััยที่่�พบว่่าผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหารที่่�มีีอายุุและรายได้้ต่่างกััน
มีีพฤติิกรรมปฏิิบััติิในเรื่่�องนี้้�แตกต่่างกัันบ้้าง หน่่วยงานที่่�ทำหน้้าที่่�ส่่งเสริิมร้้านอาหารสีเขีียวจึงควรเร่่งสร้้าง 
องค์์ความรู้้� ความเข้้าใจ แนวทางในการปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดการปฏิิบััติิสีีเขีียวได้้อย่่าง 
กว้้างขวาง
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