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ค่อนข้างสูง (ร้อยละ 33 เปิดรับมากกว่า 7 ครั้ง/สัปดาห์) โดยมีช่องทางหลัก คือ สื่อดิจิทัล และ สื่อบุคคล (สมาร์ต
โฟน/คอมพิวเตอร์ และเพื่อนเกษตรกร) และร้อยละ 82.22 มีความสนใจที่จะปรับเปลี่ยนมาท าเกษตรอินทรีย์ 
โดยเนื้อหาที่มีความต้องการสูงสุด คือ ช่องทางการจัดจ าหน่ายผลผลิต (ร้อยละ 95) ในปริเฉทที่ 2 สื่อสังคม
ออนไลน์และกิจกรรมพิเศษได้รับการประเมินว่ามีประสิทธิภาพในการกระตุ้นความสนใจสูงสุด (ค่าเฉลี่ย 4.53) 
อย่างไรก็ตาม การสัมภาษณ์เชิงลึกเน้นย้ าว่าเพื่อนเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จ เป็นผู้ทรงอิทธิพลสูงสุดต่อ
การตัดสินใจจริง เน่ืองจากมีความน่าเชื่อถือและสามารถพิสูจน์ผลลัพธ์ได้ นอกจากนี้เกษตรกรยังเรียกร้องให้รัฐ
สนับสนุนด้านราคา การแก้ปัญหาหนี้สินและการตลาด ปริเฉทที่ 3 ชี้ให้เห็นว่าผู้น ากลุ่มใช้กลยุทธ์การสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วมที่เน้น "คน" เป็นกลไกส าคัญ โดยมุ่งเน้นการสร้างความไว้วางใจผ่านการปฏิบัติให้เห็นเป็น
แบบอย่าง (Lead by Example) และการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้เป็นศูนย์เรียนรู้เพื่อขยายเครือข่าย กลยุทธ์
ที่ยั่งยืนที่สุดจึงมาจากการผสมผสานช่องทางดิจิทัลและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยมีความน่าเชื่อถือและ
การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจส าคัญ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการจึงมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายผู้น าและการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ Peer-to-Peer โดยใช้เกษตรกรต้นแบบเป็นพี่เลี้ยง เพื่อสร้างกลไกการสื่อสารเพื่อ
เชื่อมโยงตลาดโดยตรงและสร้างระบบตรวจสอบข้อมูล  

ค าส าคัญ: ภูมิทัศน์การสื่อสาร, เกษตรอินทรีย์, วิสาหกิจชุมชน, การสื่อสารสู่ความยั่งยืน 

Abstract  
 This mixed methods research aims to explore and analyze the communication landscape 
of organic agricultural community enterprises in Phetchaburi province and to evaluate its 
impact on economic, social, and environmental sustainability, particularly in the context of 
the transition to organic agriculture. The study consisted of three main phases: 1) a survey of 
media exposure and interest in transitioning to organic farming among agricultural community 
enterprise members ( n=180)  2)  a comparative analysis of communication channels and in-
depth perspectives (n=34 and 6 in-depth interviews) and 3) a qualitative analysis of innovative 
communication strategies from key group leaders ( n=3) .  Results from Phase 1 indicate a 
relatively high level of media exposure regarding organic agriculture among members ( 33% 
exposed more than 7 times/ week) .  Key channels were digital and interpersonal media 
( smartphones/computers and fellow farmers) , with 82.22% interested in transitioning to organic 
farming.  The highest demand for content was related to channels for distributing organic 
produce (95%). In Phase 2, social media and special events were rated as the most effective 
in stimulating interest (mean 4.53). However, in-depth interviews emphasized that successful 
fellow farmers are the most influential factor in actual decision-making due to their credibility 
and proven results.  Furthermore, farmers requested genuine governmental support in pricing, 
debt resolution, and marketing.  Phase 3 revealed that group leaders employ a participatory 
communication strategy centered on " people"  as the most critical mechanism.  This strategy 
focuses on building trust through leading by example and developing the community 
enterprises into learning centers to expand the network.  The most sustainable strategy is thus 
a blend of modern digital channels and profound interpersonal relationships, with credibility 
and participation at its core.  Practical recommendations focus on establishing leader networks 
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and fostering Peer- to- Peer learning activities with model farmers as mentors and creating 
communication mechanisms for direct- to- consumer market linkages and a fact- verification 
system. 

Keywords: Communication Landscape, Organic Agriculture, Community Enterprise, Communication 
towards sustainability 

บทน า  
บริบทปัจจุบันของการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ให้ความส าคัญกับการบูรณาการมิติทางสังคม เศรษฐกิจ และ

สิ่งแวดล้อมเข้าไว้ด้วยกันอย่างลึกซึ้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคเกษตรกรรม ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญของความ
มั่นคงทางอาหารและคุณภาพชีวิตของผู้คน การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบเกษตรอินทรีย์ (Organic Agriculture)  
จึงเป็นวาระส าคัญที่ได้รับการผลักดันในระดับนโยบายทั่วโลกและในประเทศไทย เนื่องจากเป็นแนวทางที่ช่วย
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ฟื้นฟูความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ และส่งเสริมสุขภาพของผู้บริโภค
และผู้ผลิต (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2017) อย่างไรก็ตามการ
ขับเคลื่อนเกษตรอินทรีย์ให้เกิดผลส าเร็จอย่างยั่งยืน จ าเป็นต้องอาศัยกลไกส าคัญ คือ วิสาหกิจชุมชน (Community 
Enterprises) ซึ่งท าหน้าที่เป็นเครือข่ายความร่วมมือในการผลิต แปรรูป และการตลาด ตลอดจนเป็นเวที  
ในการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างสมาชิกในท้องถิ่น (Chaya and Kanjanamanee, 2021) 

ภูมิทัศน์การสื่อสารและความยั่งยืนของการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ไม่ได้จ ากัดอยู่
เพียงแค่การปฏิบัติทางการเกษตรเท่านั้น แต่ยังรวมถึงกระบวนการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความไว้วางใจ 
ซึ่งมีการสื่อสาร (Communication) เป็นหัวใจส าคัญ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเป็นปัจจัยก าหนดความส าเร็จ
ในการถ่ายทอดนวัตกรรมเกษตรอินทรีย์ การสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ การเข้าถึงตลาด และการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน (Community Empowerment) (Flora and Flora, 2008) ในบริบทของการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ภูมิทัศน์การสื่อสาร (Communication Landscape) ของวิสาหกิจชุมชนจึงหมายรวมถึงช่องทาง 
เครื่องมือ รูปแบบปฏิสัมพันธ์ และเนื้อหาสารที่ใช้ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารภายในกลุ่ม ระหว่างกลุ่มกับ
ผู้บริโภค และกับภาคีภายนอก โดยเน้นไปที่การสร้างความเข้าใจร่วมและธรรมาภิบาล (Communication 
Governance) (Servaes, 2017) ซึ่งต้องปรับตัวให้สอดรับกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและบริบทสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป เช่น การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการเข้าถึงผู้บริโภคยุคใหม่ (Rungsikun and Suphaphirak, 
2023) 

ส าหรับบริบทของวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในเพชรบุรีนั้น พบว่าจังหวัดเพชรบุรีเป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพ
และความหลากหลายทางชีวภาพสูง และมีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ที่เริ่มก่อตัวขึ้นและพยายามสร้าง
ความแตกต่างจากระบบเกษตรแบบดั้งเดิม การท าความเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึง "วิธีการ" ที่กลุ่มเหล่านี้ใช้ในการ
สื่อสารเพื่อบรรลุเป้าหมายความยั่งยืนจึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจและมีความส าคัญเชิงประจักษ์ การสื่อสารเพื่อ
ความยั่งยืน (Communication for Sustainability) ในพื้นที่นี้ไม่ได้เป็นเพียงการประชาสัมพันธ์ แต่ เป็น
กระบวนการเชิงกลยุทธ์ที่มุ่งสร้างการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและความเชื่อในห่วงโซ่คุณค่าทั้งหมด ตั้งแต่การ
โน้มน้าวเกษตรกรรายอื่นให้เปลี่ยนมาใช้ระบบอินทรีย์ ไปจนถึงการสร้างความโปร่งใสและการสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค  โดยในบริบทของเกษตรอินทรีย์ Manyise et al. (2020) ได้เน้นถึงความส าคัญของกล
ยุทธ์การสื่อสารในการส่งเสริมการยอมรับแนวปฏิบัติที่ยั่งยืนในหมู่เกษตรกรรายย่อย ขณะที่งานวิจัยของ 
Rungsikun and Suphaphirak (2023) ชี้ให้เห็นว่าการสื่อสารต้องมุ่งเน้นการสร้างความไว้วางใจของผู้บริโภค 
(Consumer Trust) โดยอาศัยกลไกความโปร่งใสในการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการไม่ใช้สารเคมี การรับรอง
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มาตรฐาน และการเชื่อมโยงความยั่งยืนเข้ากับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอย่างชัดเจน ซึ่งเป็นกลไกส าคัญใน
การขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชน 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา/การวิจัย  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ  
1) ส ารวจและจ าแนกองค์ประกอบของภูมิทัศน์การสื่อสาร (ช่องทาง รูปแบบ เครื่องมือ) ของวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดเพชรบุรี  
2) วิเคราะห์เน้ือหาสารและกลยุทธ์การสื่อสาร ที่วิสาหกิจชุมชนเหล่านี้ใช้ในการส่งเสริมความยั่งยืน  
3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความหลากหลายของการใช้ช่องทางการสื่อสาร (โดยเฉพาะช่องทาง

ดิจิทัล) กับประสิทธิภาพการเข้าถึงตลาด (Market Access Efficiency) และการรับรู้คุณค่าของผลิตภัณฑ์ 
(Product Value Perception) ของผู้บริโภค  

4) ประเมินความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารเชิงความยั่งยืนที่โปร่งใสและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของชุมชน กับระดับความไว้วางใจของผู้บริโภค (Consumer Trust) และความเข้มแข็งของเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน (Community Enterprise Network Strength)  

5) เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อความยั่งยืนส าหรับวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์ โดยอาศัยผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ข้างต้น  

สมมติฐานในการศึกษา  
สมมติฐานที่ 1 (H1): ความหลากหลายและช่องทางการสื่อสารดิจิทัล: วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์

ในจังหวัดเพชรบุรีที่มีความหลากหลายของช่องทางและเครื่องมือการสื่อสาร (Communication Channels 
and Tools) โดยเฉพาะการใช้สื่อสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัล (Social Media and Digital Platforms) 
อย่างมีกลยุทธ์ จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการเข้าถึงตลาด (Market Access Efficiency) และการรับรู้คุณค่า
ของผลิตภัณฑ์ (Product Value Perception) ของผู้บริโภคสูงกว่ากลุ่มที่พึ่งพาช่องทางการสื่อสารแบบดั้งเดิม
เพียงอย่างเดียว                                                                                                                       

สมมติฐานที่ 2 (H2): เนื้อหาสารเชิงความยั่งยืนและการมีส่วนร่วม: การสื่อสารของวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์ที่เน้นเนื้อหาสารเชิงความยั่งยืน (Sustainability Content) ที่โปร่งใสเกี่ยวกับกระบวนการผลิต
อินทรีย์ (Organic Production Process) และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน (Community Participation) 
ในการก าหนดทิศทางการสื่อสาร จะส่งผลให้เกิดความไว้วางใจของผู้บริโภค (Consumer Trust) และความ
เข้มแข็งของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise Network Strength) ในระดับที่สูงขึ้น 

การทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง)  
แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืนและการเกษตรอินทรีย์: การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development) เป็นแนวคิดพื้นฐานที่ก าหนดทิศทางการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการสร้างสมดุล
ระหว่างมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (World Commission on Environment and Development, 
1987) ในภาคการเกษตร แนวคิดนี้ถูกน ามาประยุกต์ใช้อย่างเข้มข้นผ่านรูปแบบของเกษตรอินทรีย์ (Organic 
Agriculture) กล่าวคือ ระบบการผลิตที่หลีกเลี่ยงการใช้สารเคมีสังเคราะห์ เช่น ปุ๋ยเคมี สารป้องกันก าจัด
ศัตรูพืช และฮอร์โมน เพื่อฟื้นฟูความอุดมสมบูรณ์ของดิน ความหลากหลายทางชีวภาพ และวงจรธรรมชาติ 
(IFOAM, 2023) Pretty (2002) ได้ชี้ให้เห็นว่าการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบเกษตรยั่งยืนและเกษตรอินทรีย์ต้องอาศัย
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การปรับเปลี่ยนทั้งในระดับเทคนิคการผลิต (Technical Change) และในระดับสังคม-สถาบัน (Socio-institutional 
Change) โดยเน้นที่การเรียนรู้ร่วมกันและการจัดการความรู้ภายในชุมชน 

บทบาทของวิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาการเกษตรยั่งยืน: วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprises) 
เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับฐานราก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในภาคเกษตรกรรม วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ ถือเป็นรูปแบบการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจที่มีเป้าหมายเชิง
สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจน งานศึกษาของ Flora and Flora (2008) ในเรื่อง "Rural communities: 
Legacy and change" ได้น าเสนอกรอบแนวคิดทุนของชุมชน (Community Capitals Framework) ซึ่งระบุว่า 
ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนขึ้นอยู่กับการระดมและการบูรณาการ "ทุน" ทั้งเจ็ดประเภท ได้แก่ ทุนธรรมชาติ 
ทุนวัฒนธรรม ทุนมนุษย์ ทุนสังคม ทุนการเมือง ทุนการเงิน และทุนสิ่งปลูกสร้าง ทุนสังคม (Social Capital) 
ซึ่งหมายถึงเครือข่ายความสัมพันธ์ ความไว้วางใจ และบรรทัดฐานร่วมกัน กลายเป็นปัจจัยชี้ขาดในการสร้าง
ความร่วมมือและธรรมาภิบาลในการผลิต การแปรรูป และการตลาดของกลุ่มเกษตรอินทรีย์ (Putnam, 1995) 

การสื่อสารสู่ความยั่งยืน (Communication for Sustainability): เป็นสาขาวิชาที่พัฒนามาจากการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนา (Communication for Development) โดยขยายขอบเขตจากเพียงแค่การเผยแพร่
ข้อมูลไปสู่การสร้างการมีส่วนร่วม การเจรจา และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระยะยาว (Servaes, 2017) 
การสื่อสารสู่ความยั่งยืนไม่ได้มองการสื่อสารเป็นเพียงเครื่องมือถ่ายทอดสาร (Transmission Model) แต่เป็น
กระบวนการแลกเปลี่ยนความหมายและการสร้างความรู้ร่วมกัน (Constitutive Model) Servaes (2017) 
เน้นย้ าว่าการสื่อสารเพื่อความยั่งยืนต้องมุ่งเน้นการสร้างขีดความสามารถในการสื่อสาร (Communication 
Capacity) ของชุมชนและส่งเสริมให้กลุ่มชายขอบมีเสียง (Voice) ในการตัดสินใจเกี่ยวกับทรัพยากรและอนาคต
ของตนเอง ในบริบทของเกษตรอินทรีย์ Manyise et al. (2020) ได้เน้นถึงความส าคัญของกลยุทธ์การสื่อสาร 
(Communication Strategies) ในการส่งเสริมการยอมรับแนวปฏิบัติที่ยั่งยืนในหมู่เกษตรกรรายย่อย การสื่อสาร
ต้องมีความโปร่งใสในการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการไม่ใช้สารเคมี การรับรองมาตรฐาน และการเชื่อมโยงความ
ยั่งยืนเข้ากับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการสร้าง ความไว้วางใจของผู้บริโภค (Consumer 
Trust) (Rungsikun and Suphaphirak, 2023) 

ภูมิทัศน์การสื่อสารของวิสาหกิจชุมชน (Communication Landscape of Community Enterprises): 
ภูมิทัศน์การสื่อสาร (Communication Landscape) หมายถึง สภาพแวดล้อมเชิงระบบของการไหลเวียนข้อมูล
และปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นในชุมชนหรือองค์กร โดยครอบคลุมทั้งช่องทางการสื่อสารระหว่างบุคคล 
(Interpersonal Communication) เช่น การประชุมกลุ่ม การเยี่ยมเยียนแปลง และ การสื่อสารมวลชนและ
ดิจิทัล (Mass and Digital Communication) เช่น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บไซต์ และแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ 
(Gasteyer et al., 2008) ส าหรับวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในปัจจุบัน ภูมิทัศน์การสื่อสารได้ขยายตัวอย่างมาก
เนื่องจากการแพร่หลายของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) ช่องทางดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียงทางเลือก 
แต่เป็นความจ าเป็นในการเข้าถึงตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Markets) และการสร้างเรื่องเล่าของแบรนด์ 
(Brand Storytelling) Rungsikun and Suphaphirak (2023) พบว่าการใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลอย่างชาญฉลาด
ช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถลดคนกลาง (Disintermediation) และสร้างความสัมพันธ์โดยตรงกับผู้บริโภค 
ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการตลาดสินค้าเกษตรอินทรีย์ อย่างไรก็ตามความท้าทาย (Challenges) ในการเข้าถึง
เทคโนโลยี ความเหลื่อมล้ าทางดิจิทัล (Digital Divide) และการสร้างเนื้อหาสารที่มีคุณภาพที่สามารถสื่อสาร
คุณค่าของ "ความเป็นอินทรีย์" มีอิทธิพลอย่างมากต่อประสิทธิภาพในโลกออนไลน์ 
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กรอบการวิจัย  
งานวิจัยนี้จึงพัฒนาขึ้นบนฐานของแนวคิด Community Capitals Framework (Flora and Flora, 

2008) และ Communication for Sustainability (Servaes, 2017) เพื่อส ารวจภูมิทัศน์การสื่อสารของ
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในเพชรบุรี โดยมีตัวแปรหลัก คือ 

ตัวแปรอิสระ: ภูมิทัศน์การสื่อสาร (ความหลากหลายของช่องทาง, การใช้สื่อดิจิทัล, เนื้อหาสารเชิง
ความยั่งยืน, การมีส่วนร่วมในการสื่อสาร) 

ตัวแปรตาม: ความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน (การเข้าถึงตลาด ความเข้มแข็งของทุนสังคม/เครือข่าย, 
ความไว้วางใจของผู้บริโภค) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยเรื่องนี้เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ที่เน้นการเก็บรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพแบบส ารวจ (Survey) และเชิงปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological) 
โดยแบ่งการศึกษาออกเป็นสามปริเฉทหลักที่มีความเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบเพื่อท าความเข้าใจภูมิทัศน์  
การสื่อสารจากมุมมองที่หลากหลายของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การศึกษาภูมิทัศน์การสื่อสารและการเปิดรับสื่อในปริเฉทที่ 1 มุ่งเน้นการศึกษาเชิงปริมาณเพื่อส ารวจ 
การเปิดรับสื่อ (Media Exposure) และความสนใจต่อการปรับเปลี่ยน (Interest in Transition) มาท าเกษตร
อินทรีย์ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนการเกษตรในจังหวัดเพชรบุรี คณะผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเริ่มจากการคัดเลือกวิสาหกิจชุมชนการเกษตร
ดีเด่นที่ได้รับรางวัลระดับจังหวัดของภาคตะวันตก ในช่วงปี พ.ศ. 2561 - 2564 โดยมีกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การเกษตรและตั้งอยู่ในจังหวัดเพชรบุรีในขั้นต้น หลังจากนั้นจึงท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดย วิธีการสุ่มแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการสุ่มที่ไม่เป็นไปตามโอกาสทางสถิติ (Non-probability 
Sampling) โดยเลือกวิสาหกิจชุมชนจ านวน 4 แห่ง ในอ าเภอบ้านลาด อ าเภอบ้านแหลม และอ าเภอท่ายาง 
จังหวัดเพชรบุรี ผู้ให้ข้อมูลหลักคือสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนทั้งสี่แห่งซึ่งมีจ านวนรวม 180 คน โดยมีสมาชิก
สมัครใจเข้าร่วมให้ข้อมูลเพื่อการสัมภาษณ์จ านวน 37 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิ จัย คือ แบบสัมภาษณ์ 
(Interview Schedule) ที่สร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ได้แก่ การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับการท าเกษตรอินทรีย์ ความต้องการด้านเนื้อหาสาระ ความสนใจต่อการปรับเปลี่ยน 
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ทั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการทดสอบ ความตรงตามโครงสร้าง (Construct Validity) 
และความตรงในเนื้อหา (Content Validity) จากผู้เชี่ยวชาญก่อนจะทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability)  
โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่า 0.948 ซึ่งแสดงถึงระดับ
ความน่าเชื่อถือของเครื่องมือที่สูงยิ่ง หลังจากนั้นจึงได้น าแบบสัมภาษณ์ที่ปรับปรุงแล้วไปทดสอบน าร่อง (Try Out) 
กับกลุ่มที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูลจริง ข้อมูลที่ได้ทั้งหมด 
จะถูกวิเคราะห์ด้วย สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุด และ
ค่าต่ าสุด 

การวิเคราะห์ช่องทางและนวัตกรรมการสื่อสารในปริเฉทที่ 2 เป็นการศึกษาเชิงปริมาณควบคู่กับเชิง
คุณภาพเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับช่องทางสื่อสารระหว่างสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่มีความสนใจจะ
ปรับเปลี่ยนมาท าเกษตรอินทรีย์ (จากปริเฉทที่ 1) จ านวน 1 แห่ง และวิสาหกิจชุมชนที่ด าเนินกิจกรรมเกษตร
อินทรีย์ที่ผ่านการรับรองแล้ว จ านวน 1 แห่ง ซึ่งทั้งสองแห่งตั้งอยู่ในอ าเภอเมืองเพชรบุรี ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง ถูกเลือกโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยในขั้นตอนที่ 2 ได้ท าการสอบถาม
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ความคิดเห็นจากสมาชิกทั้งสองกลุ่มโดยวิธีการสุ่มตามความสะดวก (Convenience Sampling) ซึ่งเป็นส่วน
ของการสุ่มที่ไม่เป็นไปตามโอกาสทางสถิติ โดยมีกลุ่มตัวอย่างรวม 34 คน (19 คน จากแห่งแรกและ 15 คน 
จากแห่งที่สอง) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็น โดยใช้มาตรวัดแบบช่วง (Interval 
Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีการก าหนดค่าน้ าหนักและการแบ่งช่วงอันตรภาคชั้นของการแปลผลตามหลักเกณฑ์ทาง
สถิติที่เหมาะสม ส่วนในข้ันตอนที่ 3 คณะผู้วิจัยได้เสริมความลึกของข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) จากกลุ่มตัวอย่างที่ถูกเลือกแบบสุ่มตามความสะดวก แห่งละ 3 คน รวม 6 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เพื่อท าความเข้าใจถึงปัจจัยและข้อจ ากัดในการใช้ช่องทาง 
การสื่อสารอย่างลึกซึ้ง การวิเคราะห์ข้อมูลในปริเฉทนี้ใช้สถิติเชิงพรรณนา และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) ควบคู่กับการตีความข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

การศึกษากลยุทธ์เชิงนวัตกรรมการสื่อสารในปริเฉทที่ 3 มุ่งเน้นการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเพื่อพัฒนา
กลยุทธ์ โดยศึกษากลยุทธ์เชิงนวัตกรรมการสื่อสารอย่างมี ส่วนร่วม (Participatory Communication 
Innovation Strategy) ที่ผู้น าวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ใช้ในการขับเคลื่อนความยั่งยืน ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(Key Informants) ถูกเลือกโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผู้น าวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ที่ผ่านการรับรอง จ านวน 3 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ การสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้การสัมภาษณ์เชิงเล่าเรื่อง (Narrative 
Interview) ที่มีจุดสนใจเฉพาะ (Focused Interview) เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถถ่ายทอดประสบการณ์และ
องค์ความรู้ในการสื่อสารได้อย่างเป็นธรรมชาติและลึกซึ้ง การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เรื่องเล่า (Narrative 
Approach) เพื่อถอดรหัสรูปแบบและเนื้อหาของกลยุทธ์การสื่อสารเชิงนวัตกรรมที่ถูกน าไปปฏิบัติจริงในบริบท
ของเพชรบุรี 

จริยธรรมการวิจัย: อนึ่งการด าเนินการวิจัยทั้งหมดนี้ได้ยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิจัยในมนุษย์ 
(Ethics in Human Research) อย่างเคร่งครัด โดยได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ มหาวิทยาลัยศิลปากร รหัสโครงการ REC 67.0108-006-0167 หมายเลขใบรับรอง COA 67.0314-018 
ซึ่งเป็นเครื่องยืนยันถึงความถูกต้องทางจริยธรรมและมาตรการในการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลตลอดกระบวนการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย   
ผลการวิจัยเรื่องภูมิทัศน์การสื่อสารของวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งด าเนินการ

วิจัยแบบผสานวิธี แบง่ออกเป็น 3 ปริเฉท สามารถสรุปผลการค้นพบที่ส าคัญได้ดังต่อไปนี้ 
1. ภูมิทัศน์การเปิดรับสื่อและความสนใจในการปรับเปลี่ยนสู่เกษตรอินทรีย์ 

จากการส ารวจในปริเฉทที่ 1 พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนการเกษตรในจังหวัดเพชรบุรีมีการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับ
การท าเกษตรอินทรีย์ในความถี่ที่ค่อนข้างสูง โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 33) เปิดรับสื่อมากกว่าสัปดาห์ละ 
7 ครั้ง ส าหรับช่องทางการสื่อสาร พบว่าสื่อดิจิทัลและสื่อบุคคล มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่ง โดยสมาร์ตโฟน/
คอมพิวเตอร์ โทรทัศน์ และเพื่อนบ้าน/เพื่อนเกษตรกร เป็นช่องทางที่สมาชิกเข้าถึงมากที่สุด (ร้อยละ 100) 
เมื่อวิเคราะห์ถึงความต้องการด้านเนื้อหา พบว่าประเด็นที่มีความต้องการสูงสุด คือ ช่องทางการจัดจ าหน่าย
ผลผลิตเกษตรอินทรีย์ (ร้อยละ 95) รองลงมาคือวิธีการจัดการไร่นาตามรูปแบบเกษตรอินทรีย์ (93.89%)  
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความกังวลด้านการตลาดและการผลิตที่เป็นระบบ ผลการส ารวจยังชี้ให้เห็นถึงศักยภาพใน
การขยายผลเกษตรอินทรีย์ โดยสมาชิกถึงร้อยละ 82.22 มีความสนใจที่จะปรับเปลี่ยนมาท าเกษตรอินทรีย์ 
และรูปแบบการสื่อสารที่สามารถกระตุ้นความสนใจได้ดีที่สุด คือ วิดีทัศน์สั้น (Shorts Video)  
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ภาพ 1 สรุปผลการศกึษาภูมิทัศน์การสื่อสารของสมาชิกวิสาหกิจเกี่ยวกับความถี่ในการเปิดรับสื่อ 

เกี่ยวกับการท าเกษตรอนิทรีย์ 
(ผู้นิพนธ์สร้างสรรค์เอง) 

 
ภาพ 2 สรุปผลการศกึษาภูมิทัศน์การสื่อสารของสมาชิกวิสาหกิจเกี่ยวกับความต้องการด้านเนื้อหาที่ต้องการ

ด้านเกษตรอินทรีย์  
(ผู้นิพนธ์สร้างสรรค์เอง) 

 จะเป็นได้ว่าองค์ประกอบของภูมิทัศน์การสื่อสารตามวัตถุประสงค์ข้อ 1) เมื่อพิจารณาจากการส ารวจ
ในปริเฉทที่ 1 พบว่าภูมิทัศน์การสื่อสารของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนการเกษตรในจังหวัดเพชรบุรีเป็นการผสาน
ระหว่างช่องทางดิจิทัล (สมาร์ตโฟน/คอมพิวเตอร์) และช่องทางบุคคล (เพื่อนบ้าน/เพื่อนเกษตรกร) ซึ่งเป็น
ช่องทางที่สมาชิกเข้าถึงมากที่สุด สื่อดิจิทัลโดยเฉพาะวิดีทัศน์สั้น (Shorts Video) เป็นรูปแบบการสื่อสารที่มี
ศักยภาพสูงสุดในการกระตุ้นความสนใจในการปรับเปลี่ยนสู่เกษตรอินทรีย์ ส าหรับประเด็นเนื้อหาที่สมาชิก
ต้องการมากที่สุดคือ ช่องทางการจัดจ าหน่ายผลผลิตเกษตรอินทรีย์ซึ่งสะท้อนความกังวลด้านตลาด 
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2. ประสิทธิผลของช่องทางการสื่อสารและมุมมองเชิงลึก 
ในปริเฉทที่ 2 เมื่อศึกษาความคิดเห็นต่อช่องทางการสื่อสารที่สามารถกระตุ้นความสนใจในการปรับเปลี่ยน

มาท าเกษตรอินทรีย์ พบว่าสื่อโซเชียลมีเดียและกิจกรรมพิเศษ เช่น งานนิทรรศการ เกษตรแฟร์ ได้รับการ
ประเมินว่ามีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากันที่ 4.53 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในระดับ "สนใจมากที่สุด" 
(ดังตารางที่ 1) อย่างไรก็ตามผลการสัมภาษณ์เชิงลึกได้ให้มิติที่ซับซ้อนยิ่งข้ึน โดยผู้ให้ข้อมูลทุกรายเห็นตรงกันว่า 
แม้สื่อดิจิทัลจะเป็นที่นิยม แต่ "สื่อบุคคล" โดยเฉพาะเพื่อนเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จเป็นผู้ทรงอิทธิ พล
สูงสุดต่อการตัดสินใจ เน่ืองจากให้ความน่าเชื่อถือและสามารถพิสูจน์ผลลัพธ์ได้จริง ในทางกลับกัน สื่อออนไลน์
ยังมีข้อท้าทายส าคัญ คือ ปัญหาข้อมูลข่าวสารที่ล้าสมัยและข่าวปลอม ซึ่งบั่นทอนความน่าเชื่อถือและอาจน าไปสู่
การตัดสินใจที่ผิดพลาดได้ นอกจากนี้เกษตรกรยังต้องการให้ภาครัฐเข้ามามีบทบาทช่วยเหลืออย่างจริงจังใน  
3 ด้านหลัก ได้แก่ 1) มาตรการช่วยเหลือด้านราคาผลผลิต 2) การแก้ไขปัญหาหนี้สิน และ 3) การสนับสนุน
ด้านการตลาดและการจัดจ าหน่าย  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของช่องทางสื่อสารดิจิทัลกับประสิทธิภาพการเข้าถึงตลาดและการรับรู้
คุณค่าตามวัตถุประสงค์ข้อ 3) ผลการวิจัยในปริเฉทที่ 2 ชี้ให้เห็นว่าสื่อโซเชียลมีเดียได้รับการประเมินว่ามี
ประสิทธิภาพสูงสุดในการกระตุ้นความสนใจเทียบเท่ากับกิจกรรมพิเศษ เช่น เกษตรแฟร์ ผลการศึกษานี้ สนับสนุน
สมมติฐานที่ 1 (H1) บางส่วนว่าช่องทางการสื่อสารดิจิทัลมีบทบาทสูงในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย แต่การ
สัมภาษณ์เชิงลึกเสริมว่าแม้สื่อดิจิทัลจะช่วยในด้านการเข้าถึงตลาด (Market Access) ผ่านการโฆษณา แต่การ
รับรู้คุณค่าของผลิตภัณฑ์ (Product Value Perception) ยังคงถูกขับเคลื่อนด้วยสื่อบุคคลที่สร้างความ
น่าเชื่อถือและลดปัญหาข่าวปลอม ซึ่งเป็นข้อท้าทายส าคัญของสื่อออนไลน์ 
ตารางที่ 1 ความคิดเห็นต่อช่องทางสื่อสารที่กระตุ้นความสนใจในการปรับเปลี่ยนมาท าเกษตรอินทรีย์ 
ล าดับ

ท่ี 
รายการ ค่าเฉลี่ย 

ระดับความ
สนใจ 

1 การสื่อสารผ่านทางกิจกรรมพิเศษ เช่น นิทรรศการ เกษตรแฟร์ ฯ 4.53 มากที่สุด 
2 การโฆษณาผ่านทางโซเชียลมีเดีย 4.53 มากที่สุด 
3 การสื่อสารผ่านทางเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จ 4.21 มากที่สุด 
4 การสื่อสารผ่านทางการโฆษณาประชาสัมพันธ์ขององค์กรธุรกิจเอกชน 4.21 มากที่สุด 
5 การสื่อสารผ่านทางการโฆษณาประชาสัมพันธ์ของเครือข่ายเกษตรกรฯ 4.18 มาก 

6 
การสื่อสารผ่านทางการโฆษณาประชาสัมพันธ์ขององค์กรไม่แสวงหา
ก าไร (NGOs) 

4.18 มาก 

7 การโฆษณาผ่านทางสื่อสิ่งพิมพ์ 4.18 มาก 
8 การโฆษณาผ่านทางโทรทัศน์ 4.18 มาก 
9 การโฆษณาผ่านทางวิทยุ 4.15 มาก 
10 การสื่อสารผ่านทางเจ้าหน้าที่ของรัฐ 3.82 มาก 
รวม  4.21 มากที่สุด 

3. กลยุทธ์การสื่อสารเชิงนวัตกรรมจากมุมมองผู้น ากลุ่ม 
เมื่อพิจารณาเนื้อหาสารและกลยุทธ์การสื่อสารเพื่อความยั่งยืนตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 ตามการวิเคราะห์

เชิงคุณภาพในปริเฉทที่ 3 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้น าวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ที่ผ่านการรับรองมาตรฐาน 
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พบว่ากลยุทธ์การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสูงสุดไม่ได้อยู่ที่เทคโนโลยีหรือช่องทาง แต่เป็น "คน" ซึ่งเป็นกลไกที่
ส าคัญที่สุด ผู้น ากลุ่มได้ใช้กลยุทธ์การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมที่เน้นการสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจเป็น
หัวใจส าคัญ โดยมีกระบวนการดังนี้ 

เริ่มต้นจากจุดเล็ก ๆ ที่จับต้องได้: กลยุทธ์ในช่วงแรกคือการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวให้สมาชิกลด ละ เลิก
การใช้สารเคมี โดยเน้นไปที่ผลดีต่อสุขภาพของตนเองและครอบครัว ผ่านการปลูกพืชผักปลอดภัยไว้บริโภคใน
ครัวเรือน ซึ่งเป็นบันไดขั้นแรกที่สร้างการยอมรับได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

การน าโดยการปฏิบัติให้เห็นเป็นแบบอย่าง (Lead by Example): ผู้น าและสมาชิกแกนน าได้ลงมือ
ปรับเปลี่ยนมาท าเกษตรอินทรีย์ให้สมาชิกคนอื่น ๆ ได้เห็นเป็นรูปธรรม ทั้งการสาธิตวิธีและการสาธิตผล ซึ่งช่วย
สร้างความมั่นใจว่าแนวทางนี้สามารถท าได้จริงและประสบความส าเร็จ  

การสร้างทุนทางสังคมและความสามัคคี: ความส าเร็จของกลุ่มโดยเฉพาะในกระบวนการรับรองมาตรฐาน
แบบมีส่วนร่วม (PGS) จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจอย่างยิ่ง ผู้น าจึงใช้การสื่อสารเพื่อกระตุ้นให้เกิดการ
ให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน และสร้างความสามัคคีภายในกลุ่มให้เป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่ส าคัญ  

การพัฒนาสู่ศูนย์เรียนรู้เพื่อสร้างเครือข่าย: วิสาหกิจชุมชนได้พัฒนาตนเองจนกลายเป็นศูนย์การเรียนรู้ 
ซึ่งเป็นนวัตกรรมการสื่อสารที่ทรงพลังในการเผยแพร่แนวคิด สร้างแรงบันดาลใจ และขยายเครือข่ายความ
ร่วมมือไปยังกลุ่มเกษตรกรอื่น ๆ ผู้บริโภค และหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

กล่าวโดยสรุป ภูมิทัศน์การสื่อสารของวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในเพชรบุรีเป็นการผสมผสานระหว่าง
ช่องทางดิจิทัลที่ทันสมัยและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ลึกซึ้ง โดยมีความน่าเชื่อถือและการมีส่วนร่วมเป็น
หัวใจส าคัญ ความส าเร็จในการส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ไม่ได้ขึ้นอยู่กับ "การบอก" แต่เกิดจาก "การท าให้ เห็น" 
และ "การท าไปด้วยกัน" ซึ่งเป็นกลยุทธ์การสื่อสารที่ยั่งยืนที่สุด เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของการสื่อสารเชิง
ความยั่งยืนที่โปร่งใสกับความไว้วางใจและความเข้มแข็งของเครือข่ายตามวัตถุประสงค์ข้อ 4 ทั้งนี้ผลการวิจัย
เชิงคุณภาพในปริเฉทที่ 3 สนับสนุนสมมติฐานที่ 2 (H2) อย่างชัดเจน 

เมื่อพิจารณาถึงข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาตามวัตถุประสงค์ข้อ 5 จากผลการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ข้างต้น ข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์เพื่อการพัฒนาการสื่อสารเพื่อความยั่งยืนส าหรับวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์ควรเน้น 1) การผสานรวมสื่อ (Integrated Communication): ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การเข้าถึงตลาดและกระจายข้อมูลเพื่อตอบโจทย์ความต้องการเรื่องช่องทางการจัดจ าหน่ายในขณะเดียวกัน 
ก็ต้องเสริมความน่าเชื่อถือด้วย กลไกสื่อบุคคล เช่น การสร้างเกษตรกรต้นแบบ และการจัดกิจกรรมพิเศษ/
นิทรรศการ 2) การสร้างแพลตฟอร์มความโปร่งใส: ภาครัฐและวิสาหกิจควรให้ความส าคัญกับการจัดการ
ปัญหาข่าวสารล้าสมัยและข่าวปลอมในสื่อดิจิทัล เพื่อเสริมสร้าง ความไว้วางใจของผู้บริโภค 3) การสนับสนุน
จากภาครัฐ: การสื่อสารภาครัฐควรตอบสนองความต้องการเร่งด่วน 3 ด้านหลักของเกษตรกร ได้แก่ มาตรการ
ช่วยเหลือด้านราคาผลผลิต การแก้ไขปัญหาหน้ีสิน และการสนับสนุนด้านการตลาดและการจัดจ าหน่าย เพื่อให้
การเปลี่ยนผ่านสู่เกษตรอินทรีย์มีความยั่งยืนทางเศรษฐกิจอย่างแท้จริง 

อภิปรายผลการวิจัย   
ผลการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์เชิงนวัตกรรมการสื่อสารเพื่อส่งเสริมการท าเกษตรอินทรีย์อย่าง

มีส่วนร่วมในบริบทของจังหวัดเพชรบุรี ได้ชี้ให้เห็นถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการช่วยเหลือเกษตรกรให้หลุดพ้น
จากวงจร "หนี้ จน เจ็บ" ผ่านการผลักดันระบบเกษตรอินทรีย์และการสรา้งความเข้มแข็งของ "เครือข่ายขับเคลื่อน
เกษตรอินทรีย์จังหวัดเพชรบุรี" โดยเน้นย้ าถึงบทบาทของการสื่อสารที่ต้องเป็นไปตามทฤษฎีการสื่อสารแบบมี
ส่วนร่วม ได้แก่ 
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1. ความสอดคล้องในมิติของการมีส่วนร่วมและบทบาทของเครือข่าย 
ผลการวิจัยในบริบทของเพชรบุรี พบว่าการขับเคลื่อนเกษตรอินทรีย์ต้องอาศัยการท างานของเครือข่าย

เป็นกลไกส าคัญในการสร้างแหล่งอาหารปลอดภัยและแก้ปัญหาสุขภาพและเศรษฐกิจของเกษตรกร แนวคิดนี้
มีความสอดคล้องอย่างยิ่งกับงานวิจัยที่เน้นกลยุทธ์การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพื่อการเปลี่ยนแปลงภาคเกษตรกรรม 
นัฐนันท์ วิริยะวิทย์ (2562) ได้ศึกษารูปแบบการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลงเกษตรกรสู่การท าเกษตรอินทรีย์
ในชุมชนบ้านจ ารุง จังหวัดระยอง และพบว่ารูปแบบการสื่อสารอย่างมีส่วนร่วม เป็นรูปแบบที่ช่วยให้เกิดการ
สื่อสารสองทางแบบสมดุล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกษตรกรตัดสินใจเปลี่ยนมาท าเกษตรอินทรีย์และน าไปสู่
การจัดตั้งโครงการเกษตรอินทรีย์ในชุมชนได้ส าเร็จ นอกจากนี้การศึกษาเรื่องกลยุทธ์สื่อบุคคลเพื่อสร้างเครือข่าย
การสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมฯ ยังตอกย้ าว่า “ปราชญ์ชาวบ้าน” หรือผู้น าที่เป็นตัวบุคคลมีบทบาทเด่นชัดในการ
เป็นผู้น าทางธรรมชาติและใช้กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อพัฒนาแบบมีส่วนร่วมในการสร้างเครือข่ายที่ประสบ
ความส าเร็จ (สุวิมล จิโน และคณะ, 2566) ความสอดคล้องนี้ยืนยันว่ากลยุทธ์การสื่อสารที่ตั้งอยู่บนฐานของ
เครือข่าย (Network-Based) และการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม (Participatory Communication) ซึ่งเป็นแกนหลัก
ของการวิจัยในเพชรบุรี เป็นแนวทางที่ได้รับการพิสูจน์แล้วว่าน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการผลิต
เกษตรอินทรีย์ได้อย่างยั่งยืน 

2. ความสอดคล้องในมิติของช่องทางการสื่อสารและความน่าเชื่อถือของสาร 
ผลการวิจัยในเพชรบุรีระบุว่าช่องทางการสื่อสารที่ส าคัญในการกระตุ้นความสนใจให้เกิดการเปลี่ยนผ่าน

สู่เกษตรอินทรีย์ คือ สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) และกิจกรรมพิเศษ อย่างไรก็ตามผู้วิจัยได้ตั้งข้อสังเกต
ถึงปัญหาของข้อมูลที่ไม่ทันสมัยหรือ "ข่าวปลอม" บนสื่อสังคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของเกษตรกร 
จึงมีความต้องการสารที่มีแหล่งที่มาน่าเชื่อถือ เน้ือหาที่กระชับ และตรงประเด็น ประเด็นดังกล่าวสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ รุ่งทิวา วงศ์รักษ์งาน และคณะ (2563) ที่ได้ศึกษาการส่งเสริมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ด้านการเกษตร 
โดยพบว่าการน าเสนอเผยแพร่ข้อมูลความรู้ด้านการเกษตรผ่านสื่อออนไลน์นั้น ควรเป็นลักษณะเชิงวิชาการ 
ที่สามารถตรวจสอบได้ เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง และแนะน าให้ใช้ช่องทางแบบผสมผสานทั้งวิดีโอ ข้อความ 
ภาพ และเสียง เพื่อให้เกษตรกรรับรู้และเข้าใจได้ง่าย นอกจากนี้งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์การสื่อสารเพื่อส่งเสริม
การท าเกษตรอินทรีย์ของประภาส กฤตบุญญาลัย (2560) ก็เน้นย้ าเช่นกันว่าการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
จะต้องมีการสร้างเนื้อหาสารที่เหมาะสมและสามารถจูงใจให้เกษตรกรหันมาท าเกษตรอินทรีย์ โดยเนื้อหาต้อง
สามารถตอบสนองต่อสภาพปัญหาของเกษตรกรได้อย่างดี เพื่อให้เกิดความปลอดภัยจากสารเคมีต่อผู้บริโภค 
เกษตรกร และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นการยืนยันว่าการที่งานวิจัยในเพชรบุรีให้ความส าคัญกับ คุณภาพและความ
น่าเชื่อถือของสารในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์นั้น เป็นปัจจัยส าคัญเชิงกลยุทธ์ที่ได้รับการยืนยันจากงาน
วิชาการอื่น ๆ 

เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยอื่น ๆ ชี้ให้เห็นว่าผลการวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์เชิงนวัตกรรมการสื่อสารเพื่อ
ส่งเสริมการท าเกษตรอินทรีย์อย่างมีส่วนร่วมในจังหวัดเพชรบุรีนั้น มีความสอดคล้องทางวิชาการ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในประเด็นหลักสองด้าน ได้แก่ 1) การใช้การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม (Participatory Communication) 
และการใช้เครือข่าย (Network) เป็นฐานในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงภาคเกษตรกรรม และ 2) ความส าคัญ
ของการใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือหลัก แต่ต้องมีการบริหารจัดการด้านความน่าเชื่อถือของเนื้อหาสาร
อย่างเข้มงวด เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนส าหรับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรและแกนน าเครือข่ายในการ
พัฒนาเน้ือหาและกลไกการสื่อสารต่อไป 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย  
ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งนี้  
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการสู่ "โมเดล" ที่ชัดเจน กล่าวคือควรน าข้อมูลและผลการวิเคราะห์ทั้งหมดไปสู่

การจดัท าแนวนโยบายและการปฏิบัติที่ชัดเจน เช่น  
การสร้างศูนย์เรียนรู้: เน้นให้ศูนย์เรียนรู้เป็นแหล่งข้อมูลและสถานที่ฝึกปฏิบัติจริง 
การจัดตั้งเครือข่ายผู้น า: สนับสนุนให้ผู้น าวิสาหกิจชุมชนเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนความรู้และร่วมกัน

วางแผน 
การจดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ Peer-to-Peer: ส่งเสริมโปรแกรม "พี่สอนน้อง" หรือ "เพื่อน

ช่วยเพื่อน" โดยใช้เกษตรกรต้นแบบเป็นพี่เลี้ยง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่ชี้ว่าอทิธิพลของเพื่อนเกษตรกร  
มีความส าคัญต่อการตัดสินใจมากกว่าสื่ออื่น 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป  
การวิจัยครั้งถัดไปควรศึกษาโมเดลเชิงปฏิบัติการ (Practical Model): โดยน าโมเดลกลยุทธ์การสื่อสารที่ผ่านการ
ทดสอบและพิสูจน์แล้วว่าสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการเชื่อมโยงตลาดและสร้างความเชื่อมั่นในการผลิตเกษตร
อินทรีย์ได้จริง โดยเน้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยเน้น
การปฏิบัติการร่วมกันระหว่างผู้วิจัย ผู้น าวิสาหกิจชุมชน และสมาชิก โดยมุ่งเน้นกระบวนการการสื่อสารแบบ 
มีส่วนร่วม (Participatory Communication) ในระดับการมีส่วนร่วมและการบริหารจัดการด้วยตนเอง  
(Self-management) เพื่อการสร้างกลไกการสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงตลาดผู้บริโภคโดยตรง (Direct-to-Consumer 
Market Channels) และสร้างระบบตรวจสอบและยืนยันข้อมูล (Fact-Verification System) ภายในเครือข่าย 
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