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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี ]มีวัตถุประสงค์เพื.อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีต่อแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียน
ในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามวฒิุการศกึษา ประสบการณ์การทํางาน และขนาดสถานศกึษา การวิจยันี ]ใช้วิธีการวิจยั
เชิงปริมาณ กลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่ ข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2566 จํานวน 370 คน เครื.องมือ
ที.ใช้เก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบสอบถามที.มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าดชันีความสอดคล้อง
เท่ากบั 1.00 และมีค่าความเชื.อมั.นเท่ากบั 0.96 สถิติที.ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ การแจกแจงความถี. ร้อยละ ค่าเฉลี.ย 
สว่นเบี.ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา่ที การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคูด้่วย
วิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจยั พบว่า (1) ระดบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมากที.สดุ (2) ข้าราชการครูที.มีวุฒิการศึกษาและปฏิบติังานในสถานศึกษาที.มีขนาด
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม                             
ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 (3) ข้าราชการครูที.มีประสบการณ์การทํางานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
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Abstract 

This research article aims to study the level of work motivation of teachers in schools under the jurisdiction 
of the Bangkok Metropolitan Administration; and compares the teachers’ opinions towards work motivation of 
teachers in schools under the jurisdiction of the Bangkok Metropolitan Administration as classified by educational 
qualification, work experience, and school size. The quantitative research approach was employed. The samples 
used in the research were 370 teachers in schools under the jurisdiction of the Bangkok Metropolitan 
Administration in the academic year 2023. The research instrument was a 5-point rating scale questionnaire with 
the Item-Objective Congruence at 1.00 and reliability of the questionnaire in question stood at 0.96. The statistics 
used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way ANOVA and 
Scheffé’s multiple comparison method. Findings are as follows: (1)  The work motivation of teachers in schools 
under the jurisdiction of the Bangkok Metropolitan Administration overall and for all aspects were expressed at the 
highest level. (2) Teachers who differed in educational qualification and school size did not exhibited concomitant 
differences in their opinions of work motivation of teachers overall with statistical significance at the .05 level. (3) 
Teachers who differed in work experiences did not exhibited concomitant differences in their opinions of work 
motivation overall and for all aspects with statistical significance at the .05 level. 
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บทนํา 
แรงจงูใจเป็นพื ]นฐานสําคญัในการแสดงพฤติกรรมออกมา บางคนทุ่มเทในการปฏิบติังานในขณะที. บางคนเฉื.อยชา

ในการปฏิบติังาน ซึ.งปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบติังานของมนุษย์ที.กระตุ้นให้เกิดการทํางาน ทําให้เกิดแรงผลกัดนัทั ]งจาก
ภายในและภายนอก สิ.งที.ส่งผลมากที.สดุ คือ ความต้องการดํารงชีพ และปัจจยัสี. ซึ.งเป็นความต้องการพื ]นฐานด้านร่างกาย
และความปลอดภยัอยู่ร่วมกบัผู้ อื.นในสงัคมได้ ซึ.งต้องการการยอมรับนบัถือ และความเจริญก้าวหน้า ได้รับการยกย่องจาก
สงัคม และการได้รับความสําเร็จ ความมั.นคงในชีวิต (ฝาริด หมนัหลี, 2565, หน้า 16) และด้วยเหตุปัจจัยแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของมนษุย์ที.กระตุ้นให้เกิดการทํางานดงักลา่วนี ]เอง จงึทําให้สถานศกึษาบางแหง่ ครูผู้สอนมีความสขุและพอใจที.จะ
ทํางาน แต่บางแห่งจะมีความพอใจในการทํางานที.ต่างกนัออกไป ทั ]งนี ] เป็นผลมาจากการแสดงพฤติกรรมผู้ นําทางวิชาการ
ย่อมมีความสําคญัที.จะทําให้ครูผู้สอนเกิดขวญักําลงัใจในการทํางานให้ประสบความสําเร็จ หรือมีความเฉื.อยชาท้อแท้ในการ
ทํางานซึ.งเป็นเครื.องชี ]วดัความพอใจของครูผู้สอนในการทํางานที.ไมดี่และไมพ่งึปรารถนา คณะครูเกิดความคบัข้องใจและไมมี่
ความสขุในการทํางานจึงต้องเปลี.ยนงาน จากทฤษฎีมนุษยสมัพนัธ์ (human relations theory) มีสมมติุฐานในการมองคน                       
ได้อธิบายไว้ว่า คนเป็นสิ.งมีชีวิต มีจิตใจ มีอารมณ์และความต้องการ ปัจจยัที.มีผลต่อแรงจงูใจและความพึงพอใจเป็นปัจจยั
สําคญัในการทํางานในการบริหารงานองค์กรที.มีประสิทธิภาพ บคุลากรจะต้องมีความพึงพอใจในการทํางาน มีทศันคติที.ดี 
ด้วยเหตนีุ ] ทกุองค์กรจงึต้องการให้บคุลากรของตนเป็นบคุลากรที.มีคณุภาพและมีจิตสํานึกในการปฏิบติังานในหน้าที.ของตน
อย่างเต็มที. และสิ.งที.จะทําให้บคุลากรในองค์กรปฏิบติังานด้วยความเต็มใจและทุ่มเทให้กบังานอย่างเต็มที. นั.นก็คือ แรงจงูใจ
ในการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจนี ]จึงเป็นปัจจัยที.สําคัญในการบริหารงานขององค์กรหรือหน่วยงานที.จะต้องให้
ความสําคญัตอ่บคุลากรในองค์กรด้วยการสร้างแรงจงูใจในด้านตา่ง ๆ เพื.อจะช่วยยงัประโยชน์ตอ่บคุลากรที.จะปฏิบติังานให้
องค์กรนั.นเอง และจากความสําคญัของแรงจงูใจในการปฏิบติังานนี ]เอง สําหรับสถานศกึษาแล้ว แรงจงูใจในการปฏิบติังานจงึ
เป็นสิ.งกระตุ้นพฤติกรรมการทํางานของครูผู้สอน หรือสิ.งโน้มน้าวให้ครูผู้สอนแสดงพฤติกรรมการทํางานในเชิงบวก ได้แก่ 
ความตั ]งใจ ความเต็มใจ และความร่วมมือในการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื.อให้บรรลเุป้าหมายที.
องค์กรตั ]งไว้ (ณฐัดนยั ไทยถาวร, 2561, หน้า 21-22) หรืออาจกลา่วได้วา่ การพฒันาศกัยภาพนกัเรียนและการดําเนินการจดั
การศึกษา ขบัเคลื.อนนโยบายของหน่วยงานต้นสงักัด และนโยบายของผู้บริหารสถานศึกษา ครูในฐานะผู้ปฏิบติัจะต้องมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื.อให้งานประสบผลสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูจึงจัดเป็น
เครื.องมือสําคัญในการบริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพฤติกรรมในทางบวกเป็นผลให้สถานศึกษาขับเคลื.อนงานตาม
แผนปฏิบติัการและวตัถปุระสงค์ที.กําหนดไว้อยา่งมีประสิทธิภาพสงูสดุนั.นเอง 

ดังนั ]น จากความสําคัญของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานดังกล่าวข้างต้น จึงทําให้ผู้ วิจัยมีความสนใจที.จะศึกษา
แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครว่ามีแรงจงูใจในการปฏิบติังานอยู่ในระดบัใด 
เพื.อนําผลการวิจยัที.ได้ไปใช้ในการพฒันาแรงจงูใจของครูในการปฏิบติัหน้าที.ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมและบริบทของ
โรงเรียนตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื.อศกึษาระดบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 
2. เพื.อเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนใน

สงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามวฒิุการศกึษา ประสบการณ์การทํางาน และขนาดสถานศกึษา 
 
กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

การวิจัยนี ] ผู้ วิจัยได้สงัเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู จากการศึกษางานของ จรัส แก้วมณี 
(2561), ณัฐดนัย ไทยถาวร (2561), ดวงกมล โถทอง (2563), รัชพล สอนใหม่ (2563), กาญจนา พรัดขํา (2565), ปิยภทัร                        
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เสลาวรรณ์ (2565), ฝาริด หมนัหลี (2565), รุ่งนภา ละออกอ (2565), ซอบารียะห์ เจ๊ะแว (2566), ไพรวรรณ ม้าแก้ว (2566), 
สรุปได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย (1) ความสําเร็จ                              
ของงาน (2) ความก้าวหน้าในหน้าที.การงาน (3) การได้รับการยอมรับนบัถือ (4) ลกัษณะของงานที.ปฏิบติั และ (5) ความ
รับผิดชอบ ทั ]งนี ] จากการสงัเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที.เกี.ยวข้อง ผู้ วิจยัสามารถตั ]งสมมติุฐานได้ว่า (1) แรงจูงใจ                      
ในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัมากที.สดุ และ (2) ข้าราชการครูที.มีวุฒิ
การศกึษา ประสบการณ์การทํางาน และขนาดสถานศกึษาตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการ
ครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร แตกตา่งกนั และผู้ วิจยักําหนดเป็นกรอบแนวความคิดในการวิจยั ดงัแสดงในภาพ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1  กรอบแนวความคิดในการวิจยั 
 
วธีิดาํเนินการวจัิย 

การวิจยัเรื.อง แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร ผู้ วิจยัได้ทําการศึกษา 
ดงันี ] 

1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารการวิจยัตา่ง ๆ ที.เกี.ยวข้อง โดยพิจารณาถึงรายละเอียดตา่ง ๆ เพื.อให้ครอบคลมุ
วตัถปุระสงค์ของการวิจยัที.กําหนดไว้ 

2. สร้างเครื.องมือที.ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามที.มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า                      
5 ระดับ และตรวจสอบความสอดคล้องเชิงเนื ]อหา (Index of Item Objective Congruence--IOC) ได้ค่าความสอดคล้อง 
1.00 ทกุข้อ และได้นําไปทดลองใช้ พบวา่ มีคา่ความเชื.อมั.นเทา่กบั 0.96 

3. เก็บรวบรวมข้อมลูจากข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2566 จํานวน 437 โรงเรียน                         
มีประชากรรวมทั ]งสิ ]น 13,597 คน กําหนดกลุ่มขนาดตวัอย่างที.ระดบันยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จากการเปิดตารางของ 
Cohen, Manion, and Morrison (2018) ได้จํานวน 370 คน เมื.อได้ขนาดของตัวอย่างแล้วนํามาหาตัวอย่างโดยใช้วิธีการ                        
สุม่ตวัอย่างแบบแบบหลายขั ]นตอน (multi-stage random sampling) คือ การสุม่แบบยกกลุม่และการสุม่อย่างง่าย 

4. วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปตามลกัษณะของข้อมลู ดงันี ] 
4.1 วิเคราะห์ข้อมลูพื ]นฐานเกี.ยวกบัสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วฒิุการศกึษา ประสบการณ์การ

ทํางาน และขนาดสถานศึกษา โดยการแจกแจงความถี. (frequency) หาค่าร้อยละ (percentage) แล้วนําเสนอข้อมลูในรูป
ตารางประกอบคําอธิบาย 

สถานภาพของข้าราชการครู 
1. วุฒิการศึกษา 

1.1 ปริญญาตรี 
1.2 สงูกว่าปริญญาตรี 

2. ประสบการณ์การทํางาน 
2.1 น้อยกว่า 5 ปี 
2.2 ระหว่าง 5-10 ปี 
2.3 มากกว่า 10 ปีขึ Hนไป 

3. ขนาดสถานศึกษา 
3.1 ขนาดเล็ก 
3.2 ขนาดกลาง 
3.3 ขนาดใหญ่ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
1. ความสําเร็จของงาน 
2. ความก้าวหน้าในหน้าทีRการงาน 
3. การได้รับการยอมรับนบัถือ  
4. ลกัษณะของงานทีRปฏิบติั  
5. ความรับผิดชอบ 
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4.2 วิเคราะห์ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร ตามความ

คิดเห็นของครู โดยหาคา่เฉลี.ย (X̅) และคา่สว่นเบี.ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD) โดยภาพรวมและรายด้าน แล้ว
นําเสนอข้อมลูในรูปตารางประกอบคําอธิบาย โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาระดบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู
ของ บญุชม ศรีสะอาด (2560) ดงันี ] 

คะแนนเฉลี.ย 4.51-5.00 หมายถึง แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูอยูใ่นระดบัมากที.สดุ 
คะแนนเฉลี.ย 3.51-4.50 หมายถึง แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูอยูใ่นระดบัมาก 
คะแนนเฉลี.ย 2.51-3.50 หมายถึง แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉลี.ย 1.51-2.50 หมายถึง แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูอยูใ่นระดบัน้อย 
คะแนนเฉลี.ย 1.00-1.50 หมายถึง แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูอยูใ่นระดบัน้อยที.สดุ 

4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามวฒิุการศกึษา โดยวิเคราะห์คา่ที (t-test) แบบ Independent 

4.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน และขนาดสถานศกึษา ด้วยการทดสอบ F-test โดยใช้
สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) หากพบวา่ มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.
ระดบั .05 จงึเปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉลี.ยเป็นรายคูด้่วยวิธีของเชฟเฟ่ 

4.5 สถิติที.ใช้ในการวิจยั สถิติพื ]นฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี. (frequency) คา่ร้อยละ (percentage) คา่เฉลี.ย 

(X̅) ส่วนเบี.ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD) และสถิติที.ใช้ในการทดสอบสมมุติฐานเพื.อเปรียบเทียบความ
แตกต่างด้วยการทดสอบ t-test แบบ Independent และทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA)                       
การทดสอบ F-test เมื.อพบความแตกตา่งให้ทําการทดสอบรายคูต่ามวิธีการของเชฟเฟ่ 
 
ผลการวจัิย 

การวิจัยเรื.อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานครได้ผลการวิจัยตาม
วตัถปุระสงค์ของการวิจยั ดงันี ] 

1. ผลการวิเคราะห์ระดบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร (ดตูาราง 1) 
 
ตาราง 1 
ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐานระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร               
โดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 370) 

แรงจงูใจในการปฏิบตังิาน 
ของข้าราชการครู 

ระดบัแรงจงูใจในการปฏิบตังิาน 

X̅ SD ระดบั 

1. ความสาํเร็จของงาน 4.75 0.29 มากทีRสดุ 
2. การได้รับการยอมรับนบัถือ 4.74 0.30 มากทีRสดุ 
3. ความก้าวหน้าในตําแหนง่การงาน 4.76 0.27 มากทีRสดุ 
4. ลกัษณะของงานทีRปฏิบตั ิ 4.75 0.31 มากทีRสดุ 
5. ความรับผิดชอบ 4.73 0.33 มากทีRสดุ 

รวม 4.75 0.26 มากทีRสดุ 
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จากตาราง 1 พบว่า แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมากที.สุด (X̅ =4.75, SD = 0.26) โดยเรียงลําดับค่าเฉลี.ยมากไปหาน้อย ดังนี ] ความก้าวหน้า                      

ในตําแหน่งการงาน (X̅ =4.76, SD = 0.27) ลกัษณะของงานที.ปฏิบติั (X̅ =4.75, SD = 0.31) ความสําเร็จของงาน (X̅ =4.75, 

SD = 0.29) การได้รับการยอมรับนบัถือ (X̅ =4.74, SD = 0.30) และความรับผิดชอบ (X̅ =4.73, SD = 0.33) 
2. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนใน

สงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามวฒิุการศกึษา ประสบการณ์การทํางาน และขนาดสถานศกึษา 
2.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู

โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามวฒิุการศกึษา (ดตูาราง 2) 
 
ตาราง 2 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที,มีต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียน                   
ในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามวฒิุการศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้น  

(n = 370) 
แรงจงูใจในการปฏิบตังิาน 

ของข้าราชการครู 
วฒุิการศกึษา t Sig. 

ปริญญาตรี 
(n = 244) 

สงูกวา่ปริญญาตรี 
(n = 126) 

X̅ SD X̅ SD 

1. ความสาํเร็จของงาน 4.78 0.27 4.71 0.33 2.177* 0.030 
2. การได้รับการยอมรับนบัถือ 4.77 0.28 4.67 0.33 2.956* 0.003 
3. ความก้าวหน้าในตําแหนง่การงาน 4.79 0.27 4.72 0.27 2.399* 0.017 
4. ลกัษณะของงานทีRปฏิบตั ิ 4.78 0.31 4.70 0.30 2.300* 0.022 
f. ความรับผิดชอบ 4.75 0.32 4.68 0.35 1.915* 0.056 

รวม 4.77 0.25 4.70 0.26 2.733* 0.007 

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 

จากตาราง 2 พบว่า ข้าราชการครูที.มีวฒิุการศกึษาตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของ
ข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 

2.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู
โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน (ดตูาราง 3) 
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ตาราง 3 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที,มีต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียน                    
ในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน โดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 370) 
แรงจงูใจในการปฏิบตังิาน 

ของข้าราชการครู 
ประสบการณ์การทํางาน F Sig. 

น้อยกวา่ 5 ปี 
(n = 58) 

ระหวา่ง 5-10 ปี 
(n = 202) 

มากกวา่ 10 ปีขึ Hนไป 
(n = 110) 

X̅ SD X̅ SD X̅ SD 

1. ความสาํเร็จของงาน 4.68 0.24 4.81 0.25 4.69 0.37 7.523* 0.001 
2. การได้รับการยอมรับนบัถือ 4.65 0.30 4.81 0.24 4.65 0.37 14.109* 0.000 
3. ความก้าวหน้าในตําแหนง่การงาน 4.72 0.27 4.81 0.24 4.70 0.31 6.245* 0.002 
4. ลกัษณะของงานทีRปฏิบตั ิ 4.70 0.28 4.80 0.27 4.68 0.37 7.031* 0.001 
5. ความรับผิดชอบ 4.69 0.97 4.77 0.29 4.67 0.41 4.091* 0.017 

รวม 4.69 0.21 4.80 0.21 4.68 0.32 10.314* 0.000 

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 

จากตาราง 3 พบว่า ข้าราชการครูที.มีประสบการณ์การทํางานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติที.ระดบั .05 

2.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที.มีตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู
โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดสถานศกึษา (ดตูาราง 4) 
 
ตาราง 4 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที,มีต่อของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียน                   
ในสงักดักรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 370) 
แรงจงูใจในการปฏิบตังิาน 

ของข้าราชการครู 
ขนาดสถานศกึษา F Sig. 

ขนาดเลก็ 
(n = 40) 

ขนาดกลาง 
(n = 98) 

ขนาดใหญ่ 
(n = 232) 

X̅ SD X̅ SD X̅ SD 

1. ความสาํเร็จของงาน 4.81 0.27 4.76 0.33 4.74 0.29 0.936 0.393 
2. การได้รับการยอมรับนบัถือ 4.81 0.28 4.79 0.31 4.71 0.30 3.337* 0.037 
3. ความก้าวหน้าในตําแหนง่การงาน 4.81 0.29 4.76 0.32 4.76 0.24 0.511 0.600 
4. ลกัษณะของงานทีRปฏิบตั ิ 4.80 0.31 4.75 0.34 4.74 0.29 0.467 0.627 
f. ความรับผิดชอบ 4.78 0.34 4.74 0.38 4.71 0.31 0.667 0.514 

รวม 4.80 0.27 4.76 0.30 4.73 0.23 1.246 0.289 

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
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จากตาราง 4 พบว่า ข้าราชการครูที.ปฏิบติังานในสถานศึกษาที.มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจ                       
ในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ                      
ที.ระดบั .05 เมื.อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ ด้านการรับการยอมรับนบัถือแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 
การอภปิรายผล 

การวิจยัเรื.อง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผล
ตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัได้ดงันี ] 

1. ผลการวิจยัตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัข้อที. 1 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนใน
สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร 
มีบทบาทในการสร้างแรงจูงใจให้แก่ข้าราชการครูในการเพิ.มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน ผู้บริหารที.มี
ความสามารถจะช่วยให้ครูสามารถทํางานได้อย่างเต็มศกัยภาพ ผู้บริหารมีบทบาทสําคญัในการกําหนดเป้าหมายที.ชดัเจน
และเป็นจริง ซึ.งสอดคล้องกบั วนัทนี ยอดยิ.ง (2561) ที.พบวา่ แรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขต
พื ]นที.การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที.สุด เมื.อพิจารณาในรายละเอียด จึงนํามา
อภิปรายผล ดงันี ] 

1.1 ความสําเร็จของงานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสงักัด
กรุงเทพมหานคร มีบทบาทส่งผลให้ครูสามารถปฏิบติังานได้เสร็จสิ ]นตามกําหนดเวลาให้ครูสามารถสร้างผลงานที.ปฏิบติั
เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ที.ตั ]งไว้ ผู้บริหารสนบัสนนุให้ครูได้ทํางานจนบรรลตุามวตัถปุระสงค์ที.ได้ตั ]งไว้อยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และสามารถแก้ปัญหาในระหว่างการปฏิบติังานทําให้งานสําเร็จลุล่วงไปได้ ซึ.งสอดคล้องกับ วนัทนี ยอดยิ.ง 
(2561) ที.พบว่า แรงจงูใจในการปฏิบติังานกบัการนิเทศภายในสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศกึษาประถมศกึษา 
กรุงเทพมหานคร ด้านความสําเร็จของงานอยู่ในระดบัมากที.สดุ และสอดคล้องกบั อิลฮมั ยโูซ๊ะ (2565) ที.พบว่า แรงจงูใจใน
การปฏิบติังานของครูในอําเภอศรีสาคร สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ด้านความสําเร็จ
ของงานอยูใ่นระดบัมากที.สดุ 

1.2 การได้รับการยอมรับนบัถือโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
สงักดักรุงเทพมหานคร ให้การสนบัสนนุครูให้มีความก้าวหน้าในการปฏิบติัหน้าที.อยา่งยติุธรรม สนบัสนนุให้ครูได้รับพิจารณา
ความดีความชอบในการเลื.อนเงินเดือน และวิทยฐานะ เปิดโอกาสให้ครูได้ศกึษาหาความรู้เพื.อพฒันาตนเองด้วยการลาศกึษา
ต่อในระดบัสงูขึ ]น ซึ.งสอดคล้องกบั อิลฮมั ยโูซ๊ะ (2565) ที.พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในอําเภอศรีสาคร สงักดั
สํานกังานเขตพื ]นที.การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 ด้านการได้รับการยอมรับนบัถืออยูใ่นระดบัมากที.สดุ 

1.3 ความก้าวหน้าในตําแหน่งการงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร ให้การยอมรับ ยกย่องชมเชยในความรู้ความสามารถของท่าน ให้ความรัก ความห่วงใยครูใน
ฐานะของผู้ ร่วมงาน ชื.นชมยินดีในผลงานของครูที.ประสบความสําเร็จ ให้กําลงัใจกบังานที.ไม่บรรลเุปา้หมาย และเปิดโอกาส
ให้ครูได้แสดงความรู้ความสามารถในการเสนอความคิดเห็นในทกุ ๆ โอกาส ซึ.งสอดคล้องกบั อิลฮมั ยโูซ๊ะ (2565) ที.พบว่า 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในอําเภอศรีสาคร สังกัดสํานักงานเขตพื ]นที.การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1            
ด้านความก้าวหน้าในตําแหน่งการงานอยูใ่นระดบัมากที.สดุ และสอดคล้องกบั นิภาพร คงรงค์ และปทมุพร เปียถนอม (2565) 
ที.พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในโรงเรียนอําเภออ่าวลึก สังกัดสํานักงานเขตพื ]นที.การศึกษา
ประถมศกึษากระบี. ด้านความก้าวหน้าในตําแหน่งการงานอยูใ่นระดบัมากที.สดุ 

1.4 ลกัษณะของงานที.ปฏิบติั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
สงักัดกรุงเทพมหานคร มีการมอบหมายงานที.ตรงกับความสนใจของครู มอบหมายงานที.ให้ครูสามารถใช้ความคิดริเริ.ม
สร้างสรรค์ในการปฏิบติังานที.ตนเองรับผิดชอบ มอบหมายงานที.ตรงกบัความรู้ความสามารถและความถนดัของครู และเปิด
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โอกาสให้ครูได้ปรึกษาขอความช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ในการปฏิบติังาน ซึ.งสอดคล้องกบั อิลฮมั ยโูซ๊ะ (2565) ที.พบว่า 
แรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูในอําเภอศรีสาคร สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ด้าน
ลกัษณะของงานที.ปฏิบติัอยู่ในระดบัมากที.สดุ และสอดคล้องกับ นิภาพร คงรงค์ และปทุมพร เปียถนอม (2565) ที.พบว่า 
แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูในโรงเรียนอําเภออ่าวลกึ สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศกึษาประถมศกึษากระบี. 
ด้านลกัษณะของงานที.ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากที.สดุ 

1.5 ความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที.สุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร มีบทบาทส่งผลให้ท่านได้รับความรู้ ความสามารถ ทักษะ และความมีวินัย จากงานที.ได้รับมอบหมาย 
ผู้บริหารให้ความไว้วางใจในการปฏิบติังานอย่างเต็มที. ไม่ถูกควบคุมมากเกินไป และมอบหมายอํานาจหน้าที.ในงานที.ครู
รับผิดชอบอย่างเต็มความสามารถสง่ผลให้ครูรู้สกึถึงความรับผิดชอบและเป็นเจ้าของงานที.ได้รับมอบหมาย ซึ.งสอดคล้องกบั 
วนัทนี ยอดยิ.ง (2561) ที.พบว่า แรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศกึษาประถมศกึษา
กรุงเทพมหานคร ความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ และสอดคล้องกบั อิลฮมั ยโูซ๊ะ (2565) ที.พบว่า แรงจงูใจใน
การปฏิบติังานของครูในอําเภอศรีสาคร สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ความรับผิดชอบ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที.สดุ 

2. ผลการวิจยัตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัข้อที. 2 พบวา่ 
2.1 ข้าราชการครูที.มีวฒิุการศกึษาตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียน

ในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ไมส่อดคล้องกบัสมมติุฐานที.ตั ]งไว้วา่ 
ข้าราชการครูที. มีวุฒิการศึกษามีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครแตกต่างกัน ซึ.งสอดคล้องกับ ณัฐดนัย ไทยถาวร (2561) ที.พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ                      
ซอบารียะห์ เจ๊ะแว (2566) ที.พบวา่ โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั สว่นผลการศกึษาครั ]งนี ] พบวา่ ข้าราชการครูที.มีวฒิุการศกึษา
ตา่งกนัมีความคิดเห็นที.คล้ายคลงึกนัเกี.ยวกบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู โดยภาพรวม ความแตกตา่งในวฒิุ
การศกึษาไมไ่ด้สง่ผลกระทบอยา่งมีนยัสําคญัตอ่ความคิดเห็นในเรื.องนี ] ไมว่า่ครูจะมีวฒิุการศกึษาในระดบัใดก็ตา่งมีความเชื.อ
และทศันคติเกี.ยวกบัแรงจงูใจในการทํางานในทิศทางที.ใกล้เคียงกนั ซึ.งสะท้อนให้เห็นถึงความเชื.อมโยงระหว่างแรงจงูใจใน
การทํางานและปัจจยัอื.น ๆ ที.อาจมีผลตอ่การปฏิบติังานของข้าราชการครู จงึทําให้ครูที.มีวฒิุการศกึษาตา่งกนัมีความคิดเห็น
ตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั 

2.2 ข้าราชการครูที.มีประสบการณ์การทํางานตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการ
ครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวม แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .£¤ สอดคล้องกบัสมมติุฐาน
ที.ตั ]งไว้ว่าข้าราชการครูที.มีประสบการณ์การทํางาน และขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครแตกตา่งกนั ซึ.งสอดคล้องกบั รุ่งนภา ละออกอ (2565) ที.พบวา่ 
บทบาทของผู้ บริหารสถานศึกษาต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื ]นที.การศึกษา
ประถมศกึษาพทัลงุ เขต 2 จําแนกตามประสบการณ์ทํางาน แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .01 และสอดคล้อง
กบั กาญจนา พรัดขํา (2565) ที.พบวา่ แรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศกึษานาร่องพื ]นที.นวตักรรมการศกึษาจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ จําแนกตามประสบการณ์ทางาน แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .01 สว่นผลการศกึษาครั ]งนี ] 
พบวา่ ข้าราชการครูที.มีประสบการณ์มากหรือน้อย มีมมุมองหรือการรับรู้ตอ่ปัจจยัที.สง่ผลตอ่แรงจงูใจในการทํางานแตกตา่งกนั 
ครูที.มีประสบการณ์มากอาจให้ความสําคญักับปัจจยัเรื.องความมั.นคงในอาชีพหรือการยอมรับจากเพื.อนร่วมงานมากกว่า 
ในขณะที.ครูที.มีประสบการณ์น้อยอาจมุ่งเน้นไปที.การพฒันาตนเองหรือโอกาสในการเติบโตในหน้าที.การงาน ปัจจยัเหล่านี ]
ส่งผลให้แรงจูงใจและความคิดเห็นเกี.ยวกับการทางานของครูแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน จึงทาให้ข้าราชการครูที.มี
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ประสบการณ์การทํางานตา่งกนัมีความคิดเห็นตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมแตกตา่งกนั 

2.3 ข้าราชการครูที.ปฏิบติังานในสถานศึกษาที.มีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแรงจงูใจในการปฏิบติังานของ
ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที.ระดับ .05                        
ไมส่อดคล้องกบัสมมติุฐานที.ตั ]งไว้วา่ ข้าราชการครูที.ปฏิบติังานในสถานศกึษาที.มีขนาดสถานศกึษาตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่
แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครแตกต่างกนั ซึ.งสอดคล้องกบั รุ่งนภา ละออกอ 
(2565) ที.พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครู สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.
การศกึษาประถมศกึษาพทัลงุ เขต 2 จําแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยภาพรวมแตกต่างกนั สว่นผลการศกึษาครั ]งนี ] พบว่า 
ข้าราชการครูในสถานศกึษาไมว่า่ข้าราชการครูจะปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดใหญ่หรือขนาดเลก็ มมุมองหรือการรับรู้เกี.ยวกบั
ปัจจยัที.สง่ผลตอ่แรงจงูใจในการทํางาน ความพงึพอใจในงาน โอกาสในการพฒันาอาชีพ หรือการสนบัสนนุจากเพื.อนร่วมงาน
และผู้บริหาร มีความคล้ายคลงึกนั ขนาดของสถานศกึษาไมไ่ด้เป็นปัจจยัที.สง่ผลให้ความคิดเห็นตอ่แรงจงูใจในการปฏิบติังาน
ของข้าราชการครู จึงทําให้ครูที.ปฏิบติังานในสถานศึกษาที.มีขนาดต่างกนัมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา                           
ขั ]นพื ]นฐาน เพื.อยกระดบัคณุภาพของผู้บริหารสถานศกึษาให้ดียิ.งขึ ]นตอ่ไป 

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขั ]นพื ]นฐาน 

3. ควรศกึษารูปแบบการพฒันาแรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการครูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 
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