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บทคัดย่อ 

บทความวิจยันี [มีวตัถปุระสงค์เพื.อประเมินบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
โคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 และเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม ่2019 ตามระดบัการศกึษาสงูสดุ ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั และวิทยฐานะ การวิจยันี [เป็นการ
วิจยัเชิงปริมาณ กลุม่ตวัอย่าง จํานวน 105 คน ได้แก่ ผู้ อํานวยการ รองผู้ อํานวยการสถานศกึษา หวัหน้าฝ่าย/กลุม่งาน สงักดั
สํานักงานเขตพื [นที.การศึกษามธัยมศึกษานครปฐม เก็บข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม สถิติที.ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ 
ค่าเฉลี.ย ร้อยละ สว่นเบี.ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และแปรผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผลการวิจยั 
พบว่า (1) บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 โดยรวมและ
รายบทบาท อยูใ่นระดบัมากที.สดุ และ (2) ผู้บริหารสถานศกึษาที.มีระดบัการศกึษาสงูสดุ ประสบการณ์การทางานในตําแหน่ง
ปัจจบุนั และวิทยฐานะตา่งกนั มีบทบาทในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 โดยรวมและราย
บทบาท แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
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Abstract 

This research article aims to assess the role of school administrators in the situation of the COVID-2019 
epidemic and to compare the role of school administrators in the situation of the COVID-2019 epidemic according 
to the highest educational level, work experience in current position and academic standing. This study employed 
a quantitativ research. The sample group consisted of 105 peoples, namely the director, the deputy director of the 
school, head of department/work group under The Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom. 
Collect data using questionnaires. The statistics used in the data analysis were mean, percentage, standard 
deviation, one-way ANOVA and interpret the results of the data analysis. The results showed that (1) the role of 
educational institution administrators in the overall and individual roles in the situation of the COVID-2019 epidemic 
at the highest level and (2) the administrators of the educational institutions with the highest level of education, 
work experience in current position and different academic standings play a role in the overall and individual role 
in the situation of the COVID-2019 epidemic, there was a statistically significant difference at the .05 level. 
 
Keywords: The Role of School Administrators; The Situation of the COVID-2019 Epidemic; 
 The Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom 
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บทนํา 
การบริหารสถานศึกษาที.มีคุณภาพและประสิทธิภาพนั [น ปัจจัยที.มีความสําคญั คือ “ผู้บริหารสถานศึกษา” หาก

ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสยัทศัน์ มีคณุธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ย่อมทําให้การบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อผู้ รับการศึกษา กลไกสําคญัในการขบัเคลื.อนให้เกิดการดําเนินงานบรรลตุาม
เปา้หมายนั [น ผู้บริหารต้องเป็นผู้ กําหนดทิศทางการทํางาน มีความมุ่งมั.นที.จะไปสูเ่ปา้หมาย ทุ่มเทพลงักายและความคิดเต็ม
กําลงั มีความเป็นผู้ นํา มีความคิดริเริ.ม วิสยัทศัน์ รอบรู้ เป็นที.พึ.งทางวิชาการให้แก่ผู้ ใต้บงัคบับญัชาได้ มีความสามารถในการ
จดัองค์การบคุลากรภายในสถานศกึษาให้มีศกัยภาพและเหมาะสม สอดรับกบัภาระงาน 

ในปลายปี พ.ศ. 2562 ทั.วโลกและประเทศไทยประสบกบัวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 
2019 ซึ.งเป็นโรคอบุติัใหมที่.แพร่กระจายอยา่งรวดเร็วและเริ.มระบาดไปทั.วโลก โดยได้รับรายงานครั [งแรกจากนครอูฮ่ั.น มณฑล
หูเป่ย สาธารณรัฐประชาชนจีน ผู้ ป่วยจํานวนมากมีอาการไข้สูง ไอแห้ง อ่อนเพลีย และมีอาการปอดอกัเสบโดยไม่ทราบ
สาเหต ุอาการดงักล่าวเกิดจากโคโรนาไวรัสสายพนัธ์ุใหม่ 2019 ที.องค์การอนามยัโลกได้ประกาศชื.อโรคนี [อย่างเป็นทางการ
เมื.อวนัที. 11 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 ว่า “Corona-virus Disease 2019” ต่อมาพบการแพร่ระบาดเป็นวงกว้างมากกว่า 100 
ประเทศทั.วโลกในระยะเวลาอนัรวดเร็ว สําหรับประเทศไทยได้มีการประกาศให้โรคติดเชื [อไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 เป็น
โรคติดตอ่อนัตราย ตามพระราชบญัญติัโรคติดตอ่ พ.ศ. 2558 ที.ต้องมีการเฝา้ระวงั ปอ้งกนั และควบคมุโรคอย่างเข้มงวด โดย
รัฐบาลไทยได้กําหนดแนวทางการป้องกนัโรคด้วยการงดการเดินทางไปในที.ชมุชน มีการกําหนดมาตรการเว้นระยะห่างทาง
สงัคม (social distancing) การใสห่น้ากากอนามยัหรือหน้ากากผ้า หมั.นล้างมือหรือฆา่เชื [อด้วยแอลกอฮอล์ รวมทั [งการสงัเกต
และกกัตนเองเมื.อมีอาการต้องสงสยั ทั [งนี [ สถานการณ์ดงักล่าวส่งผลต่อการดําเนินชีวิตของบุคคลในสงัคมหลายด้าน เช่น 
ด้านสงัคม ด้านเศรษฐกิจ และด้านการศกึษา ที.มีสถานศกึษาหรือโรงเรียนเป็นสถานที.จดัการเรียนการสอนซึ.งมีการรวมกลุม่
บคุคลที.เกี.ยวข้องกบัระบบการศกึษาจํานวนมาก 

ในด้านมาตรการการจดัการศึกษา สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั [นพื [นฐานกําหนดแนวทางการจดัการเรียน
การสอนช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 ระลอกใหม่ สําหรับนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที. 1 การจดัการเรียนการสอนทางไกล ใช้การสื.อสารแบบทางไกลหรือด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ 
เช่น Google Meet, MS Team, ZOOM, Webex หรือเครื.องมืออื.น ๆ ผา่นการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (online) ทั [งนี [ 
โรงเรียนสามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอนได้ตามความเหมาะสม และรูปแบบที. 2 ช่องทางการเรียนที.บ้าน ซึ.ง
สามารถเลือกเรียนได้หลายช่องทาง เช่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบมีปฏิสมัพนัธ์ (interactive education platform) ยูทูป 
(YouTube) ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน (Learning Management System--LMS) หรือ ระบบต่าง ๆ ที.
สํานกังานเขตพื [นที.หรือหน่วยงานอื.น ๆ สร้างขึ [น ต่อเนื.องกบัการจดัการเรียนการสอนในช่วงต้นของการแพร่ระบาดที.มีการใช้
การจดัการเรียนการสอนทางไกลด้วยระบบออนไลน์บนฐานคิดของการสอนแบบผสมผสาน (blended learning) 

จากปัญหาที.กลา่วมาข้างต้น จะเห็นได้วา่ ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้ ที.มีบทบาทสําคญัในการบริหารจดัการศกึษาให้
สอดคล้องกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื [อไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 โดยต้องมีการกําหนดแนวทางในการ
บริหาร ได้แก่ การเตรียมความพร้อมในการเรียนการสอนออนไลน์ด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยี การออกแบบหลกัสตูรโดย
คํานึงถึงความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน การบริหารจดัการโรงเรียนและครูให้ประสบความสําเร็จในการจดัการเรียนรู้ มี
การหารือและวางแผนร่วมกนัของบุคคลที.มีส่วนเกี.ยวข้องในทกุภาคส่วน ตั [งแต่ผู้ กําหนดนโยบาย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู 
บุคลากรทางศึกษา ผู้ประกอบการในภาคธุรกิจและภาคประชาสงัคม พ่อแม่ ผู้ปกครอง รวมถึงการเตรียมความพร้อมทั [ง
ทางด้านร่างกายและจิตใจของครูและนกัเรียน การศึกษาเกี.ยวกบับทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 สงักดัสํานกังานเขตพื [นที.การศกึษามธัยมศกึษานครปฐม จงึจําเป็นต้องศกึษาเพื.อ
เป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 และเป็น
ประโยชน์ในการปรับปรุงและพฒันาคณุภาพการศกึษาของสถานศกึษาตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื.อประเมินบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 
2. เพื.อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 

2019 ตามระดบัการศกึษาสงูสดุ ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั และวิทยฐานะ 
 
กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

Mintzberg (1973, pp. 58-91) กล่าวว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่จะแสดงบทบาท 10 บทบาทย่อย ซึ.งจดัได้ 3 กลุ่มใหญ่ 
คือ (1) กลุม่บทบาทเชิงสมัพนัธ์บคุคล ประกอบด้วย บทบาทเป็นสญัลกัษณ์ขององค์กร บทบาทเป็นผู้ นําองค์กร และบทบาท
เป็นผู้สร้างความสมัพนัธ์ (2) กลุม่บทบาทเชิงสารสนเทศ ประกอบด้วย บทบาทเป็นผู้ กํากบัติดตามผล บทบาทเป็นผู้ เผยแพร่
ข้อมลูข่าวสาร และบทบาทเป็นผู้ประชาสมัพนัธ์ และ (3) กลุม่บทบาทเชิงตดัสินใจ ประกอบด้วย บทบาทเป็นผู้ประกอบการ 
บทบาทเป็นผู้ขจดัสิ.งรบกวน บทบาทเป็นผู้จดัสรรทรัพยากร และบทบาท เป็นนกัเจรจาตอ่รอง สว่น Small (1974, pp. 21-22) 
ได้กลา่วถึงบทบาทของผู้บริหารในสถานศกึษาทั.ว ๆ ไปไว้ 10 ประการ ได้แก่ ผู้ ริเริ.ม ผู้กระตุ้น ผู้ดแูลสั.งการ ผู้ปฏิบติั ผู้ เชื.อมโยง 
ผู้ประสานงาน ผู้ ชกัจูงหรือผู้ยบัยั [ง ผู้ แก้ต่าง ผู้ รับฟัง และผู้ วางเฉย ขณะที. Knezevich (1984, pp. 17-18) ได้เสนอแนวคิด
เกี.ยวกบับทบาทของผู้บริหารไว้ 17 ประการ ได้แก่ บทบาทเป็นผู้ กําหนดทิศทาง บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้ นํา บทบาท
เป็นนกัวางแผน บทบาทเป็นผู้ตดัสินใจ บทบาทเป็นผู้จดัองค์การ บทบาทเป็นผู้จดัการเปลี.ยนแปลง บทบาทเป็นผู้ประสานงาน 
บทบาทเป็นผู้ สื.อสาร บทบาทเป็นผู้แก้ความขดัแย้ง บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา บทบาทเป็นผู้จดัระบบงาน บทบาทเป็นผู้บริหาร
การเรียนการสอน บทบาทเป็นผู้บริหารบคุคล บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร บทบาทเป็นผู้ประเมินผล บทบาทเป็นประธาน
ในพิธี และบทบาทเป็นผู้ สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ส่วน Senge (1990, pp. 58) ได้กําหนดบทบาทของผู้ บริหารไว้ 3 
ประการ คือ บทบาทในการเป็นนักออกแบบ บทบาทในการเป็นผู้ ให้บริการหรือผู้ คอยช่วยเหลือ และบทบาทในการเป็น
ครูผู้สอน นอกจากนี [ Dess and Miller (1993, pp. 320-321) ได้เสนอว่า บทบาทสําหรับความเป็นผู้บริหารมี 3 ประการ คือ 
บทบาทในการกําหนดทิศทางขององค์กร บทบาทในการออกแบบองค์กร และบทบาทในการปลกูฝังวฒันธรรมขององค์กร 
สว่น Hersey and Blanchard (1993, pp. 143) ได้กลา่ววา่ ผู้บริหารสถานศกึษา ควรปฏิบติัหน้าที.ตามบทบาทของกลุม่ และ
กิจกรรมโดยแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ใหญ่ ได้แก่ บทบาทด้านบคุคล บทบาทในด้านข้อมลูสารสนเทศ และบทบาทในการตดัสินใจ 
Yukl (2006, pp. 370-372) ได้สรุปบทบาทหน้าที.ของผู้บริหารจากพฤติกรรมการบริหาร ซึ.งแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ และ
บทบาทที.สําคญั 11 บทบาทย่อย ดงันี [ (1) บทบาทการสร้างความสมัพนัธ์ ได้แก่ การสร้างเครือข่ายความสมัพนัธ์ การให้การ
สนับสนุน และการขจัดความขัดแย้งและสร้างทีมงาน (2) บทบาทในการให้และเสาะหาข้อมูล ได้แก่ การติดตาม การให้
ข่าวสารข้อมลู และการสร้างความชดัเจน (3) บทบาทในการตดัสินใจ ได้แก่ การวางแผนและการจดัองค์กร การปรึกษาและ
การมอบหมายงาน และการแก้ปัญหา และ (4) บทบาทในการใช้อิทธิพล ได้แก่ การสร้างแรงจงูใจ และการประกาศเกียรติคณุ
และให้รางวลั ส่วน Meador (2019) ได้สรุปบทบาทหน้าที.ในโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษายคุใหม่ที.สําคญัไว้ 9 บทบาท 
ได้แก่ บทบาทในฐานะผู้ นํา บทบาทในฐานะผู้ รักษาระเบียบวินยัของผู้ เรียน บทบาทในฐานะผู้ประเมิน บทบาทในการพฒันา 
การดําเนินงานและการประเมินโครงการ บทบาทในการทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน บทบาทในการกําหนด
ตาราง บทบาทในการจ้างครูใหม่ บทบาทในการปกครองและชุมชนสมัพันธ์ และบทบาทในการมอบหมายงาน จากการ
ทบทวนวรรณกรรมเกี.ยวกบับทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาข้างต้น ผู้ วิจยัได้สงัเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 ได้เป็น 5 บทบาท ประกอบด้วย บทบาทของผู้ อํานวยความ
สะดวก บทบาทของผู้ประเมิน บทบาทของผู้คาดการณ์ บทบาทของผู้ ให้คําปรึกษา และบทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ ผู้ วิจยั
จงึกําหนดเป็นกรอบแนวความคิดในการวิจยั ดงัแสดงในภาพ 1 
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ภาพ 1  กรอบแนวความคิดในการวิจยั 
 
วธีิดาํเนินการวจัิย 

1. การวิจยัครั [งนี [เป็นเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถามจากกลุม่ตวัอยา่ง 
2. กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผู้ อํานวยการ รองผู้ อํานวยการสถานศึกษา หวัหน้าฝ่าย/กลุ่มงาน สงักดัสํานกังานเขตพื [นที.

การศกึษามธัยมศกึษานครปฐม ทั [งหมด 23 สถานศกึษา จํานวน 105 คน ได้จากการ เปิดตารางประมาณการกําหนดขนาด
ตวัอย่างของ Krejcie and Morgan (1970) และใช้เทคนิคการเลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั [นภูมิ (stratified 
random sampling) จําแนกตามตําแหน่ง และตามสดัสว่นของแตล่ะตําแหน่ง แล้วใช้การสุม่อยา่งงา่ย 

3. เครื.องมือที.ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบสอบถามที.ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื [อหาโดยหาค่าดชันี
ความสอดคล้องของข้อคําถามกบัวตัถปุระสงค์ (Index of Item Objective Congruence--IOC) แล้วเลือกคําถามที.มีค่า IOC 
เฉลี.ยตั [งแต ่0.5 ขึ [นไป และหาคา่ความเชื.อมั.นของแบบสอบถามตามวิธีการของ Cronbach โดยใช้สมัประสิทธิ¤แอลฟ่าเท่ากบั 
0.938 

4. การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยัครั [งนี [ ผู้ วิจยัใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปด้วยวิธีการทางสถิติ ดงันี [ 
(1) วิเคราะห์ข้อมลูเกี.ยวกบัปัจจยัสว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย รายละเอียดเกี.ยวกบัระดบัการศกึษาสงูสดุ 
ประสบการณ์ทํางานในตําแหน่งปัจจบุนัและวิทยฐานะ โดยการหาค่าเฉลี.ยและส่วนเบี.ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบความเรียง (2) วิเคราะห์ข้อมลูบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม่ 2019 โดยหาค่าเฉลี.ยและสว่นเบี.ยงเบนมาตรฐาน โดยนําค่าเฉลี.ยที.ได้มาเทียบเคียงกบัเกณฑ์ตามแนวคิดของ
เบสท์ และ (3) เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส โคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 
2019 โดยจําแนกปัจจัยส่วนบุคคลด้วยสถิติค่าเอฟ (F test) ใช้วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA 
Analysis of Variance) เพื.อทดสอบความแตกต่างปัจจัยส่วนบุคคล กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติจะ
ตรวจสอบความแตกตา่งเป็นรายคูที่.ระดบันยัสําคญั .05 หรือระดบัความเชื.อมั.นร้อยละ 95 โดยใช้สตูรตามวิธีของ LSD (Least 
Significant Difference) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. ระดบัการศึกษาสูงสุด  
2. ประสบการณ์ในตําแหน่งปัจจุบนั 
3. วิทยฐานะ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. บทบาทของผู้อํานวยความสะดวก 
2. บทบาทของผู้ประเมิน 
3. บทบาทของผู้คาดการณ์ 
4. บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา 

5. บทบาทของผู้ส่งเสริมสนับสนุน 
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ผลการวจัิย 
1. ผลการวิเคราะห์เพื.อประเมินบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาด ของไวรัสโคโรนาสาย

พนัธ์ุใหม ่2019 (ดตูาราง 1) 
 
ตาราง 1 
ระดบับทบาทของผูห้ริหารสถานศึกษา 

(n = 105) 

บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดบับทบาทของผู้หริหารสถานศกึษา 

X̅ SD ระดบั 

1.. บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก 4.57 0.39 มากที&สดุ 
2.. บทบาทของผู้ประเมิน 4.59 0.38 มากที&สดุ 
3. บทบาทของผู้คาดการณ์ 4.53 0.44 มากที&สดุ 
4. บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา 4.53 0.41 มากที&สดุ 
5. บทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ 4.51 0.42 มากที&สดุ 
รวม 4.55 0.37 มากที&สดุ 

 
จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์เพื.อประเมินบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส

โคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมากที.สดุ (X̅ = 4.57, SD = 0.39) เมื.อพิจารณาเป็นรายบทบาทเรียง

จากมากไปน้อย ได้แก่ บทบาทของผู้ประเมิน (X̅ = 4.59, SD = 0.38) บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก (X̅ = 4.57, SD = 

0.39) บทบาทของผู้ คาดการณ์ (X̅ = 4.53, SD = 0.44) บทบาทของผู้ ให้คําปรึกษา (X̅ = 4.53, SD = 0.41) และด้านที.มี

คา่เฉลี.ยตํ.าที.สดุ คือ บทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ (X̅ = 4.51, SD = 0.42) 
2. ผลการวิเคราะห์เพื.อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา

สายพนัธ์ุใหม ่2019 จําแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ (ดตูาราง 2) 
 
ตาราง 2 
การเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนก
ตามระดบัการศึกษาสูงสดุ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

ระดบัการศกึษาสงูสดุ 

F p ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X̅ SD X̅ SD X̅ SD 

1. บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก 4.34 0.41 4.66 0.32 4.92 0.15 13.154* .000 
2. บทบาทของผู้ประเมิน 4.38 0.41 4.67 0.33 4.92 0.20 10.587* .000 
3. บทบาทของผู้คาดการณ์ 4.33 0.45 4.62 0.40 4.83 0.28 7.362* .001 
4. บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา 4.30 0.42 4.61 0.35 5.00 0.00 13.912* .000 
5. บทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ  4.37 0.52 4.58 0.35 4.67 0.33 3.508* .034 
รวม 4.34 0.40 4.63 0.31 4.87 0.12 11.295* .000 

**p £ 0.05 
 

จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ โดยรวมและรายบทบาท พบว่า มีบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธ์ุใหม่ 2019 แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที.ระดับ .05 เมื.อ
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เปรียบเทียบรายคูบ่ทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 จําแนก
ตามระดบัการศกึษาสงูสดุ พบวา่ โดยรวมปริญญาโทและปริญญาเอกสงูกวา่ปริญญาตรี เทา่กบั 0.29 และ 0.53 ตามลําดบั 
 

3. ผลการวิเคราะห์เพื.อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม ่2019 จําแนกตามประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั (ดตูาราง 3) 
 

ตาราง 3 
การเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนก
ตามประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั 

บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

ประสบการณ์การทํางานในตําแหนง่ปัจจบุนั 

F p ตํ&ากวา่ 5 ปี 5-10 ปี 11 ปีขึ �นไป 

X̅ SD X̅ SD X̅ SD 

1. บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก 4.43 0.38 4.59 0.37 4.65 0.39 2.390 .097 
2. บทบาทของผู้ประเมิน 4.45 0.39 4.59 0.39 4.70 0.35 3.067 .051 
3. บทบาทของผู้คาดการณ์ 4.33 0.41 4.56 0.44 4.65 0.39 4.197* .018 
4. บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา 4.34 0.43 4.56 0.40 4.62 0.38 3.767* .026 
5. บทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ  4.39 0.49 4.49 0.41 4.65 0.36 2.639 .076 
รวม 4.39 0.38 4.56 0.36 4.65 0.34 3.820* .025 

**p £ 0.05 
 

จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนกตามประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั โดยรวมและรายบทบาท พบว่า มีบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ
ที.ระดบั .05 เมื.อเปรียบเทียบรายคู่ของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสาย
พนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนกตามประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั พบว่า โดยรวมประสบการณ์การทํางานในตําแหน่ง
ปัจจบุนั 11 ปีขึ [นไป สงูกวา่ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนัตํ.ากวา่ 5 ปี เทา่กบั 0.27 

4. ผลการวิเคราะห์เพื.อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม ่2019 จําแนกตามวิทยฐานะ (ดตูาราง 4) 
 

ตาราง 4 
การเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนก
ตามวิทยฐานะ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

วิทยฐานะ 

F p ไมมี่วิทยฐานะ ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ 

X̅ SD X̅ SD X̅ SD 

1. บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก 4.81 0.40 4.43 0.37 4.62 0.37 4.201* .018 
2. บทบาทของผู้ประเมิน 4.86 0.34 4.44 0.39 4.65 0.36 5.494* .005 
3. บทบาทของผู้คาดการณ์ 4.72 0.44 4.34 0.43 4.63 0.40 6.318* .003 
4. บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา 4.83 0.41 4.31 0.38 4.63 0.37 10.188* .000 
5. บทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ  4.80 0.40 4.35 0.48 4.58 0.36 5.259* .007 
รวม 4.81 0.39 4.37 0.37 4.62 0.33 7.650* .001 

**p £ 0.05 
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จากตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา
สายพนัธ์ุใหม ่2019 จําแนกตามวิทยฐานะ โดยรวมและรายบทบาท พบวา่ มีบทบาท ของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 เมื.อเปรียบเทียบรายคู่
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 จําแนกตามวิทยฐานะ 
พบวา่ โดยรวมไมมี่วิทยฐานะสงูกวา่ชํานาญการ เทา่กบั 0.43 และชํานาญการพิเศษสงูกวา่ชํานาญการ เทา่กบั 0.25 
 
การอภปิรายผล 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 โดยรวมและ
รายบทบาท ได้แก่ บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก บทบาทของผู้ประเมิน บทบาทของผู้ คาดการณ์ บทบาทของผู้ ให้
คําปรึกษา และบทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ อยู่ในระดบัมากที.สดุ ทั [งนี [ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแสดง
พฤติกรรมในตําแหน่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 ในการวางแผนการกําหนดนโยบาย 
ควบคุมดูแลและส่งเสริมการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา โดยใช้ทรัพยากรที.มีอยู่ในการดําเนินการให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สถานศึกษา จึงทําให้ผลการประเมินบทบาทของผู้ บริหารสถานศึกษาใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 โดยรวมและรายบทบาทอยู่ในระดบัมากที.สดุ สอดคล้องกบั 
วสิษฐ์พล รอบจงัหวดั (2562) พบวา่ บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาโดยรวมและรายบทบาทอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบั 
พรนิดา กีรติวิทยาภรณ์ (2554) พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมากและรายบทบาทอยู่ในระดบัมาก 4 บทบาท คือ บทบาทเป็นผู้
อํานวยความสะดวก บทบาทเป็นผู้ประเมิน บทบาทเป็นผู้คาดการณ์ และบทบาทเป็นผู้ ให้คําปรึกษา สอดคล้องกบั ประวิทย์ 
มั.นปาน (2558) พบว่า บทบาทผู้บริหารของโรงเรียนเอกชน จังหวัดสุพรรณบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื.อจําแนกราย
บทบาท พบว่า บทบาทของผู้ บริหารของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย คือ ผู้ ให้
คําปรึกษา ผู้ อํานวยความสะดวก ผู้คาดการณ์ ผู้ประเมิน ผู้ส่งเสริมสนับสนุน สอดคล้องกับ ริญญาภทัร์ สภุาศิริธนานนท์ 
(2563) พบวา่ บทบาทผู้บริหารอยู่ในระดบัมาก 9 บทบาท เรียงจากมากไปน้อย คือ บทบาทในการเป็นสญัลกัษณ์ขององค์กร 
บทบาทในการเป็นผู้ขจดัสิ.งก่อกวน บทบาทในการจดัสรรทรัพยากร บทบาทในการกํากบัติดตาม บทบาทในการเป็นผู้ เจราจา
ต่อรอง บทบาทในการเป็นผู้ประชาสมัพนัธ์ บทบาทในการเผยแพร่ข้อมลู บทบาทในการสร้างความสมัพนัธ์ และบทบาทใน
การเป็นผู้ นํา ตามลําดบั 

2. การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 
2019 จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบัน และวิทยฐานะ พบว่า ผู้ บริหาร
สถานศึกษาที.มีระดบัการศึกษาสงูสดุต่างกันมีบทบาทในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 
โดยรวมและรายบทบาทแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที.ระดับ .05 โดยรวมปริญญาโทและปริญญาเอกสูงกว่า
ปริญญาตรี เมื.อพิจารณาเป็นรายบทบาท ได้แก่ บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก ปริญญาโทและปริญญาเอกสูงกว่า
ปริญญาตรี บทบาทของผู้ประเมิน ปริญญาโทและปริญญาเอกสงูกว่าปริญญาตรี บทบาทของผู้คาดการณ์ ปริญญาโทและ
ปริญญาเอกสงูกว่า ปริญญาตรี บทบาทของผู้ ให้คําปรึกษา ปริญญาโทและปริญญาเอกสงูกว่าปริญญาตรี และปริญญาเอก
สงูกวา่ปริญญาโท และบทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ ปริญญาโทสงูกวา่ปริญญาตรี อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษาที.มี
ระดบัการศกึษาสงูสดุสงูกวา่มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถแสดงพฤติกรรมในตําแหน่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 ในการวางแผนการกําหนดนโยบาย ควบคมุดแูล และสง่เสริมการจดักิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
สถานศกึษา โดยใช้ทรัพยากรที.มีอยู่ในการดําเนินการให้บรรลจุดุมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสงูสดุแก่สถานศกึษาได้ดีกวา่ 
สอดคล้องกับ โชษิตา ศิริมั.น (2564) พบว่า การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในภาวะวิกฤตโควิด-19 ของ
สถานศกึษา ในสงักดัสํานกังานเขตพื [นที.การศกึษามธัยมศกึษา เขต 31 จําแนกตามระดบัการศกึษา ในภาพรวมแตกต่างกนั
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ผู้บริหารสถานศกึษาที.มีประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนัต่างกนั มีบทบาท
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ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 โดยรวมและรายบทบาทแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติที.ระดบั .05 โดยรวมประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั 11 ปีขึ [นไป สงูกวา่ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่ง
ปัจจุบันตํ.ากว่า 5 ปี เมื.อพิจารณาเป็นรายบทบาท ได้แก่ บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก ประสบการณ์การทํางานใน
ตําแหน่งปัจจุบัน 11 ปีขึ [นไป สูงกว่าประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบันตํ.ากว่า 5 ปี บทบาทของผู้ ประเมิน 
ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนั 11 ปีขึ [นไป สูงกว่าประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนัตํ.ากว่า 5 ปี 
บทบาทของผู้คาดการณ์ ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนั 11 ปีขึ [นไป และ 5-10 ปี สูงกว่าประสบการณ์การ
ทํางานในตําแหน่งปัจจบุนัตํ.ากวา่ 5 ปี บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั 11 ปีขึ [นไป สงู
กวา่ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนัตํ.ากวา่ 5 ปี และบทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ ประสบการณ์การทํางานใน
ตําแหน่งปัจจุบัน 11 ปีขึ [นไป สูงกว่าประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบันตํ.ากว่า 5 ปี อาจเป็นเพราะผู้ บริหาร
สถานศึกษาที.มีประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนัสงูกว่า มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถแสดงพฤติกรรมใน
ตําแหน่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 ในการวางแผน การกําหนดนโยบาย ควบคมุดแูล 
และสง่เสริมการจดักิจกรรมต่าง ๆ ภายในสถานศกึษา โดยใช้ทรัพยากรที.มีอยู่ในการดําเนินการให้บรรลจุดุมุ่งหมายและเกิด
ประสิทธิภาพสงูสดุแก่สถานศกึษาได้ดีกว่า สอดคล้องกบั โชษิตา ศิริมั.น (2564) พบว่า การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหาร
สถานศกึษาในภาวะวิกฤตโควิด-19 ของสถานศกึษาในสงักดัสํานกังานเขตพื [นที.การศกึษามธัยมศกึษา เขต 31 จําแนกตาม
ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบัน ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที.ระดับ .05 ผู้ บริหาร
สถานศกึษาที.มีวิทยฐานะต่างกนั มีบทบาทในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 โดยรวมไม่มี
วิทยฐานะและชํานาญการพิเศษสงูกวา่ชํานาญการ เมื.อพิจารณาเป็นรายบทบาท ได้แก่ บทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก ไม่
มีวิทยฐานะและชํานาญการพิเศษสงูกว่าชํานาญการ บทบาทของผู้ประเมิน ไม่มีวิทยฐานะและชํานาญการพิเศษสงูกว่า
ชํานาญการ บทบาทของผู้คาดการณ์ ไมมี่วิทยฐานะและชํานาญการพิเศษสงูกวา่ชํานาญการ บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา ไมมี่
วิทยฐานะและชํานาญการพิเศษสงูกวา่ชํานาญการ และบทบาทของผู้สง่เสริมสนบัสนนุ ไมมี่วิทยฐานะและชํานาญการพิเศษ
สงูกวา่ชํานาญการ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาที.มีระดบัการศกึษาสงูสดุปริญญาตรีควรได้รับการสง่เสริมบทบาทในการเป็นผู้ อํานวยความ
สะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ ให้คําปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนบัสนนุในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสาย
พนัธ์ุใหม ่2019 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาที.มีประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนัตํ.ากว่า 5 ปี ควรได้รับการสง่เสริมบทบาทใน
การเป็นผู้ อํานวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ ให้คําปรึกษา และผู้สง่เสริมสนบัสนนุ ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม ่2019 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาที.มีวิทยฐานะชํานาญการควรได้รับการส่งเสริมบทบาทในการเป็นผู้ อํานวยความสะดวก                    
ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ ให้คําปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนบัสนนุในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 
2019 
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