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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี ]มีวัตถุประสงค์เพื.อศึกษาความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียน                    
ในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง และปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที.มีต่อการ
บริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุม่เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอาย ุ
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง ปีการศึกษา 2564 จํานวน 226 คน เครื.องมือที.ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามที.มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00 และมีค่า
ความเชื.อมั.นเทา่กบั 0.91 สถิติที.ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ การแจกแจงความถี. ร้อยละ คา่เฉลี.ย สว่นเบี.ยงเบนมาตรฐาน                     
การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจยั 
พบว่า (1) ความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (2) ครูที.มีอายตุา่งกนั มีความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการ
นกัเรียนของโรงเรียนในกลุม่เครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่ง
กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเว้นด้านกิจกรรมนกัเรียนไมแ่ตกตา่งกนั (3) ครูที.มีระดบัการศกึษาตา่งกนั มีความ
พึงพอใจของครูต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์                    
ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 และ (4) ครูที.มีประสบการณ์ตา่งกนั มี
ความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา
สงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเว้นด้านกิจกรรมนกัเรียน
ไมแ่ตกตา่งกนั 
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Abstract 

This research article aims to study teachers’ satisfaction with student affairs administration of schools in 
the Central Region Welfare Education Efficiency Promotion Network; and compares the satisfaction of these 
teachers as classified by the demographical characteristics of age, education level and work experience. The 
samples used in the research were 226 teachers in schools in the Central Region Welfare Education Efficiency 
Promotion Network in the academic year 2021. The research instrument was a 5-point rating scale questionnaire 
with the Item-Objective Congruence between 0.60-1.00 and reliability of the questionnaire in question stood at 
0.91. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way 
ANOVA and Scheffé’s multiple comparison method. Findings are as follows: (1) Teachers’ satisfaction with the 
student affairs administration of schools in the Central Region Welfare Education Efficiency Promotion Network is 
overall at a high level. (2) Teachers of different ages are satisfied with the student affairs administration of schools 
in the Central Region Welfare Education Efficiency Promotion Network, overall and in each aspect with statistical 
significance at the .05 level. Except for student activities which are not different. (3) Teachers with different levels 
of education had a significant difference in teacher satisfaction with the student affairs administration of schools in 
the Central Region Welfare Education Efficiency Promotion Network, overall and in each aspect with statistical 
significance at the .05 level. (4) Teachers with different experiences had significant differences in teachers’ 
satisfaction with student affairs administration of schools in the Central Region Welfare Education Efficiency 
Promotion Network, overall and in each aspect with statistical significance at the .05 level. Except for student 
activities which are not different. 
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บทนํา 
การศึกษาเป็นรากฐานสําคญัในการสร้างความเจริญก้าวหน้าทางสงัคม เศรษฐกิจ และการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของ

ประเทศ เพราะการศกึษาเป็นกระบวนการในการพฒันาคนให้เป็นมนษุย์ที.สมบรูณ์ เป็นการถ่ายทอดวฒันธรรมการสร้างภมิู
ปัญญาให้แก่สงัคม และการศกึษาจะช่วยสร้างความเจริญในทางความคิด จิตใจ ทั ]งยงัได้พฒันาตนเองในด้านต่าง ๆ ตลอด
ช่วงชีวิตเพื.อนําไปสูก่ารพฒันาที.สมดลุระหว่างความเจริญทางจิตใจกบัวตัถแุละความเติบโตทางเศรษฐกิจ การพฒันาคนนั ]น
จะต้องพฒันาไปพร้อมกนัในด้านความรู้ในเรื.องต่าง ๆ และพฒันาบคุคลให้มีความคิด ความประพฤติ เจตคติ ค่านิยม และ
คณุธรรม ซึ.งจะต้องควบคู่กนัไปเสมอ เพราะเมื.อบุคคลหนึ.งมีความรู้แต่มีความประพฤติ เจตคติ ค่านิยม และคณุธรรมที.ไม่
ถกูต้องเหมาะสม ย่อมจะนําไปสู่การใช้ความรู้ในทางที.ไม่ก่อประโยชน์ต่อทั ]งตนเองและส่วนรวม (สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2545) ดังนั ]น การศึกษาจึงถือเป็นเครื.องมือสําคัญในการพัฒนาประชากรและประเทศชาติให้บรรลุ
เปา้หมายตามแผนการศกึษาแหง่ชาติ จงึจําเป็นต้องพฒันาระบบการจดัการศกึษาให้มีคณุภาพ มาตรฐานและประสิทธิภาพที.
ดีพอที.จะพฒันาประชากรและประเทศชาติให้ก้าวหน้าทนัการเปลี.ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกระแสโลกาภิวตัน์ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2542) 

หน่วยงานที.ดแูลจดัการศกึษาสําหรับเด็กด้อยโอกาส ก็คือ สํานกับริหารงานการศกึษาพิเศษ ที.เป็นหน่วยงานที.จดัตั ]ง
ขึ ]นตามกฎกระทรวง แบ่งสว่นราชการสํานกัคณะกรรมการการศกึษาขั ]นพื ]นฐาน กระทรวงศกึษา พ.ศ. 2546 โดยมีภารกิจใน
การสง่เสริมเกี.ยวกบัการจดัการศกึษาสําหรับเด็กพิการและเด็กด้อยโอกาส ทั ]งระบบให้ได้รับการศกึษาขั ]นพื ]นฐานที.มีคณุภาพ 
มีทกัษะชีวิตที.ดีสามารถพึ.งตนเองได้ สถานศกึษาที.ดแูลนกัเรียนด้อยโอกาสที.อยูใ่นสงักดัของสํานกับริหารงานการศกึษาพิเศษ 
คือ โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์และราชประชานเุคราะห์ เป็นรูปแบบโรงเรียนประจําให้กบัผู้ ด้อยโอกาสทางการศึกษาที.อยู่ใน
สภาวะยากลําบากเป็นพิเศษ โดยการจดัการสถานศกึษาในรูปแบบของโรงเรียนประจํานั ]น การบริหารจดัการความเป็นอยูข่อง
นกัเรียนจงึเป็นเรื.องสําคญัที.จะบริหารจดัการนกัเรียนได้อยา่งถกูสขุลกัษณะ เนื.องจากสถานศกึษาประเภทโรงเรียนประจําเป็น
สถานที. ที.มีนกัเรียนอยู่ร่วมกนัเป็นจํานวนมาก มกัจะทําให้มีความเสี.ยงสงูหากมีการระบาดของโรคระบาด การมีพฤติกรรมที.
ไม่พึงประสงค์ของนกัเรียน และการให้คําปรึกษากบันกัเรียน โดยกลุ่มงานในโรงเรียนที.มีหน้าที.รับผิดชอบดแูลความเป็นอยู่
ของนกัเรียน คือ กลุม่บริหารกิจการนกัเรียน 

งานกิจการนกัเรียนเป็นงานที.ดําเนินการพฒันานกัเรียนโดยใช้กิจกรรมที.นอกเหนือจากการเรียนการสอนในห้องเรียน 
เพื.อเป็นการพัฒนาผู้ เรียนให้มีความเจริญงอกงามในด้านสติปัญญา อารมณ์ สังคม ร่างกาย จิตใจ เป็นบุคคลที.มี
ความสามารถมีความประพฤติดีมีระเบียบวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม อนัเป็นพฤติกรรมที.สงัคมพึงประสงค์และเป็นงานที.
ส่งเสริมงานด้านวิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ.งขึ ]น โดยสอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาที.มุ่งเน้นให้นักเรียนมี
คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ คือ เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสขุ ทั ]งนี ] การบริหารกิจการนกัเรียน มีหน้าที.ดําเนินกิจกรรมทกุ
ชนิดที.เกี.ยวข้องกบันกัเรียน ในสว่นที.ไม่เกี.ยวกบัการสอนในห้องเรียน โดยมีลกัษณะงาน ดงัต่อไปนี ] (1) ด้านกิจกรรมนกัเรียน 
(2) ด้านงานปกครองนกัเรียน และ (3) ด้านการบริการและสวสัดิการนกัเรียน 

จากบริบทตา่ง ๆ ของโรงเรียนในกลุม่เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง ที.มีลกัษณะเป็น
โรงเรียนประจํา ครูจึงเป็นบุคลากรที.สําคญัที.จะพฒันาผู้ เรียนให้ไปสู่เป้าหมายที.ตั ]งไว้ คือ เป็นมนุษย์ที.มีความสมบูรณ์ทั ]ง
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม สติปัญญา มีความรู้ คณุธรรม จริยธรรม สามารถดํารงชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
ความมุง่หวงัของกลุม่โรงเรียนที.มุง่หวงัให้นกัเรียนได้พฒันาได้เต็มที.ตามศกัยภาพของตนเอง ถ้าหากครูมีความพงึพอใจในการ
บริหารงานกิจการนกัเรียนก็จะทําให้สามารถพฒันาผู้ เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายที.ตั ]งไว้ ดงันั ]น ผู้ วิจยัจึงมีความสนใจที.จะ
ศกึษาความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุม่เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษา
สงเคราะห์ ภาคกลาง 
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วัตถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื.อศึกษาความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม

ประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง 
2. เพื.อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม

ประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอาย ุระดบัการศกึษา และประสบการณ์การทํางาน 
 
กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

การวิจัยเรื.อง การศึกษาความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง ได้อาศยัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที.เกี.ยวข้องกับการบริหารงาน
กิจการนักเรียนของ ปณิธิกฤษติ� เลิศลํ ]า (2555), ฉัตรชัย แสงจันทร์ (2555), สัมพันธ์ ชื.นสําราญ (2556), อรสา ทรงศรี, 
ปราศรัย ประวติัรุ่งเรือง และปกรณ์ ประจนับาน (2557), วราภรณ์ บญุดอก (2559), ธนาภา ชมภธูญั (2559), มลัลิกา คสีูวิน, 
ไพรภ รัตนชูวงศ์ และพนูชยั ยาวิราช (2559), สรุพชัร เกตรัุตน์ และศกัดิพนัธ์ ตนัวิมลรัตน์ (2562), กุสินา รอดทอง (2561), 
ทองแดง แสวงบญุ และสรุางคนา มณัยานนท์ (2564) สรุปได้ 3 ด้าน ดงันี ] (1) ด้านกิจกรรมนกัเรียน (2) ด้านการปกครอง และ 
(3) ด้านสวสัดิการนกัเรียน ทั ]งนี ] จากการสงัเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที.เกี.ยวข้อง ผู้ วิจยัสามารถตั ]งสมมติุฐานได้ว่า 
ครูที.มีอายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง แตกต่างกัน และผู้ วิจัยกําหนดเป็นกรอบ
แนวความคิดในการวิจยั ดงัแสดงในภาพ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดในการวิจยั 
 
วธีิดาํเนินการวจัิย 

การวิจัยเรื.อง ความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง ผู้ วิจยัได้ทําการศกึษา ดงันี ] 

1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี.ยวกับการบริหารงานกิจการนักเรียนด้วยการสังเคราะห์จากแนวคิดของผู้ ที.ได้
ทําการศึกษาวิจยัไว้แล้ว สรุปได้แนวทางการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง และศกึษางานวิจยัที.เกี.ยวข้องเกี.ยวกบัสถานภาพของครูที.แตกตา่งกนั และศกึษาความคิดเห็น
จากงานวิจยัที.เกี.ยวกบัสถานภาพครู 

สถานภาพของครู 
1. อายุ 

1.1 อายุ 21-40 ปี 
1.2 อายุ 41-60 ปี 

2. ระดบัการศึกษา 
2.1 ปริญญาตรี 
2.2 สงูกว่าปริญญาตรี 

3. ประสบการณ์ทํางาน  
3.1 น้อยกว่า 5 ปี 
3.2 ระหว่าง 5-10 ปี 
3.3 มากกว่า 10 ปีขึ Kนไป 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง 

1. ด้านกิจกรรมนักเรียน 
2. ด้านงานปกครอง 
3. ด้านสวัสดิการนกัเรียน 
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2. สร้างเครื.องมือที.ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และตรวจสอบ
ความสอดคล้องเชิงเนื ]อหา (Index of Item-Objective Congruence--IOC) ได้ค่าความสอดคล้อง 0.60-1.00 และได้นําไป
ทดลองใช้พบวา่มีคา่ความเชื.อมั.น = 0.91  

3. เก็บรวบรวมข้อมลูจาก ครูในสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์               
ภาคกลาง ปีการศึกษา 2564 รวมทั ]งสิ ]น 538 คน กําหนดกลุ่มขนาดตวัอย่างที.ระดบันยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จากการ
เปิดตารางของ Cohen, Manion, and Morrison (2018) จํานวน 226 คน เมื.อได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างแล้วนํามาหากลุ่ม
ตวัอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างด้วยการแบ่งแบบชั ]นภมิู (stratified random sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นชั ]น (อิทธิพทัธ์ 
สวุทนัพรกลู, 2561) 

4. วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปตามลกัษณะของข้อมลู ดงันี ] 
4.1 ข้อมลูสถานภาพของครู มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี. 

(frequency) และคา่ร้อยละ (percentage) 
4.2 ข้อมูลความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี.ย (mean) และค่า

เบี.ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) เป็นแบบจําแนกความหมาย 5 ระดบั (semantic differential) เป็นรายข้อและราย
ด้าน โดยยดึเกณฑ์ของ บญุชม ศรีสะอาด (2556) ดงันี ] 

คะแนนเฉลี.ย 4.51-5.00 หมายถึง ความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนอยูใ่นระดบัมากที.สดุ 
คะแนนเฉลี.ย 3.51-4.50 หมายถึง ความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
คะแนนเฉลี.ย 2.51-3.50 หมายถึง ความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉลี.ย 1.51-2.50 หมายถึง ความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนอยูใ่นระดบัน้อย 
คะแนนเฉลี.ย 1.00-1.50 หมายถึง ความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนอยูใ่นระดบัน้อยที.สดุ 
4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การการบริหารกิจการนกัเรียนของผู้บริหารโรงเรียนในกลุม่

เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอาย ุและวฒิุการศึกษา ด้วยการทดสอบ t-test 
แบบ Independent 

4.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน ด้วยการทดสอบ F-test 
โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และเปรียบเทียบรายคูต่ามวิธีของเชฟเฟ่ 

4.5 สถิติที.ใช้ในการวิจยั 
สถิติพื ]นฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี. (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี.ย (mean) ส่วน

เบี.ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และสถิติที.ใช้ในการทดสอบสมมติุฐานเพื.อเปรียบเทียบความแตกต่างด้วยการ
ทดสอบ t-test แบบ Independent และทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) การทดสอบ F-test เมื.อ
พบความแตกตา่งให้ทําการทดสอบรายคูต่ามวิธีการของเชฟเฟ่ 
 
ผลการวจัิย 

การวิจัยเรื.อง การศึกษาความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
สง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง ได้ผลการวิจยัตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั ดงันี ] 

1. ความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง (ดตูาราง 1) 
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ตาราง 1 
ค่าเฉลี+ยและส่วนเบี+ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของครูที+มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 226) 
ความพงึพอใจของครู 

ทีRมีตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียน 

ความคดิเหน็ของครู 

X̅ SD ระดบั 

1. ด้านกิจกรรมนกัเรียน 4.05 0.28 มาก 
2. ด้านงานปกครองนกัเรียน 4.15 0.37 มาก 
3. ด้านสวสัดกิารนกัเรียน 4.21 0.43 มาก 

รวม 4.14 0.26 มาก 

 
จากตาราง 1 พบว่า ความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.14, SD = 0.26) โดยเรียงลําดบั

จากค่าเฉลี.ยมากไปหาน้อย ดงันี ] ด้านสวสัดิการนกัเรียน (X̅ = 4.21, SD = 0.43) ด้านงานปกครองนกัเรียน (X̅ = 4.15, SD = 

0.37) และด้านกิจกรรมนกัเรียน (X̅ = 4.05, SD = 0.28) 
2. ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอาย ุระดบัการศกึษา และประสบการณ์การทํางาน  
2.1 วิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอายุ ระดบัการศึกษา โดยทดสอบค่าที (t-test)          
(ดตูาราง 2 ถึงตาราง 5) 
 
ตาราง 2 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที+มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอาย ุโดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 226) 
ความพงึพอใจของครูทีRมีตอ่ 

การบริหารงานกิจการนกัเรียน 
อาย ุ t Sig. 

21-40 ปี 
(n = 143) 

41-60 ปี 
(n = 83) 

X̅ SD X̅ SD 

1. ด้านกิจกรรมนกัเรียน 4.02 0.20 4.09 0.39 –1.513 0.133 
2. ด้านงานปกครองนกัเรียน 4.10 0.26 4.24 0.49 –2.418* 0.017 
3. ด้านสวสัดกิารนกัเรียน 4.09 0.36 4.42 0.45 –5.544* 0.000 

รวม 4.07 0.17 4.25 0.34 –4.395* 0.000 

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 

จากตาราง 2 พบวา่ ครูที.มีอายตุา่งกนั มีความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุม่
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติที.ระดบั .05 ยกเว้นด้านกิจกรรมนกัเรียนไมแ่ตกตา่งกนั 
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ตาราง 3  
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที+มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามระดบัการศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 226) 
ความพงึพอใจของครูทีRมีตอ่ 

การบริหารงานกิจการนกัเรียน 
ระดบัการศกึษา t Sig. 

ปริญญาตรี 
(n = 175) 

สงูกวา่ปริญญาตรี 
(n = 51) 

X̅ SD X̅ SD 

1. ด้านกิจกรรมนกัเรียน 4.02 0.23 4.16 0.41 –2 .325* 0.023 
2. ด้านงานปกครองนกัเรียน 4.08 0.31 4.39 0.43 –4.719* 0.000 
3. ด้านสวสัดกิารนกัเรียน 4.10 0.37 4.58 0.40 –7.818* 0.000 

รวม 4.07 0.20 4.37 0.30 –6.817* 0.000 

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 

จากตาราง 3 พบว่า ครูที.มีระดบัการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของ
โรงเรียนในกลุม่เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้าน แตกตา่งกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05  
 
ตาราง 4 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที+มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน โดยภาพรวมและรายดา้น 

(n = 226) 
ความพงึพอใจของครูทีRมีตอ่ 

การบริหารงานกิจการนกัเรียน 
ประสบการณ์การทํางาน F Sig. 

น้อยกวา่ 5 ปี 
(n = 80) 

5-10 ปี 
(n = 69) 

มากกวา่ 10 ปีขึ Kนไป 
(n = 77) 

X̅ SD X̅ SD X̅ SD 

1. ด้านกิจกรรมนกัเรียน 4.01 0.20 4.03 0.20 4.11 0.40 2.345 0.098 
2. ด้านงานปกครองนกัเรียน 4.16 0.25 4.01 0.26 4.25 0.49 7.999* 0.000 
3. ด้านสวสัดกิารนกัเรียน 4.08 0.32 4.11 0.40 4.44 0.46 19.465* 0.000 

รวม 4.08 0.17 4.05 0.17 4.27 0.35 16.149* 0.000 

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 

จากตาราง 4 พบวา่ ครูที.มีประสบการณ์ตา่งกนั มีความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียน
ของโรงเรียนในกลุม่เครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอยา่ง
มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเว้นด้านกิจกรรมนกัเรียนไมแ่ตกตา่งกนั จงึทําการทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลี.ยรายคู ่
โดยวิธีการของเชฟเฟ่ 

2.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียน ของโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามประสบการณ์การทํางานโดยการวิเคราะห์ความ
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แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ถ้าพบความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ทําการเปรียบเทียบรายคู่
ตามวิธีของเชฟเฟ่ (ดตูาราง 5) 
 
ตาราง 5 
ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที+มีต่อการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวม จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน  

(n = 226) 
ประสบการณ์การทํางาน  น้อยกวา่ 5 ปี ตั Kงแต ่5-10 ปี มากกวา่ 10 ปีขึ Kนไป 

X̅ 4.08 4.05 4.27 

1. น้อยกวา่ 5 ปี 4.08    
2. ตั Kงแต ่5-10 ปี 4.05    
3. มากกวา่ 10 ปีขึ Kนไป 4.27 * *  

*มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 

จากตาราง 5 พบว่า ครูที.มีประสบการณ์การทํางาน 10 ปี ขึ ]นไป มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานกิจการ
นกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง สงูกว่าครูที.มีประสบการณ์การ
ทํางานน้อยกวา่ 5 ปี และครูที.มีประสบการณ์การทํางานตั ]งแต ่5-10 ปี สว่นคูอื่.นไมพ่บความแตกตา่งกนั 
 
การอภปิรายผล 

การวิจัยเรื.อง การศึกษาความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
สง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง มีประเด็นสําคญัที.นํามาอภิปรายผลการวิจยั ดงันี ] 

1. ความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาสงเคราะห์ ภาคกลาง มีโครงสร้างการบริหารงานชัดเจน รวมทั ]งผู้ บริหารสถานศึกษามีความรู้
ความสามารถ มีการวางแผนการดําเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ มีการบริหารจดัการให้มีความคล่องตวัในการ
ดําเนินงาน และยึดหลกัการบริหารงานแบบมุ่งเน้น สอดคล้องกับ เครือวลัย์ ราชวิชิต (2560) ที.พบว่า ความพึงพอใจของ
นกัเรียนที.มีต่อการบริการด้านงานวิชาการโรงเรียนวงัจนัทร์วิทยา สงักัดสํานกังานเขตพื ]นที.การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี.ยอยู่ในระดบัมาก และและสอดคล้องกบั วิภาวดี มาสบาย (2560) ที.พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนกัเรียนที.มีต่อการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนบ้านคลองมือไทร (สว่างไสวราษฎร์บํารุง) สงักดัองค์การบริหาร
สว่นจงัหวดัชลบรีุ โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก รวมถึงสอดคล้องกบั สกุญัญา วงัทอง (2560) ที.พบวา่ ความพงึพอใจ
ของครูตอ่การบริหารงานบคุคลของโรงเรียนในอําเภอธญับรีุ สงักดัสํานกังานเขตพื ]นที.การศกึษาประถมศกึษาปทมุธานี เขต 2 
โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก 

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียน ของโรงเรียนในกลุม่
เครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง จําแนกตามอาย ุระดบัการศกึษา และประสบการณ์การทํางาน 
พบวา่ 

2.1 ครูที.มีอายุต่างกัน มีระดบัความพึงพอใจของครูที.มีต่อการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
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เป็นไปตามสมมุติฐานที.ตั ]งไว้ อาจเนื.องมาจากการบริหารงานกิจการนักเรียนของผู้บริหารในสถานศึกษาในแต่ละแห่งมี
แนวทางและรูปแบบในการบริหารจดัการกิจการนกัเรียนแตกต่างกัน บริบทของสถานศึกษาที.แตกต่างกัน ทําให้ภาระงาน
กิจการนกัเรียนมีปริมาณไม่เท่ากนั อีกทั ]งครูที.ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารมีวยัวฒิุแตกต่างกนัอาจส่งผลทําให้งานกิจการ
นักเรียนดําเนินการอย่างต่อเนื.องไม่เท่ากันในสถานศึกษาแต่ละแห่ง ฉะนั ]น การมีส่วนร่วมในงานการบริหารงานกิจการ
นกัเรียนในด้านตา่ง ๆ ร่วมกนัของครู สง่ผลให้ครูเกิดความพงึพอใจตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนของครูที.มีอายตุา่งกนั มี
ความพึงพอใจในการบริหารงานกิจการนกัเรียนแตกต่างกัน สอดคล้องกับ อจัฉราพร สารสมคัร (2561) ที.พบว่า ความพึง
พอใจของข้าราชครูที.มีตอ่การบริหารงานบคุคลโรงเรียนสิงห์สมทุร โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก ข้าราชการครูที.มีเพศ 
และวิชาสอนแตกต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานบคุคลโรงเรียนสิงห์สมทุร โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอย่าง
ไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ ยกเว้นระดบัการศึกษาและวิทยฐานะต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนสิงห์
สมทุร โดยรวมและรายด้านการวางแผนและการกําหนดอตัรากําลงัแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 

2.2 ครูที.มีระดบัการศกึษาตา่งกนั มีระดบัความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียน
ในกลุม่เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที.ระดับ .05 ยกเว้นด้านสวัสดิการนักเรียนไม่แตกต่างกัน อาจเนื.องมาจากการบริหารนักเรียนของผู้ บริหาร
สถานศึกษาในด้านการมอบหมายภาระงานและความรับผิดชอบด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน มีการแต่งตั ]งครูฝ่าย
ปกครองโดยพิจารณาจากความเหมาะสมตามภาระงาน เช่น คนที.มีประสบการณ์น้อยและมีภาระงานน้อย จึงได้รับ
มอบหมายภาระงานเพิ.มในงานกิจการนกัเรียน ฉะนั ]น อาจทํางานได้อย่างเต็มศกัยภาพ ซึ.งถ้าผู้บริหารเลือกบคุคลจากระดบั
การศึกษา หรือมีระดบัการศึกษาที.สงูกว่า ส่งผลให้งานกิจการนกัเรียนมีผลลพัธ์บรรลตุามวตัถปุระสงค์ของงาน ซึ.งเกิดจาก
การวางแผนและการทํางานที.เป็นขั ]นตอน จงึทําให้ครูที.มีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่การบริหารงานกิจการ
นกัเรียนแตกตา่งกนั สอดคล้องกบั ฐิติกานต์ นวพงศ์รัตน์ (2557) ที.พบวา่ การจดับริการด้านสวสัดิการเป็นงานอีกอยางหนึ.งที.
ผู้บริหารจะต้องจดัขึ ]นเพื.อนกัเรียนและเพื.อความมีประสิทธิภาพสงูขึ ]นของกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่ บริการการแนะ
แนว บริการสขุภาพ บริการอาหารกลางวนั และสอดคล้องกบั ชยัพร มะลิ (2538) ที.พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครู
ผู้ รับผิดชอบงานกิจการนักเรียนที.มีต่อการบริหารกิจการนักเรียน น่าจะมาจากการที.ในปัจจุบันการบริหารส่วนใหญ่ของ
โรงเรียนจะพฒันามาเป็นระบบการบริหารแบบมีสว่นร่วมมากขึ ]น โดยเปิดโอกาสให้ครูที.มีสว่นเกี.ยวข้องในเรื.องการทํางานใน
แต่ละขั ]นตอนสามารถแสดงความคิดเห็นถึงแนวทางในการพฒันาหรือปรับปรุงการทํางานของโรงเรียนในการประชมุร่วมกนั
กบัผู้บริหารของโรงเรียนได้อย่างเต็มที. เพื.อเป็นการระดมสมองของทกุฝ่ายที.มีสว่นเกี.ยวข้องข้อง อนัจะทําให้โรงเรียนสามารถ
พฒันาไปสูค่วามเป็นมืออาชีพในการทํางานได้ตอ่ไปในอนาคต ซึ.งระบบการบริหารรูปแบบนี ]จะตา่งจากการบริหารในรูปแบบ
เก่าที.เน้นการสั.งการและการตดัสินใจจากผู้บริหารเพียงฝ่ายเดียว โดยไมมี่การคํานงึถึงผู้ มีสว่นเกี.ยวข้องฝ่ายอื.น ๆ 

2.3 ครูที.มีประสบการณ์ตา่งกนั มีระดบัความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนใน
กลุม่เครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคกลาง โดยภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั 
.05 เมื.อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงานปกครองนกัเรียน และด้านสวสัดิการแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.
ระดบั .05 ส่วนด้านกิจกรรมนกัเรียนแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 เป็นไปตามสมมติุฐานที.ตั ]งไว้ อาจ
เนื.องมาจากการบริหารกิจการนกัเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมีการจดัทําแผนการดําเนินกิจกรรมนกัเรียนยงัไม่
ชดัเจนและเป็นระบบที.ครอบคลมุงานกิจการนกัเรียนทั ]งหมด อีกทั ]งการมอบหมายงานให้ครูในสถานศึกษามีส่วนร่วมไม่ใช่
เฉพาะครูที.ปฏิบติัหน้าที.งานกิจการนกัเรียน ซึ.งครูทกุคนมีการรับรู้ผู้ เรียนในความรับผิดชอบของตนเอง ซึ.งครูทกุคนมีบทบาท
ทั ]งทางตรงและทางอ้อมในการดแูลนกัเรียนซึ.งเป็นสว่นหนึ.งของงานกิจการนกัเรียน ดงันั ]น ครูที.มีประสบการณ์การทํางานแตก
กนั จึงมีความคิดเห็นต่อการบริหารนกัเรียนแตกต่างกนั สอดคล้องกบั ชยัดํารงค์ สิงหเจริญวฒัน์ (2559) ที.พบว่า ความพึง
พอใจของข้าราชการครูต่อการบริหารงานโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ
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ข้าราชการครูตอ่การบริหารงาน เมื.อจําแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 และสอดคล้องกบั ศรเพชร อสุารัมย์ (2563) ที.พบวา่ ความพงึพอใจของครูที.
มีตอ่การบริหารแบบมีสว่นร่วมของผู้บริหารในสถานศกึษาสงักดัเทศบาลเมืองชลบรีุ จงัหวดัชลบรีุ โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก ความพงึพอใจของครูที.มีตอ่การบริหารแบบมีสว่นร่วมของผู้บริหารในสถานศกึษาสงักดัเทศบาลเมืองชลบรีุ จงัหวดั
ชลบรีุ จําแนกตามวฒิุการศกึษา ประสบการณ์การทํางาน โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั 
.05 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. สถานศึกษาควรกําหนดโครงการพฒันางานกิจการนกัเรียนไว้ในแผนปฏิบติัการประจําปีของสถานศึกษา เพื.อ
จดัสรรงบประมาณสนบัสนนุในการจดัทําสื.อหรือนวตักรรมสนบัสนนุการดําเนินงาน และจดัทําคําสั.งแต่งตั ]งคณะทํางานให้
ชดัเจน 

2. สถานศึกษาควรสร้างความเข้าใจกบัผู้ปกครองให้เห็นถึงความสําคญัของงานกิจการนกัเรียน เพื.อให้ได้รับความ
ร่วมมือในการให้ข้อมลูของนกัเรียนและให้การสนบัสนนุตอ่ไป 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนเกี.ยวกับงานกิจการนักเรียน เพื.อให้ครูทุกคนได้
รับทราบทกุขั ]นตอนและทกุกิจกรรมของการบริหารงานกิจการที.สถานศกึษาดําเนินการ 

4. ผู้ บริหารสถานศึกษาควรกํากับ ติดตาม ให้ครูผู้ รับผิดชอบงานกิจการนักเรียน และครูที.ปรึกษาดําเนินการ
ประเมินผลการดําเนินงานและจดัทํารายงานผลการประเมินเสนอตอ่ผู้บริหารสถานศกึษา ภาคเรียนละ 1 ครั ]ง โดยกําหนดใน
ปฏิทินให้ชดัเจน และเป็นแกนนําในการประชุมคณะทํางาน เพื.อนําผลการประเมินมาวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย และกําหนด
แนวทางในการปรับปรุงพฒันาระบบและวิธีการพฒันาแนวทางการบริหารงานกิจการนกัเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ.งขึ ]น 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีการกําหนดโครงสร้างการบริหารกิจการนกัเรียนให้สอดคล้องกบัแนวทางและสง่เสริมให้
บุคลากรที.เกี.ยวข้องได้มีความเข้าใจแนวทางงานกิจการนักเรียน ซึ.งจะส่งผลให้การบริหารกิจการนักเรียนมีประสิทธิภาพ
เพิ.มขึ ]น 
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