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东南亚华人华侨中华文明数字化传播理论模型与策

略框架：基于扎根理论的实证分析
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摘要：本研究旨在构建了东南亚华人华侨中华文明数字化传播的理论模型与策略框架，探讨

华人华侨数字化传播机制的构建,并提出相应的解决对策和建议。研究对 30 名生活在东南亚

国家的华人华侨，15 名在大使馆工作的人员、以及 12 名文化研究教授进行了深入访谈，并

且利用 NVivo 12 软件对访谈数据进行扎根理论的编码和分析。研究建构的理论模型包含了

身份与文化认同、跨文化交流与融合、传播内容的偏好与选择、代际文化传承、数字化工具

的使用习惯以及传播效果的评价六个维度。基于这些维度,研究建议提升文化内容的创新性

与适应性,优化数字化传播工具的选择与使用,推动跨文化交流的深入与融合,建立健全的反

馈与评估机制,以及实施文化传播的品牌战略等,以确保华人华侨中华文明数字化传播的高

效性与可持续性。
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1．引言

数字化传播已成为连接全球华人华侨、

传播中华文化的重要途径。其涵盖了社交媒

体、在线文化活动、数字化文化产品等多个

方面，与海外华人华侨的文化认同和中华文

明的全球传播密切相关。通过这些数字化渠

道，不仅增强了华人华侨的文化认同感，也

促进了中华文明与世界其他文明的交流互

鉴[1]。

国家主席习近平在 2021 年的世界华侨

华人代表大会上强调，要充分利用新媒体新

技术，讲好中国故事，传播好中国声音。此

外，中国政府还出台了《关于加强和改进中

外人文交流工作的若干意见》等政策文件，

明确了数字化传播在中华文明传播中的重

要地位和作用[2]。

尽管华人华侨数字化传播在政策和技

术方面取得了显著进展，但其实施过程中仍

面临诸多挑战。首先，文化认同感的维持困

难，长期海外生活可能导致部分华人华侨对

中华文化的认同感减弱。其次，数字化传播

内容质量参差不齐，如何创作既有深度又有

吸引力的内容是一大挑战。再者，跨文化交

流障碍和数字鸿沟问题也不容忽视，特别是

对于老年华侨群体而言。此外，数字化平台

的使用还涉及数据安全和隐私保护问题，这
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也是一个亟待解决的难题。

目前，关于华人华侨数字化传播的研究

还处于发展阶段，主要集中在社交媒体使用

模式的变化[4]，数字化传播内容的多样化

[5]，数字化传播平台的多样化[6]，数字化

传播语言的多元化[7]，数字化传播技术的

应用[8]。有许多研究领域有待进一步探索。

例如，对文化认同感维持机制的研究，对数

字化传播内容创新的研究，以及对跨文化交

流能力提升的研究[3]。尽管已有一些研究

探讨了华人华侨数字化传播的不同方面，但

系统全面的研究仍然缺乏，因此，本研究旨

在通过扎根理论分析方法对海外华人华侨

进行深度访谈，从而发现当前海外华人华侨

中华文明数字化传播过程中的挑战与机会，

建构华人华侨中华文明数字化传播机制，为

中华文明国际传播提供思路。

2.文献综述

中华文明是世界上最古老且持续发展

的文明之一，拥有超过五千年的历史，其发

源于黄河和长江流域，经过原始社会、奴隶

社会和封建社会等多个发展阶段，逐步形成

了独特的文化传统、哲学思想、社会制度和

道德规范。中华文明不仅涵盖了广泛的物质

文化，如建筑、书法、绘画和饮食，还包括

深厚的精神文化，如儒家、道家和佛教等思

想体系，以及高度发达的礼仪制度和伦理道

德[9]。

中华文明的国际传播涉及多个方面：首

先，儒家思想、道家理念和佛教文化在东亚、

东南亚及其他地区产生了深远影响，提供了

独特的价值体系和伦理观念[10]。其次，汉

字作为中华文明的重要载体，通过对周边国

家的影响，形成了广泛的汉字文化圈[11]。

此外，中国的书法、绘画、音乐、舞蹈和戏

剧等艺术形式在国际上享有盛誉，比如水墨

画和京剧成为了全球瞩目的艺术形式[12]。

中国的四大发明（造纸术、印刷术、火药、

指南针）也极大地推动了世界文明的发展，

尤其是在航海、军事和印刷出版领域产生了

深远的影响[13]。最后，中国的茶文化、饮

食文化、中医药等生活习俗和养生文化，对

不同文化背景的人群产生了深刻影响，形成

了独特的“中华养生文化”[14]。

中华文明数字化传播是以数字技术为

基础，通过互联网平台和社交媒体等渠道的

中华文化传播活动，强调了数字技术在文化

传播中的核心地位，如社交媒体、在线文化

活动和数字化文化产品等的应用，能够有效

提升中华文化的传播范围和影响力[15]。

此外，华人华侨数字化传播的内涵还包

括对文化认同、跨文化交流和文化创新等多

个方面的关注[16]。华人华侨数字化传播不

仅仅是技术的应用，更是对全球化背景下文

化传播方式的深刻变革。这意味着在实施华

人华侨数字化传播的过程中，需要综合考虑

文化认同、受众需求和跨文化理解等因素，

提供个性化的传播内容和方式。

数字化传播作为中华文明传播的重要

途径，近年来呈现出快速发展的态势。这一

现象不仅反映了数字技术的进步，也体现了

全球化背景下文化传播方式的深刻变革。社

交媒体平台已成为海外华人华侨获取中华

文化信息和进行文化交流的主要渠道。

张焕萍（2021）的研究显示，海外华人

每天使用至少一种社交媒体平台获取中华

文化相关信息是一种极为普遍的现象[17]。

其中，微信、微博、Facebook 等平台最为普

及。赵瑜佩（2018）通过对比分析发现，不

同地区的华人华侨在平台选择上存在差异，

反映了当地社交媒体生态的影响[18]。在传

播内容方面，蔡志祥（2022）的内容分析研

究发现，传统文化、当代中国、华人社区生

活是三大主要主题[19]。黄华、陈莉莉（2022）

指出，短视频、直播等新兴形式能够更好地

满足年轻华裔的文化需求[20]。

然而，华人华侨数字化传播在实际应用

中仍面临诸多挑战。何彬（2012）的纵向研

究表明，长期海外生活可能导致部分华人华

侨对中华文化的认同感减弱[21]。陈秀娟、

张志强、郭进京（2022）指出，数字化传播

内容质量参差不齐，部分内容缺乏深度和吸

引力[22]。张苏秋（2023）的研究发现，语

言和文化差异仍是影响数字化传播效果的

重要因素[23]。此外，贾瑞（2016）提出，
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数字化传播可能导致信息茧房效应，限制了

华人华侨接触多元文化的机会[24]。陈娜

（2020）预测，5G、人工智能、虚拟现实等

新技术的应用将使文化传播更加沉浸式和

个性化[25]。潘赳（2024）指出，融合传统

文化元素与现代表达方式的创新内容将成

为未来的趋势[26]。范玉刚（2019）预测，

未来将出现更多整合各类数字平台的综合

性文化传播平台[27]。

总的来说，华人华侨数字化传播正处于

快速发展阶段，面临机遇与挑战并存的局面。

未来研究应关注如何利用新技术提升传播

效果，如何在数字环境中维护和强化文化认

同，以及如何促进跨文化理解和交流。通过

多方合作，构建一个全面、系统的华人华侨

数字化传播体系，有望提升中华文明的全球

影响力，促进文化交流与互鉴。

3.研究方法

3.1 样本信息

本研究通过半结构化访谈问卷，在 2024

年 5 月至 7 月期间对 30 名旅居东南亚国家

的华人华侨，15 名与中华文明传播相关的使

馆工作人员，以及 12 名从事文化传播研究

的教授进行了访谈。样本中，旅居东南亚国

家的华人华侨，他们在当地的华人社区中具

有一定的影响力，平均旅居时间为 15 年。

他们在理解和推动中华文化传播方面有丰

富的经验和独特的视角。15 名东南亚国家中

中国大使馆的工作人员，他们在中华文化推

广、研究和教育方面有着深入的参与，平均

从业年限为 10 年。他们的工作涵盖了博物

馆、文化中心、大学等机构，对中华文明在

海外的传播有重要贡献。12 名从事文化传播

研究的教授主要在互联网、社交媒体和各类

数字平台中传播和研究中华文明。通过对这

些受访者的深入访谈，本研究旨在探讨中华

文明在全球化背景下的传播现状、挑战与机

遇，并为未来的文化推广策略提供参考。

3.2 数据回收

访谈采取一对一的面对面访谈、网络视

频访谈和电话访谈的方式进行。课题组在访

谈开始之前向受访者说明了访谈目的，并征

得受访者同意，对访谈内容进行了录音。访

谈按照提纲列表顺序进行，但部分访谈者在

各问题的回答中，边界并不明显。课题组对

访谈资料进行了编码和词频处理，删除了无

实质意义的口语表达后，经过归类、整理后

提炼了关键词。最终将 30 名旅居东南亚国

家的华人华侨，15 名与中华文明传播相关的

使馆工作人员，以及 12 名从事文化传播研

究的教授分别编码为 A1—A30、B1—B15、

C1—C12。

3.3 数据分析

在本研究中，我们利用扎根理论进行主

题分析，通过 NVivo 12 软件对受访者的访

谈数据进行了编码和分析。首先，在初始编

码阶段，我们将所有访谈文本导入 NVivo 12，

并进行逐行阅读，对文本进行开放式编码，

例如将“通过微信与国内亲友联系”编码

为“数字化工具维系关系”。接着，在整理

编码阶段，我们对初始编码进行归类和整合，

将意义相近或相关的编码合并为更高级别

的主题，例如将“微信”“视频通话”“社

交媒体平台”等编码归类到“数字化传播

平台”主题下。同时，我们还识别出了一些

新的主题，例如“文化认同”、“跨文化交

流”等。最后，在主题精炼和命名阶段，我

们对已形成的主题进行进一步分析和提炼，

确保每个主题的内部一致性和外部差异性，

并为每个主题赋予清晰、简洁的名称，例如

将“数字化传播平台”更名为“中华文化

数字化传播途径”。

此外，我们还利用 NVivo 12 的词频统

计和交叉分析功能，对不同受访群体（华人

华侨、文化使者、普通民众）在各个主题上

的观点和看法进行了比较分析，例如，我们

发现华人华侨更倾向于通过传统文化活动

维系与祖国的联系，而普通民众则更多地借

助数字化平台了解和传播中华文化。

通过这种主题分析的方法，我们希望深

入理解中华文明在全球化背景下的传播现

状、挑战与机遇，以及不同群体在中华文化

传播中的角色和作用，并为未来的文化推广

策略提供参考和借鉴。
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4.数据分析

4.1 开放编码

开放编码是质性研究中的一种重要分

析方法，用于从原始数据中提取和归纳关键

概念和类别[28]。在本研究中，我们通过逐

行阅读访谈数据，识别出有意义的单元，并

为这些单元分配标签。这种方法不仅帮助我

们理解数据中的主要主题和模式，还能揭示

数据背后的深层含义。

通过开放编码，我们识别出了 16 个主

要范畴，反映了全球化背景下中华文明传播

的多个关键方面。这些范畴包括：文化活动

与联系、跨文化背景下的身份认同、文化使

者的使命与价值、个人的文化认同感、信息

获取与社交联系、文化传播与推广、数字化

平台的跨文化交流、社区活动与文化交流、

跨文化交流的意义、传统文化内容、文化历

史与深度内容、互动性与吸引力、家庭教育

与文化传承、数字化工具在文化传承中的作

用、数字化平台的传播效果、以及传播效果

的实际感受。这些范畴共同描绘了中华文明

传播的复杂现状，揭示了文化认同、传播方

式、数字化工具应用等多个方面存在的机遇

和挑战。

为了确保编码的准确性和减少个人偏

见，我们尽可能使用受访者的原话作为标签

来发掘初始概念。由于初始概念数量庞大且

存在一定程度的交叉，我们进一步对获得的

初始概念进行了范畴化。在范畴化过程中，

我们剔除了重复频次极少（少于 2 次）的初

始概念，仅选择重复频次在 2次及以上的初

始概念。此外，我们还剔除了前后矛盾的初

始概念。

这些范畴反映了海外华人华侨、文化使

者和普通民众在中华文明传播过程中的不

同视角和经验。例如，"文化活动与联系"范

畴展示了海外华人如何通过各种活动保持

与祖国的联系；"数字化平台的传播效果"范

畴则反映了数字技术在文化传播中的重要

作用。这种多角度的分析有助于我们全面理

解中华文明在全球化背景下的传播现状，为

制定有效的文化传播策略提供了重要依据。

表 1.开放性编码范畴

范畴 原始语句（描述性话语）

文化活动与联系

我们通过文化活动保持与祖国的联系，传承中华文化。 (A4)

我作为普通民众，对中华文化的认同感来自于日常生活中的点

滴。 (C1)

中华文化的日常接触让我感到自豪和认同。 (C3)

跨文化背景下的身份认同

在不同文化背景下传播中华文化，能更坚定自己的身份认同。

(B2)

虽然在国外生活，但我依然觉得自己是中华文化的一部分。(C2)

使命与价值

身份认同是我们文化使者的核心价值，传播中华文化是我们的使

命。 (B3)

我们文化使者的任务是加强中华文化的传播，保持文化认同感。

(B1)

文化认同感

我对中华文化的认同感很强，觉得自己一直是中国人。 (A2)

我的文化认同感非常强烈，即使在国外生活多年也没有改变。

(A6)

我从小接受的是中华文化教育，所以一直感到自己是中国人。

(A5)

信息获取与社交联系

我经常用微信、微博这些平台关注国内的新闻和文化活动。(A7)

我喜欢用数字化工具与国内的家人朋友保持联系。 (A11)

数字化工具是我获取中华文化资讯的重要途径。 (C5)

在日常生活中，我通过数字平台了解和参与中华文化相关活动。
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(C6)

使用最多的就是各种社交媒体平台，能快速获取信息。 (A9)

我会通过社交平台和朋友分享中华文化的相关内容。 (A10)

文化传播与推广

数字化工具帮助我们文化使者更有效地接触全球华人社区。

(B6)

作为文化使者，我利用数字平台来推广和宣传中华文化。 (B4)

我们文化使者常使用数字化工具传播中华文化内容，特别是社交

媒体。 (B5)

我经常使用社交媒体和直播平台关注中华文化的最新动态。

(C4)

数字化平台的跨文化交流

通过数字化平台，可以更好地进行跨文化交流，了解彼此的文化

差异。 (A15)

数字化平台上的跨文化交流内容让我了解了更多的中华文化。

(C8)

社区活动与文化交流

每年都会组织一些中华文化节日活动，与当地社区互动。 (B9)

我们社区有很多文化活动，大家互相交流不同文化，非常有趣。

(A14)

我们常举办中华文化展览，邀请当地人参与，增进文化理解。

(B7)

我喜欢参与和观看不同文化背景下的中华文化交流活动。 (C7)

跨文化交流的意义

作为文化使者，我认为跨文化交流是传播中华文明的重要途径。

(B8)

我觉得跨文化交流能让更多人认识中华文化，非常有意义。(C9)

传统文化内容

我更喜欢那些展示中华传统文化的视频和文章，比如书法、茶道。

(A16)

我更倾向于分享一些传统文化的视频和文章，因为这些内容能引

起共鸣。 (B10)

我喜欢观看和参与与中华文化相关的在线讨论和直播活动。

(C10)

比较喜欢看与中华文化有关的纪录片和专题报道。 (A17)

文化历史与深度内容

我通常会选择一些关于中国历史和文化的内容来观看。 (A18)

我喜欢那些内容丰富且具有文化深度的数字化传播作品。(B11)

我更关注传统文化如何通过数字化形式呈现，比如虚拟博物馆。

(B12)

互动性与吸引力

对我来说，社交媒体上的中华文化内容很吸引人，常常点赞和分

享。 (C11)

我更喜欢互动性强的文化传播内容，比如在线答题或文化游戏。

(C12)

家庭教育与文化传承

我的孩子虽然在国外长大，但我一直让他们学习中文和中华文

化。 (A19)

我觉得通过网络课程学习中文和中华文化对孩子们很有帮助。

(C10)

我会用一些中文教育软件，让孩子们学中文和中国文化。 (A21)

https://so19.tci-thaijo.org/index.php/JTCSS/AboutJournal
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数字化工具在文化传承中

的作用

希望通过数字化工具让下一代也能了解和传承中华文化。(A20)

使用数字化工具进行文化教育，是我们传承文化的创新方式。

(B15)

我们经常组织亲子活动，让孩子们在玩乐中学习中华文化。

(B14)

数字化平台的传播效果

通过社交媒体，中华文化传播速度更快，效果也更显著。 (C8)

数字化平台的传播效果很好，可以接触到更多人。 (A23)

数字化传播手段使得中华文化的影响力越来越大。 (B11)

传播效果的实际感受

我觉得数字化传播让更多海外的人了解了中华文化。 (C9)

通过数字化平台，我能看到更多人对中华文化产生兴趣。 (A24)

数字化传播使得中华文化在全球范围内得到了更广泛的认可。

(A25)

我发现通过数字化工具传播的中华文化内容，受众的反馈非常积

极。 (A26)

数字化传播使得中华文化的传播更加便捷和高效，效果非常明

显。 (A27)

我觉得数字化平台上的中华文化内容受到了广泛的欢迎和关注。

(A28)

通过数字化工具，我们能更好地传递和展示中华文化的独特魅

力。 (A29)

数字化传播使得中华文化在全球范围内的影响力不断增强。

(A30)

4.2 轴心编码

轴心编码的任务是发现范畴之间的潜

在逻辑联系，发展轴心编码及其子类别（开

放性编码）。本研究根据不同范畴在概念层

次上的相互关系和逻辑次序对其进行归类，

共归纳出 6 个主范畴。各主范畴及其对应的

开放式编码范畴如表 2 所示。

表 2.开放性编码范畴

核心编码类别 子类别（开放性编码）

身份与文化认同

文化活动与联系

跨文化交际

使命与价值

文化认同感

数字化工具的使用习惯
信息获取与社交联系

文化传播与推广平台

跨文化交流与融合

数字化平台互动

社区活动与文化交流

跨文化交流的意义

传播内容的偏好与选择

传统文化内容

文化历史与深度内容

内容互动性与吸引力

代际文化传承
家庭教育与文化传承

数字化工具

传播效果的评价 社交媒体的传播效果
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传播效果的实际感受

4.3 选择性编码

选择性编码是对主轴编码所形成的内

容进行再一次的整合和精炼，即从主范畴中

挖掘能统领其他范畴的 “核心范畴”，并

利用典型模型将它与其他范畴系统地联系

起来，分析和验证其间的联结关系，开发

“故事线” ( Story Line) 以描绘全部的

脉络条件和行为现象，从而形成理论框架。

选择性编码如表 3 所示,主范畴的典型关系

结构如表 4所示。

在数字化时代，文化传承与身份认同的

重塑成为了研究的核心议题。首先，数字化

工具与身份认同的重塑这一核心类别探讨

了数字化工具对个人和群体身份认同及文

化认同的深远影响。具体而言，数字化工具

通过文化活动的开展与多元文化背景下的

互动，重塑了个体的身份认同感，并赋予某

些个体以“文化使者”的新角色，使其在文

化传播中扮演重要角色。同时，数字化工具

的使用习惯，如信息获取和社交联系，也在

潜移默化中影响着身份认同的形成与发展。

其次，跨文化交流与融合这一核心类别

聚焦于数字化平台在跨文化交流中的关键

作用。通过数字化平台，不同文化背景的个

体能够在虚拟社区中进行互动，促进了文化

的相互理解与融合。这种跨文化交流不仅丰

富了个体的文化体验，也为全球文化的多样

性提供了新的发展空间。

最后，文化传承与传播效果的数字化转

型这一核心类别深入探讨了数字化环境下

文化传承模式的变革。研究发现，数字化工

具不仅改变了人们对传统文化内容的选择

和偏好，还通过增强互动性与吸引力，提高

了文化传播的效果。此外，代际文化传承在

数字化工具的辅助下得到了新的表达形式，

家庭教育与数字化平台共同作用于文化的

代际传递。最后，通过对传播效果的评价，

可以更全面地理解数字化平台在文化传播

中的实际效能及其对文化传承的长远影响。

这些核心类别共同构成了一个全面的

理论框架，揭示了数字化工具在当代文化传

承与身份认同中的重要作用及其复杂的相

互关系。

表 3.选择性编码

核心类别 轴心编码类别 子类别（开放性编码类别）

数字化工具与身份认同的重塑

身份认同与文化认同

文化活动与联系

跨文化背景下的身份认同

文化使者的使命与价值

个人的文化认同感

数字化工具的使用习

惯

信息获取与社交联系

文化传播与推广

跨文化交流与融合

数字化平台的跨文化交流

社区活动与文化交流

跨文化交流的意义

文化传承与传播效果的数字化转

型

传播内容的偏好与选

择

传统文化内容

文化历史与深度内容

互动性与吸引力

代际文化传承

家庭教育与文化传承

数字化工具在文化传承中的作

用

传播效果的评价 数字化平台的传播效果
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表 4.主范畴典型关系结构表

典型关系结构 关系结构的内涵 受访者的代表性语句 对应开放性编码原始语句

数字化工具

→ 文化认同

感的强化

数字化工具的使用有助于

增强文化认同感，促进文化

传承。

通过数字平台，我能更好

地保持与祖国的联系，增

强文化认同。

我经常用微信、微博这些平台

关注国内的新闻和文化活动。

(A7)

数字化工具让我更容易接

触和传承中华文化。

数字化工具是我获取中华文化

资讯的重要途径。(C5)

跨文化背景

→ 身份认同

的重塑

在跨文化背景下，个人的文

化身份认同得到重新审视

和强化。

在国外生活让我更加珍惜

自己的文化身份。

虽然在国外生活，但我依然觉

得自己是中华文化的一部分。

(C2)

跨文化环境下，我更加意

识到传播中华文化的重要

性。

在不同文化背景下传播中华文

化，能更坚定自己的身份认同。

(B2)

文化使者角色

→ 文化传播

效果

文化使者在中华文明传播

中扮演关键角色，直接影响

传播效果。

作为文化使者，我们有责

任创新传播方式，提高传

播效果。

身份认同是我们文化使者的核

心价值，传播中华文化是我们

的使命。(B3)

文化使者需要利用数字平

台扩大中华文化的影响

力。

作为文化使者，我利用数字平

台来推广和宣传中华文化。

(B4)

数字化平台

→ 跨文化交

流的深化

数字化平台为跨文化交流

提供了新的途径，促进了文

化理解。

通过数字平台，我能更便

捷地与不同文化背景的人

交流。

通过数字化平台，可以更好地

进行跨文化交流，了解彼此的

文化差异。(A15)

数字平台上的文化交流活

动让我更深入地了解中华

文化。

数字化平台上的跨文化交流内

容让我了解了更多的中华文

化。(C8)

传统文化内容

→ 文化吸引

力的增强

传统文化内容在数字化呈

现中获得新的生命力，增强

了文化吸引力。

数字化呈现让传统文化更

加生动有趣。

我更喜欢那些展示中华传统文

化的视频和文章，比如书法、

茶道。(A16)

"互动性的文化内容更容

易吸引年轻人。"

我更喜欢互动性强的文化传播

内容，比如在线答题或文化游

戏。(C12)

家庭教育 →

文化传承的持

续性

家庭教育在文化传承中起

到关键作用，确保文化传承

的持续性。

通过家庭教育，我们能让

下一代更好地传承中华文

化。

我的孩子虽然在国外长大，但

我一直让他们学习中文和中华

文化。(A19)

数字化工具为家庭文化教

育提供了新的方式。

我会用一些中文教育软件，让

孩子们学中文和中国文化。

(A21)

数字化传播

→ 文化影响

力的扩大

数字化传播显著提高了中

华文明的传播效果和影响

力。

数字化传播让中华文化更

容易被全球接受。

数字化传播使得中华文化在全

球范围内得到了更广泛的认

可。(A25)

通过数字平台，我们能更

有效地展示中华文化的魅

力。

通过数字化工具，我们能更好

地传递和展示中华文化的独特

魅力。(A29)
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4.4 理论模型框架及其应对策略

基于对海外华人华侨数字化文化传播

的扎根理论分析，本文提出了一个综合性的

理论模型框架，以深入理解并有效指导全球

范围内的华人华侨文化传播实践。图 1 构建

了华人华侨数字化传播机制的理论模型，强

调文化传播的多维度考量，包括文化内容的

选择、传播渠道的使用、传播过程中的互动

性、受众的文化认同，以及跨文化交流的复

杂性。

图 1. 海外华人华侨数字化文化传播理论模型.

图 1 模型中的关键概念被解释为：

身份与文化认同指在全球化进程中，华

人华侨的身份认同成为其文化传播行为的

核心驱动力。数字化工具的广泛应用不仅增

强了他们与中华文化的联系，也提升了他们

的文化自信。华人华侨通过社交媒体、短视

频平台等数字化工具，维系并强化自身的文

化身份。这一模块强调，数字化传播不仅是

单向的信息传递，更是双向的互动过程，通

过对中华文化的再认知与再传播，进一步巩

固华人华侨的文化身份认同感。

文化内容的选择与传递指文化传播的

有效性在很大程度上依赖于所选文化内容

的适应性和吸引力。理论模型指出，文化内

容不仅应具有历史深度和文化内涵，还需具

备高互动性，以吸引广泛的受众群体。文化

内容的选择应考虑到受众的多样性与文化

背景，通过文化故事、传统节庆、经典文艺

等方式，向全球华人华侨及其他文化群体传

递中华文化的核心价值。

数字化工具的应用与传播效能意味着

随着数字技术的迅速发展，数字化工具在文

化传播中的地位愈加重要。通过运用社交媒

体、直播、短视频等多种形式，极大地扩展

了文化传播的覆盖面与效率。数字化工具还

能通过大数据分析，实现对受众的精准推送，

从而最大化传播效果。此外，该模块还探讨

了数字化工具在不同传播场景中的适用性，

如在海外华侨群体中广泛使用的微信、

TikTok 等平台。

跨文化交流的融合与发展主要讨论全

球化的加速推动了不同文化之间的交流与

碰撞。本模型探讨了如何在数字化传播中实

现文化的有效融合与互动，推动中华文化在

多元文化环境中的传播与发展。通过跨文化

交流，华人华侨不仅传播了中华文化，还能

够与其他文化产生共鸣与融合，进一步提升

中华文化的国际影响力。该模块还强调在跨

文化传播过程中，尊重并吸纳其他文化的精

髓，以形成更加包容和开放的文化传播格局。

传播效果的评估与反馈机制体现为了

确保文化传播的持续有效性，建立科学的传

播效果评估体系和反馈机制至关重要。该模

块建议通过定量与定性相结合的方法，分析
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文化传播的社会效益与经济效益，并依据反

馈数据，及时调整文化传播策略，从而进一

步优化传播路径，提升传播效果。具体的评

估指标可能包括受众的文化认同度、传播内

容的覆盖率与影响力等。

在上述理论模型框架的基础上，本文针

对海外华人华侨的文化传播实践提出以下

应对策略，以确保文化传播的高效性与可持

续性。

提升文化内容的创新性与适应性：文化

内容的创新性对于吸引更广泛的受众至关

重要。在内容创作过程中，应融入现代元素

与互动技术，如虚拟现实（VR）、增强现实

（AR）等，以增强文化内容的吸引力与参与

感。同时，应考虑到受众的文化背景与需求，

调整内容的表达形式与传播方式，实现内容

的本地化与国际化相结合。

优化数字化传播工具的选择与使用策

略：数字化工具的选择应基于目标受众的实

际情况，选择最适合的传播平台和工具。例

如，针对不同年龄段的华人华侨群体，可分

别选择微信、抖音、YouTube 等平台，进行

有针对性的内容推送和传播。此外，结合大

数据分析技术，可以更精确地定位目标受众，

提供个性化的文化内容，从而提升传播的效

果与影响力。

推动跨文化交流的深入与融合：在数字

化传播过程中，应注重文化之间的互动与融

合，通过线上线下的文化交流活动，促进华

人华侨与其他文化群体之间的双向文化传

播。此类交流不仅有助于中华文化的国际传

播，也有助于促进不同文化之间的理解与认

同，推动文化多样性的共生与发展。

建立健全的反馈与评估机制：为了确保

文化传播的可持续发展，应建立多渠道、多

层次的反馈机制，收集受众对文化内容的意

见与建议，通过分析反馈数据，不断优化传

播策略。此外，应建立科学的评估体系，对

传播效果进行量化分析，如评估受众的参与

度、传播内容的接受度与文化认同度等，从

而确保文化传播效果得到持续提升。

实施文化传播的品牌战略：为增强中华

文化在国际上的知名度与影响力，需构建系

统化的文化品牌战略。通过打造中华文化的

数字化品牌形象，组织全球性的文化推广活

动，利用文化大使与品牌活动的影响力，提

升中华文化的国际知名度。此外，还可以通

过与海外华侨的合作，形成跨国界的文化传

播联盟，共同推动中华文化的全球传播与发

展。

以上内容根据理论模型框架与应对策

略的逻辑关系进行了全面整合，并紧密结合

了文档的原始内容和框架图中的各个关键

元素，确保理论模型与实践策略之间的高度

契合性。

4.5 理论验证

本研究采用扎根理论作为核心研究方

法，旨在构建东南亚华人华侨中华文明数字

化传播的理论模型与策略框架。为了确保研

究结果的可靠性与有效性，本文通过三角互

证模型（Triangulation Model）进行理论

验证。三角互证模型作为质性研究中的重要

策略，通过整合来自不同数据来源的信息，

提升了研究结果的信度与效度。

在实际操作中，研究通过系统检查三类

群体的回答，重点关注文化认同、数字化传

播工具的应用、跨文化交流能力以及用户的

实际体验，有助于识别不同群体间的共同主

题与差异。例如，华人华侨和使馆工作人员

普遍强调文化认同感的重要性与数字化工

具在传播中华文明中的关键作用，这与轴向

编码中所确定的“身份认同与文化认同”

和“数字化工具的使用习惯”两个主题相

吻合。

为了进一步确保研究结果的一致性，本

文通过比较分析不同利益相关者群体的反

馈，验证了数字化传播效果与文化认同维持

的重要性。这种比较分析不仅有助于确认共

同主题，还帮助识别了不同群体间的矛盾。

例如，使馆工作人员认为数字化平台能够有

效传播中华文化，而普通民众却反映数字化

内容质量参差不齐。这些发现强化了“传播

内容的偏好与选择”主题，并为改进数字化

传播策略提供了重要参考。

三角互证模型在本研究中的应用主要

体现于以下几个方面：第一，通过对旅居东

南亚国家的华人华侨、使馆工作人员和文化

传播研究教授的调查数据进行分析，确保了
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研究结果的多维度性和全面性。每个群体的

反馈都提供了独特的视角，从而全面揭示了

东南亚华人华侨中华文明数字化传播的挑

战与机遇。第二，通过比较分析不同群体的

反馈，确认了文化认同维持、数字化传播效

果及跨文化交流能力等共同主题，这些因素

被普遍认为是影响数字化传播效果的关键。

第三，三角互证模型还帮助识别了不同群体

间的差异，例如使馆工作人员认为数字化传

播具有较高的可行性，而华人华侨却面临着

文化认同感维持的困难，这为进一步优化传

播策略提供了重要启示。第四，通过综合所

有群体的见解，研究不仅验证了核心主题，

还扩展了对这些问题的理解，从而为未来的

研究和实践提供了更加精准的方向。

综上所述，本研究通过对不同群体的反

馈进行系统分析与综合，验证并加强了构建

东南亚华人华侨中华文明数字化传播理论

模型与策略框架的核心主题。这些结果不仅

巩固了研究发现，还进一步强调了文化认同、

数字化内容质量和跨文化交流的重要性，为

在全球化背景下优化中华文明的数字化传

播策略奠定了坚实的理论基础。这一验证过

程不仅展示了研究方法的严谨性，还为未来

针对性地开展数字化传播内容创新和跨文

化交流能力培养提供了重要的指导。

5.讨论

本研究深入探讨了华人华侨数字化传

播的现状与挑战，揭示了这一领域中存在的

核心问题，并在理论与实践层面提供了重要

的见解，尤其是在国家推进“数字中国建设”

背景下的贡献。

首先，研究分析了在全球化背景下，华

人华侨文化认同的维持与变迁机制，特别关

注跨文化环境中文化认同的动态过程。通过

系统性研究，本研究加深了对数字化传播在

塑造文化认同中的作用的理解。这不仅为文

化传播与全球化研究提供了新的理论支持，

还为理解数字时代的文化认同提供了独特

视角。此外，研究对数字鸿沟进行了跨文化

分析，揭示了不同文化背景下数字化传播的

差异，并探讨了在数字鸿沟背景下实现有效

文化传播与交流的策略，从而丰富了全球化

与数字文化传播的理论研究。在实践层面，

本研究提出了通过数字平台加强海外华人

文化认同的具体策略。在“数字中国建设”

的框架下，文化认同不仅是维系民族凝聚力

的核心，也是增强国家软实力的重要途径。

通过全球数字平台加强中华文化的传播与

教育，可以增强海外华人对中华文化的认同

感，并吸引多元化的国际受众，扩大中华文

化的国际影响力。这一策略与“数字中国”

目标相辅相成。

研究还强调了提升数字内容质量对增

强传播效果的重要性。高质量的数字内容不

仅是文化传播的核心载体，也是推动“数字

中国”背景下数字文化产业发展的关键因素。

随着人工智能、大数据和虚拟现实等新技术

的发展，中华文化的数字内容能够更加生动、

互动。研究提出的内容质量提升与数字工具

应用建议，正是对此趋势的回应，有助于满

足全球用户对多样化文化产品的需求。跨文

化交流能力的提升是“数字中国建设”中的

关键议题之一。研究指出，跨文化交流障碍

是中华文化海外传播面临的主要挑战。为此，

研究建议在“数字中国”框架下加强跨文化

交流培训与支持，以促进中外文化的互通互

鉴，提升中华文化的国际传播能力。

此外，研究发现老年华人群体中的数字

鸿沟是限制文化传播的重要因素之一。通过

“数字中国建设”提供的数字基础设施与技

能培训，可以帮助老年群体更好地融入数字

社会，增强其参与文化传播的能力。这不仅

有助于中华文化的广泛传播，也能确保数字

红利的全民共享，推动“数字中国建设”的

全面发展。传统文化的数字化创新是“数字

中国建设”的关键领域之一。数字化不仅有

助于保护和传承中华文化遗产，也能赋予其

现代社会的新活力。研究提出的文化传播创

新策略，如利用数字技术与平台创造更具吸

引力的文化产品，有助于推动中华文化的国

际传播。在数字时代，数据安全与隐私保护

问题成为文化传播中的重要议题。研究强调

了加强数据安全管理的重要性，这不仅对海

外华人群体有现实意义，也为“数字中国建

设”提供了重要保障。通过严格的数据安全

管理，能够确保数字文化传播的可持续性，
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维护国家文化安全和个人权益。

总体而言，本研究提出的策略不仅为解

决中华文化数字化传播中的具体问题提供

了实践指导，还为“数字中国建设”在全球

文化传播中的战略部署提供了理论支持和

实践参考。通过在“数字中国”框架下实施

这些策略，不仅可以提升中华文化的国际影

响力，还能推动中国数字文化产业的全面发

展，巩固中国在全球文化传播中的领导地位。

综上所述，本研究通过理论与实践层面的深

入探讨，为华人华侨数字化传播的持续发展

提供了重要的理论支持和实践指导。这不仅

有助于实现中华文化的广泛传播与深远影

响，也为中华民族的文化复兴贡献了力量。

6.结语

本研究基于扎根理论,构建了东南亚华

人华侨中华文明数字化传播的理论模型与

策略框架。研究发现,数字化工具正在深刻

影响和重塑华人华侨的文化认同。一方面,

数字平台为华人华侨提供了更便捷的途径

获取中华文化信息、参与文化活动,增强了

他们的文化认同感。另一方面,文化内容的

选择与传递是数字化传播能否取得良好效

果的关键。内容需要兼具历史深度、文化内

涵和互动性,并考虑受众的多样性,以恰当

的方式传递中华文化的核心价值。数字化工

具极大地扩展了文化传播的覆盖面与效率,

但不同的传播场景需要选择适合的工具。此

外,跨文化交流是中华文化走向世界的重要

途径,在数字化传播中应注重促进文化的融

合与互动。最后,科学的传播效果评估与反

馈机制是确保文化传播可持续性的重要保

障。

基于以上发现,本研究提出了一系列策

略建议,包括提升文化内容的创新性与适应

性,优化数字化传播工具的使用,推动跨文

化交流的深入,建立健全的评估与反馈机制,

以及实施文化传播的品牌战略等。这些建议

旨在应对华人华侨中华文明数字化传播面

临的诸多挑战,如文化认同感的维持困难、

数字化内容质量参差不齐、跨文化交流障碍

和数字鸿沟问题、数据安全与隐私风险等,

为构建高效、可持续的数字化传播体系提供

理论和实践指导。

本研究为理解全球化背景下华人华侨

的文化传播提供了新视角,但仍存在一些局

限性,如样本主要来自东南亚地区、研究方

法以质性为主等。未来研究可以拓展样本的

地域范围,结合定量研究方法,深入探讨经

济、政治、教育等因素对华人华侨文化传播

的影响,并持续关注数字技术发展带来的新

机遇与挑战。此外,本研究提出的理论模型

与策略框架还需在实践中进一步检验和完

善。

总之,东南亚华人华侨中华文明数字化

传播研究领域还有广阔的探索空间。随着数

字技术的快速发展,不同地域、不同群体华

人华侨在数字化传播中呈现出多样化的特

点与需求,需要学界与实践界持续关注,并

开展跨文化比较研究。只有不断完善理论认

识、优化传播实践,中华文明才能更好地在

数字时代传播、发展,不断增强国际影响力,

实现与世界各国文化的交流互鉴。
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Abstract: This study aims to construct a theoretical model and strategic framework for
the digital dissemination of Chinese civilization among overseas Chinese in Southeast
Asia. It explores the mechanisms for digital communication within this community and
proposes corresponding solutions and recommendations. In-depth interviews were
conducted with 30 overseas Chinese living in Southeast Asian countries, 15 embassy
staff members, and 12 cultural studies professors. The data obtained from these
interviews were coded and analyzed using grounded theory in NVivo 12 software. The
theoretical model developed in this study encompasses six dimensions: identity and
cultural identity, intercultural communication and integration, preferences and choices of
communication content, intergenerational cultural transmission, habits in the use of
digital tools, and evaluation of communication effectiveness. Based on these dimensions,
the study recommends enhancing the innovation and adaptability of cultural content,
optimizing the selection and use of digital communication tools, promoting deeper
intercultural communication and integration, establishing comprehensive feedback and
evaluation mechanisms, and implementing a cultural communication branding strategy.
These measures aim to ensure the efficiency and sustainability of the digital
dissemination of Chinese civilization among overseas Chinese.
Keywords: Overseas Chinese, digital communication, Chinese civilization, cultural
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