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หลักการสำคัญของการบริหาร แสดงให้เห็นถึงการประยุกต์ใช้กรอบการ
ดำเนินงานของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อป้องกันเด็กหลุดออกจาก
ระบบการศึกษาภาคบังคับเนื้อหาได้อธิบายแนวคิดพื้นฐานทางการบริหาร 
ประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การนำ การประสานงาน และ
การกำกับติดตามประเมินผล ซึ่งมักดำเนินงานผ่านวงจรคุณภาพ (PDCA) 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการสังเคราะห์
ชี้ให้เห็นว่า หลักการบริหารดังกล่าวได้ถูกนำมาประยุกต์ใช้โดยตรงในการ
สร้างระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีองค์ประกอบสำคัญ 6 ประการ 
ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองและจำแนกนักเรียน การ
ประสานความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้อง การพัฒนาและแก้ไขปัญหา การแนะ
แนวและการเป็นที ่ปรึกษา การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื ่อง 
นอกจากนี้ ยังพบว่าปัจจัยแห่งความสำเร็จของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ขึ ้นอยู ่กับองค์ประกอบเกื ้อหนุน 5 ด้าน คือ ภาวะผู ้นำของผู ้บร ิหาร 
ศักยภาพของครูที่ปรึกษา ความเข้มแข็งของคณะกรรมการดำเนินงาน การ
พัฒนาองค์ความรู้ ทักษะของบุคลากร ความพร้อมของสื่อและเครื่องมือ
สนับสนุน การดำเนินงานตามกรอบการบริหารนี้อย่างเป็นระบบและบูรณา
การ ถือเป็นกลไกสำคัญในการสร้างหลักประกันทางการศึกษาและส่งเสริม
ให้นักเรียนสำเร็จการศึกษาภาคบังคับได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์และนโยบายการศึกษาชาติ ผู ้นำ ประสานความร่วมมือ และ
สร้างบรรยากาศการทำงานที่เอ้ือต่อความสำเร็จขององค์กร 

คำสำคัญ: การบริหาร; การ
ช่วยเหลือนักเรียน; การศึกษา
ภาคบังคับ 
 
 
 
 
 
วันที่รับบทความ: 24 พฤศจิกายน 2568 
วันที่แก้ไข: 12 กุมภาพันธ์ 2569  
วันที่ตอบรับตีพิมพ์: 1 มีนาคม 2569 

 



   

67 
 

วารสารปญัญาภาวนา I ISSN: 3507-0468 (Online) 
Journal of Wisdom Development 

ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2569)  
Vol.3 No.1 (January-April 2026) 

สถาบันพัฒนาวิชาการปัญญาภา  Panyapa Academic Development Institute 

Supporting Students to Remain in the Compulsory 

Education System for Opportunity Expansion 

Schools in Special Mountainous Areas 
 

Atirach Wichtanasiri1* Suwadee Ouppinjai2 Phoonchai Yawirach3    
1 Educational Administration Program, Faculty of Education, Chiang Rai Rajabhat University  
2 Educational Administration Program, Faculty of Education, Chiang Rai Rajabhat University 
3 Educational Administration Program, Faculty of Education, Chiang Rai Rajabhat University 

* Corresponding author e-mail, 678914011@crru.ac.th 

 

ARTICLE INFO ABSTRACT 

Academic article 

 

 

 

 

 

Core administrative principles illustrate the application of the 

operational framework for the student care and support system to 

prevent student attrition from compulsory education. The content 

explains foundational administrative concepts, including 

Planning, Organizing, Leading, Coordinating, and Monitoring & 

Evaluation, which are often operationalized through the quality 

cycle (PDCA) to effectively achieve organizational goals. The 

synthesis indicates that these administrative principles are 

directly applied in establishing the student care and support 

system. This system comprises six key components: (1) knowing 

students individually, (2) screening and classifying students, (3) 

coordinating with relevant stakeholders, (4) student development 

and problem-solving, (5) guidance and counseling, and (6) 

continuous monitoring and evaluation. Furthermore, it was found 

that the success factors of the student care and support system 

depend on five enabling factors: the leadership of administrators, 

the competency of teacher-advisors, the strength of the 

implementation committee, the development of personnel's 

knowledge and skills, and the availability of media and support 

tools. The systematic and integrated implementation of this 

administrative framework is considered a critical mechanism for 

ensuring educational assurance and promoting the quality 

completion of compulsory education by students, in alignment 

with the spirit and policies of national education. Leaders 

coordinate cooperation and create a working atmosphere 

conducive to organizational success. 

Keywords: 

Administration; Student 

Support; Compulsory 

Education 

 

 

 

 

 
Received: 24 November 2025 

Revised: 12  February 2026 

Accepted: 1 March 2026 

 

  



   

68 
 

วารสารปญัญาภาวนา I ISSN: 3507-0468 (Online) 
Journal of Wisdom Development 

ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2569)  
Vol.3 No.1 (January-April 2026) 

สถาบันพัฒนาวิชาการปัญญาภา  Panyapa Academic Development Institute 

บทนำ  
การจัดการศึกษาภาคบังคับเป็นภารกิจสำคัญของรัฐในการพัฒนาคนไทยให้มีโอกาสได้รับการศึกษาที่มี

คุณภาพอย่างเท่าเทียมและท่ัวถึง โดยรัฐมีหน้าที่สนับสนุนการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย พร้อม
จัดสรรทรัพยากรและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างครอบคลุมทุกพื้นที่ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545) ทั้งนี้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของการศึกษาไทยที่มุ่งให้ “คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิต อย่างมี
คุณภาพ เป็นคนดี มีความสุข มีภูมิคุ้มกัน รู้เท่าทัน ในเวทีโลก” (แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 11 , 
2555–2559) จึงเน้นให้คนไทยทุกกลุ่มได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม ตั้งแต่ระดับ
อนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย รวมทั้งกลุ่มเปราะบางและผู้ด้อยโอกาสในพื้นที่ห่างไกล 

เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมทางโอกาส กระทรวงศึกษาธิการจึงดำเนินนโยบาย “โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา” โดยเริ่มต้นจากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อ พ.ศ. 2530 และพัฒนาต่อเนื่องในพื้นที่ชนบทห่างไกล ซึ่งมัก
ประสบปัญหาความยากจน การขาดแคลนทรัพยากร และไม่มีโรงเรียนมัธยมศึกษาในพื้นที่ใกล้เคียง (สำนักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2541) นโยบายนี้มุ่งให้เด็กและเยาวชนในพื้นที่ชนบทได้รับโอกาส
ศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้โรงเรียนประถมศึกษาเดิมขยายชั ้นเรียนเพิ ่มขึ ้น และได้รับ
งบประมาณอุดหนุนนักเรียนเป็นรายหัวโดยไม่เก็บค่าเล่าเรียน ซึ่งถือเป็นการตอบสนองต่อสิทธิขั้นพื้นฐานทาง
การศึกษาของเด็กไทยอย่างแท้จริง 

อย่างไรก็ตาม โรงเรียนขยายโอกาสในเขตพื้นที่พิเศษบนภูเขายังคงเผชิญความท้าทายในการบริหาร
จัดการที่ซับซ้อนกว่าพื้นที่ทั่วไป ด้วยสภาพภูมิประเทศที่สูงชัน การคมนาคมลำบาก และโครงสร้างพื้นฐานที่ไม่
เพียงพอ เช่น ไฟฟ้า น้ำใช้ โทรศัพท์ และอินเทอร์เน็ตในโรงเรียน รวมถึงภาระในการดูแลนักเรียนพักนอนหรือ
โรงเรียนสาขา (สำนักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2565) ขณะเดียวกัน นักเรียนในพื้นที่เหล่านี้ส่วน
ใหญ่ยังเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีภาษา วัฒนธรรม และวิถีชีวิตเฉพาะ ซึ่งส่งผลต่อการเข้าถึงและการอยู่ในระบบ
การศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง 

ในบริบทของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ ความยากจน ความแตกต่างทางวัฒนธรรม และความเหลื่อมล้ำเชิง
โอกาส ล้วนเป็นปัจจัยเสี่ยงที่ทำให้เด็กหลุดออกจากระบบการศึกษาภาคบังคับ การบริหารจัดการจึงจำเป็นต้อง
มีระบบที่ชัดเจนในการดูแล ช่วยเหลือ และสนับสนุนให้เด็กสามารถ เรียนต่ออย่างราบรื่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
โรงเรียนขยายโอกาสฯ ซึ่งทำหน้าที่รองรับเด็กในพ้ืนที่ชายขอบเหล่านี้อย่างจริงจัง 

การบริหารเพ่ือการช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิภาพจึงควรเน้นการปกป้อง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และ
ส่งเสริมศักยภาพของนักเรียนอย่างเป็นระบบ โดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเป็นกำลังหลัก พร้อมได้รับ
ความร่วมมือจากบุคลากรภายในและภายนอกโรงเรียน เพื่อพัฒนาให้นักเรียนมี คุณธรรม ความรู้ ความสุข 
ความสามารถ และคุณลักษณะที่เหมาะสม มีทักษะชีวิตและภูมิคุ ้มกันต่อวิกฤตการณ์ต่าง ๆ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) 
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การดำเนินการดังกล่าวสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่ได้ประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เพื่อจัดทำระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง มีแบบแผนชัดเจน และใช้เครื่องมือที่ตรวจสอบได้ โดยครูแนะแนวและครูประจำชั้นเป็นผู้รับผิดชอบ
หลักในการดูแล พร้อมเชื่อมโยงการทำงานร่วมกับชุมชนและหน่วยงานภายนอก (สำนักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2552; กนกวรรณ อุ่นจิตต์, 2565) 

งานวิจัยนี้ ได้ศึกษาการบริหารเพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับสำหรับโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตพื้นที่พิเศษบนภูเขาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 1  โดยศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางในการบริหารเพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่อยู่ในระบบการศึกษาภาค
บังคับสำหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตพื้นที่พิเศษบนภูเขา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ซึ่งคาดว่าจะเกิดประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา สามารถนำไปใช้แนวทางการบริหารเพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับสำหรับ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตพ้ืนที่พิเศษบนภูเขา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำไปใช้แนวทาง 
การสนับสนุนและส่งเสริมการบริหารเพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับสำหรับโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตพื้นที่พิเศษบนภูเขาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 1  

 
การบริหาร 

1. ความหมายของการบริหาร  
การบริหาร (Harold Koontz and Cyril O’Donnell 1968, วิโรจน์ สารรัตนะ 2555, ศิริ ถีอาสนา 

2557, สุวดี อุปปินใจ 2565) ได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ว่ากระบวนการในทำงานอย่างเป็นระบบที่มี
เป้าหมายเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยการใช้ศาสตร์ ศิลป์ และทักษะในการบริหารจัดการทรัพยากรต่าง 
ๆ ผ่านการร่วมมือของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป เช่น คน เงิน และอุปกรณ์ เพื่อให้การทำงานร่วมกันของบุคคล
ทุกฝ่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้การบริหารต้องการการวางแผน การวิเคราะห์จัด
องค์การ ชี้นำ ควบคุม และประสานงานอย่างรอบคอบ และการประสานงานที่ดีเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีที ่สุด
สำหรับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

2. หลักการบริหาร 
หลักการบริหาร (วรรณชัย บุตรทองดี 2564, สุวดี อุปปินใจ 2565, หนึ่งฤทัย มั่นคง 2562, อัณศยา 

จิตใจ 2568, ขจร ศรีชวโนทัยและศิริวัฒน์ บุปผาเจริญ 2568) ได้ให้ความหมายของหลักการบริหารไว้ว่ากรอบ
แนวคิด กระบวนการ และแนวทางปฏิบัติที่ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย 
โดยครอบคลุมตั้งแต่การจัดการทรัพยากรพื้นฐาน (4M) การกำหนดกระบวนการและหน้าที่ของผู้บริหารอย่าง
เป็นระบบ, และการเป็นแนวทางปฏิบัติที่ยืดหยุ่นเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่ดีในองค์กร โดยทั้งหมดนี้มุ่งไปสู่การ
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สร้างมาตรฐานให้มีประสิทธิภาพส่งเสริมในบริบทปัจจุบัน หลักการบริหารส่งเสริมความสามารถในด้านการ
ปรับตัวและให้ความสำคัญด้านบุคลากร เพ่ือรับมือกับความเปลี่ยนแปลงเหมาะสมกับในยุคปัจจุบัน 

3. หน้าที่การบริหาร 
หน้าที่การบริหาร (Luther Gulick and Lyndall Urwick 1937, Harold Henri Fayol 1916, Black 

and Porter 2000, สุวดี อุปปินใจ 2565) ผู้ศึกษาได้สรุป หน้าที่การบริหาร มี 6 ประการ ที่สำคัญ ดังนี้ 
3.1 การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนเป็นกิจกรรมที่สำคัญในกระบวนการบริหารองค์กร 

ซึ่งหมายถึงการกำหนดล่วงหน้าว่าจะทำอะไรและจะทำอย่างไรเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ การวางแผนต้องมีการ
ระบุผลงานที่ต้องการและวิธีการดำเนินการเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ดังนั้น การวางแผน
จึงต้องมีความชัดเจนและมีการประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

3.2 การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การจัดองค์การคือการจัดสรรทรัพยากรและการเตรียม
กิจกรรมที่จะมอบหมายให้กับบุคคลหรือกลุ่มคนดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้ การจัดองค์การจะต้องมุ่งเน้น
การกำหนดโครงสร้างองค์กร การแบ่งสายงานและตำแหน่งหน้าที่ รวมถึงการจัดการบุคลากรและทรัพยากรให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมุ่งหวังให้กิจกรรมต่าง ๆ สามารถดำเนินไปตามแผนที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.3 การประสานงาน (Coordinating: Co) หมายถึง การประสานงานคือการจัดการและควบคุมการ
ทำงานของบุคคลหรือกลุ่มคนในองค์กรให้ดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร การ
ประสานงานเป็นกระบวนการที่ต้องใช้ทักษะในการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ และบุคคลใน
องค์กร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและการปฏิบัติในทิศทางเดียวกันตามแผนงานที่กำหนดไว้ 

3.4 การนำ (Leading) หมายถึง การนำเป็นกระบวนการที่สำคัญในการกระตุ้นและส่งเสริมบุคลากรใน
องค์กรให้ทำงานเพื่อบรรลุผลตามแผนที่กำหนดไว้ การนำเกี่ยวข้องกับการสร้างแรงจูงใจ การสื่อสารภายใน
องค์กร และการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการทำงาน เพื่อให้ทุกคนทำงานร่วมกันและมีความร่วมมือในการบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร 

3.5 การกำกับติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluating) หมายถึง การกำกับติดตามและ
ประเมินผลเป็นกระบวนการสำคัญในการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เปรียบเทียบกับเป้าหมายหรือมาตรฐานที่
กำหนดไว้ การกำกับติดตามนี้ช่วยให้องค์กรสามารถปรับปรุงและปรับแก้ไขสิ่งที่ไม่ตรงตามเป้าหมายได้ 
นอกจากนี้ยังเป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับกระบวนการทำงานในอนาคต 

3.6 งบประมาณ (Budgeting) หมายถึงการวางแผนการใช้จ่ายและการควบคุมการใช้จ่ายภายในองค์กร 
โดยต้องมีการกำหนดงบประมาณที่จำเป็นสำหรับการดำเนินงานต่าง ๆ และควบคุมไม่ให้การใช้จ่ายเกินจากที่
กำหนดไว้ การงบประมาณช่วยให้ทราบถึงสถานะทางการเงินขององค์กรและเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการ
ตัดสินใจในการบริหารองค์กร 
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4. กระบวนการบริหาร 
กระบวนการบริหาร (สุวดี อุปปินใจ 2565, สุขสันต์ สุขสงคราม 2564, กฤติมา หาญมนตรี 2568) ได้

ให้ความหมายของกระบวนการบริหาร 4 กระบวนการ ที่สำคัญ ดังนี้ 
4.1 การวางแผน (Plan) หมายถึง การกำหนดเป้าหมายและแนวทางการดำเนินงานอย่างรอบด้าน โดย

ใช้ข้อมูลจริงของนักเรียนเป็นฐาน ขั้นตอนนี้ครูต้องเริ่มจากการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ผ่านการสำรวจข้อมูล
พื้นฐาน การสังเกตพฤติกรรม และการพูดคุยกับผู้ปกครอง เพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์และคัดกรอง จำแนก
นักเรียนเป็นกลุ่มต่าง ๆ ตามความต้องการ เช่น กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา และกลุ่มพิเศษ การวางแผนที่
ดีต้องกำหนดวัตถุประสงค์ชัดเจน มีเป้าหมายการดูแลที่เป็นรูปธรรม สามารถปฏิบัติได้ และมีตัวชี้วัดที่ใช้
ตรวจสอบผลได้ เพ่ือให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเข้าใจตรงกันและนำไปปฏิบัติ 

4.2 การปฏิบัติ (Do) หมายถึง การนำแผนไปสู่การปฏิบัติจริง ครูต้องจัดกิจกรรมหรือมาตรการที่
ตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนแต่ละกลุ่ม เช่น จัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาสำหรับกลุ่มปกติ จัด
มาตรการป้องกันและเฝ้าระวังสำหรับกลุ่มเสี่ยง จัดการแก้ไขปัญหาเชิงเร่งด่วนสำหรับกลุ่มมีปัญหา และจั ด
โครงการเสริมศักยภาพพิเศษสำหรับกลุ่มที่มีความสามารถเฉพาะด้าน การปฏิบัติตามแผนต้องอาศัยการสื่อสาร
อย่างเหมาะสมระหว่างครู ผู้ปกครอง และนักเรียน รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอ เช่น เวลา สื่อการ
สอน และการอบรมเสริมทักษะให้กับผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้แผนดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.3 ตรวจสอบและประเมินผล (Check) หมายถึง การวิเคราะห์และสะท้อนผลของการดำเนินงานว่า
บรรลุตามเป้าหมายหรือไม่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ 
โดยใช้วิธีการ เช่น การสอบถาม การสังเกตพฤติกรรม การติดตามผลการเรียน หรือการพูดคุยกับผู้ปกครอง เพ่ือ
นำข้อมูลมาเปรียบเทียบกับแผนที่วางไว้ การรายงานผลต้องชัดเจน แสดงให้เห็นทั้งด้านที่สำเร็จและด้านที่เป็น
ข้อบกพร่อง พร้อมเสนอแนวทางป้องกันข้อผิดพลาดในอนาคต กระบวนการตรวจสอบนี้สอดคล้องกับหลักการ
ประกันคุณภาพภายใน ที่เน้นการประเมินเพื่อพัฒนา (assessment for learning) มากกว่าการตัดสินเพียงครั้ง
เดียว 

 4. 4 การแก้ไขปัญหา (Act) หมายถึง การดำเนินการเมื่อพบความบกพร่องหรือผลลัพธ์ที่ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย หากตรวจสอบแล้วพบว่านักเรียนยังมีปัญหา ครูต้องแก้ไขท่ีสาเหตุ เช่น หากผลการเรียนต่ำ อาจปรับ
รูปแบบการสอนหรือจัดกิจกรรมเสริม หากมีปัญหาด้านพฤติกรรม อาจต้องร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพ่ือ
หามาตรการสนับสนุนที่เหมาะสม กระบวนการแก้ไขนี้ยังรวมถึงการปรับปรุงระบบหรือวิธีการทำงาน เช่น การ
ปรับแผนการดูแลใหม่ การย้ำแนวนโยบายการป้องกัน หรือการจัดประชุมร่วมกับฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนด
แนวทางใหม่ และควรมีการทบทวนแผนทุกปีเพื่อให้มั่นใจว่าแนวทางการดูแลช่วยเหลือนักเรียนยังคงมีคุณภาพ
และเหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
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แนวคิดเกี่ยวกับการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 
1. ความหมายของการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 
 การช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ (กรมสุขภาพจิต 2546, อัจฉราภรณ์ ปราง

โท้ 2561, สุธารัตน์ มณีรัตน์ 2562, กนกวรรณ อุ่นจิตต์ 2565, พัชรา หงคำมี 2565) ได้ให้ความหมายของการ
ช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ การดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการดำเนินงาน
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นตอนพร้อมด้วยวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน และส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพนักเรียน อย่างมีแบบแผนและมีขั้นตอนที่ชัดเจนโดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลัก
ในการดำเนินงาน มีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครูที่เกี่ยวข้องหรือบุคคลภายนอกบุคลากรทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสถานศึกษาอันได้แก่คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร และครูทุก
คน มีส่วนร่วม เพ่ือให้นักเรียนเป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข มีสมรรถนะ และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีทักษะ
ชีวิต และมีภูมิคุ้มกันอย่างเหมาะสม เพียงพอต่อการดำรงชีวิตให้อยู่รอดปลอดภัยจากสภาวะวิกฤตต่าง ๆ ได้ 

2. หลักการในการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 
หลักการในการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ (กรมสุขภาพจิต 2546, สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2559, เทิดศักดิ์ ยะยอง 2562, ฐิติพร พิมพ์ชัย 2567) ได้สรุปหลักการใน
การช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับไว้ว่า การพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพใน
ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เป็นสุขตามที่สังคมมุ่งหวัง โดย
ผ่านกระบวนการทางการศึกษานั้น คือ ความเชื่อพื้นฐานที่ว่า มนุษย์ทกคนมีศักยภาพที่จะเรียนรู้ และพัฒนา
ตนเองได้ ซึ่งการจะพัฒนามนุษย์ให้มีศักยภาพต้องอาศัยความร่วมมือ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย 

3. วัตถุประสงค์การช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 
 วัตถุประสงค์การช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ (สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 2559, กรรณสพร ผ่องมาส 2561, พรสุดา เหลืองสุข 2566,(สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 2566) ได้สรุปวัตถุประสงค์การช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาค
บังคับไว้ว่า การดำเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นการบริการที่สำคัญอย่างหนึ่งที่โรงเรียนจะต้องจัดขึ้น โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อการเอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือ รวมถึงการกำกับติดตาม ช่วยเหลือเด็กอายุที่ถึงเกณฑ์การศึกษา
ภาคบังคับที่เข้าเรียนบ้างไม่เข้าเรียนบ้าง ติดตามเด็กที่มีแนวโน้มออกกลางคัน กลับเข้าสู่ระบบการศึกษาให้ได้รับ
การศึกษาอย่างน้อยจนจบการศึกษาภาคบังคับ เป็นการป้องกันไม่ให้เด็กหลุดระบบจากการศึกษา โดยการ
แนะนำให้คำปรึกษา และการแก้ไขปัญหาของนักเรียน ให้มีความเจริญงอกงามและมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมให้โรงเรียน ผู้ปกครอง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือชุมชน องค์กร
ภายนอกมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้มีการดำเนินงานร่วมกันโดยผ่าน กระบวนการทำงานที่เป็น
ระบบอย่างชัดเจน พร้อมด้วยเอกสาร หลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบได้ หรือเพื่อรับการประเมนิได้ 
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โดยมีกระบวนการ วิธีการและเครื่องมือที่มีคุณภาพ และมีมาตรฐาน มีการบันทึกหลักฐานที่สามารถตรวจสอบ
ได้ 

4. องค์ประกอบของกระบวนการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 
 องค ์ประกอบของกระบวนการช ่วยเหล ือน ักเร ียนให ้อย ู ่ ในระบบการศ ึกษาภาคบ ังคับ

(กระทรวงศึกษาธิการ 2546, วิทยา จันทร์ศิลา 2561, สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2549) ได้สรุป 
องค์ประกอบของกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน มี 6 องค์ประกอบที่สำคัญ ดังนี้ 

 4. 1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล หมายถึง การที่ครูทำความเข้าใจนักเรียนแต่ละคนอย่างรอบด้าน 
โดยอาศัยข้อมูลที่เป็นจริง เช่น ประวัติครอบครัว สุขภาพ ผลการเรียน และพฤติกรรมทั้งในและนอกห้องเรียน 
ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะช่วยให้ครูไม่ตัดสินด้วยการคาดเดา แต่สามารถเข้าใจและช่วยเหลือได้ตรงจุด วิธีการที่ควร
ปฏิบัติ ได้แก่ การสำรวจข้อมูลพื้นฐานจากเอกสารหรือแบบสอบถาม การสังเกตพฤติกรรมการเรียนและการอยู่
ร่วมกับเพื่อน การพูดคุยทั้งกับผู้ปกครองและตัวนักเรียนเพื่อเข้าใจสภาพแวดล้อมและปัญหาที่แท้จริง รวมถึง
การบันทึกข้อมูลเป็นรายบุคคลอย่างเป็นระบบ เพ่ือนำมาใช้วางแผนการดูแลและพัฒนานักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

 4. 2 การคัดกรองและจำแนกนักเรียน หมายถึง กระบวนการพิจารณาข้อมูลเพื่อแบ่งกลุ่มนักเรียนตาม
ความต้องการและสภาพปัญหา การคัดกรองที่เป็นระบบช่วยให้ครูเข้าใจนักเรียนได้อย่างชัดเจน และสามารถ
วางแผนดูแลได้อย่างเหมาะสม ขั้นตอนเริ่มจากการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม การสังเกตพฤติกรรม และ
ผลการเรียน แล้วนำมาจำแนกออกเป็นสี่กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มปกติที่ควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนา กลุ่มเสี่ยงที่
ต้องการการป้องกันและเฝ้าระวัง กลุ่มมีปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน และกลุ่มพิเศษที่ควรได้รับการ
สนับสนุนศักยภาพเฉพาะด้านให้เต็มที่ การจำแนกในลักษณะนี้ทำให้ครูสามารถช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคล
ได้อย่างรวดเร็ว ตรงจุด และลดความคลาดเคลื่อนในการดูแล 

 4. 3 การร่วมมือและการประสานงาน หมายถึงการ การทำงานร่วมกันระหว่างครู ผู้ปกครอง ชุมชน 
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพ่ือสนับสนุนการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างรอบด้าน กระบวนการนี้ไม่เพียงแต่เป็น
การแลกเปลี่ยนข้อมูลเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการร่วมกันวางแผน แก้ไขปัญหา และติดตามผลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
นักเรียนได้รับการช่วยเหลือที่เหมาะสมและทันท่วงที วิธีการที่สำคัญประกอบด้วยการสื่อสารและประสานงาน
กับครูที่ปรึกษาและฝ่ายแนะแนวภายในโรงเรียน การสร้างความร่วมมือกับผู้ปกครองอย่างใกล้ชิด การเชื่อมโยง
กับองค์กรภายนอก เช่น หน่วยงานสาธารณสุขหรือองค์กรท้องถิ่น รวมถึงการติดตามร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
ทั้งหมดนี้มีเป้าหมายเพื่อลดความเสี่ยงที่นักเรียนจะหลุดออกจากระบบการศึกษา และเพื่อให้การช่วยเหลือ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 4. 4 การพัฒนาและแก้ไขปัญหา หมายถึง การดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ เพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพของผู้เรียนและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยอาศัยข้อมูลจริงเป็นพื้นฐาน กระบวนการนี้ถือเป็นภารกิจหลัก
ของสถานศึกษา และสอดคล้องกับนโยบายการจัดการศึกษาที่มุ ่งเน้นคุณภาพ วิธีการที่สำคัญ ได้แก่ การ
วิเคราะห์ปัญหาเชิงลึกทั้งในระดับห้องเรียนและรายบุคคล การกำหนดแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสม เช่น การจัดการ
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เรียนการสอนซ่อมเสริม การปรับรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะกับความแตกต่างของผู้เรียน และการ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ควบคู่กับทักษะชีวิต นอกจากนี้ยังต้องมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่องเพ่ือประเมิน
ประสิทธิภาพของแนวทางที่ใช้ ทั้งหมดนี้สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน ให้เป็น 
“คนไทย 4.0” ที่มีคุณภาพและสมรรถนะสอดรับกับศตวรรษที่ 21 

 4. 5 การแนะแนวและการเป็นที่ปรึกษา หมายถึง การแนะแนวและการเป็นที่ปรึกษา หมายถึง บทบาท
ของครูในการให้คำปรึกษา ชี้แนวทาง และแนะนำการดำเนินชีวิตแก่นักเรียน เพื่อช่วยให้นักเรียนสามารถ
ตัดสินใจได้อย่างมีเหตุผล ครอบคลุมทั้งด้านการเรียน การใช้ชีวิตประจำวัน และการวางแผนอนาคต วิธีการ
ดำเนินการที่สำคัญ ได้แก่ การเปิดโอกาสให้นักเรียนเข้ามาปรึกษาอย่างอิสระในบรรยากาศที่เป็นกันเอง การให้
คำแนะนำด้านการเรียนต่อหรือการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับศักยภาพ ความสนใจ และฐานะครอบครัว 
การทำหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดีในด้านคุณธรรมและการดำรงชีวิตที่เหมาะสม ตลอดจนการประสานงานกับ
ผู้ปกครองเมื่อพบปัญหาที่ซับซ้อน เพ่ือให้การแก้ไขเป็นไปอย่างรอบด้าน 

 4. 6 การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการตรวจสอบและสะท้อนผลการช่วยเหลือนักเรียน
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ทราบว่างานที่ดำเนินการนั้นบรรลุผลจริงหรือไม่ และใช้ข้อมูลที่ได้มาเป็นฐานในการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง วิธีการสำคัญ ได้แก่ การประเมินผลทั้งระหว่างเรียนและหลังการช่วยเหลือ การบันทึก
ข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อไม่ให้รายละเอียดสูญหาย การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาจุดแข็งและจุดอ่อนของการ
ดำเนินงาน และการนำผลที่ได้ไปปรับใช้ในการจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเรียนการสอน กระบวนการนี้
สอดคล้องกับหลักการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ที่เน้นการประเมินเพื่อพัฒนา (assessment for 
learning) มากกว่าการใช้เพื่อตัดสินเพียงอย่างเดียว2.5 ปัจจัยความสำเร็จการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบ
การศึกษาภาคบังคับ 

5. ปัจจัยความสำเร็จการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 
 ปัจจัยความสำเร็จการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ (วิทยา จันทร์ศิลา 2561 , 

กรมสุขภาพจิต 2546, สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551, สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 2560) ผู้ศึกษาได้สรุปปัจจัยความสำเร็จการช่วยเหลือนักเรียน มี 5 ปัจจัยที่สำคัญ ดังนี้ 

  5. 1 ด้านคณะผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย หมายถึง ผู้บริหารมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบาย 
วางแผน และสนับสนุนการดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน ต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน การจัดสรรทรัพยากร
อย่างเหมาะสม และการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เป็นปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความสำเร็จ 

 5. 2 ด้านครูที่ปรึกษาและแนะแนว หมายถึง ครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โดยครูต้องมีทัศนคติที่ดี บุคลิกภาพที่เหมาะสม และทักษะในการให้คำปรึกษา การอบรมและพัฒนา
ทักษะสามารถช่วยให้ครูที่ปรึกษาสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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 5. 3 ด้านคณะกรรมการดำเนินงาน หมายถึง คณะกรรมการหรือคณะทำงานที่มีบทบาทในการวางแผน 
ประสานงาน และติดตามการดำเนินงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ควรมีการประชุมอย่างปรึกษากันอย่าง
สม่ำเสมอ และมีการประสานงานอย่างใกล้ชิดกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

 5. 4 ด้านความรู้ ทักษะ การเผยแพร่ข้อมูล หมายถึง การอบรมให้ความรู้และทักษะที่จำเป็นแก่ครูที่
ปรึกษาและผู้เกี่ยวข้อง รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ เป็นปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจและ
ความสามารถในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีประสิทธิภาพ 

 5. 5 ด้านสื่อและเครื่องมือ หมายถึง ความพร้อมของสื่อและเครื่องมือ เช่น สื่อการเรียนการสอน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ จะช่วยสนับสนุนการดำเนินงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้การ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

การศึกษาภาคบังคับ 
1. รูปแบบการจัดการศึกษาภาคบังคับของไทย 
รูปแบบการจัดการศึกษาภาคบังคับของไทย(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2548 , 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 , แผนพัฒนา
การศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ.2555-2559) ได้ระบุรูปแบบการจัดการศึกษาภาคบังคับของไทยไว้ว่า 
การจ ัดการศึกษาของไทยแบ่งได ้เป ็น 3 ร ูปแบบหลัก ค ือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งแต่ละรูปแบบมีการดำเนินการที่แตกต่างกันตามบริบทของผู้ดำเนินการ และ
ความต้องการของผู้เรียน โดยการแสวงหาความรู้ในแต่ละรูปแบบจะเน้นการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 

2. นโยบาย แนวทางในการดูแลนักเรียนให้ได้รับการศึกษาภาคบังคับ 
นโยบาย แนวทางในการดูแลนักเรียนให้ได้รับการศึกษาภาคบังคับ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาติ 2545, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542, แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที ่ 11  
2555-2559, สำนักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2549) ได้สรุปนโยบาย แนวทางในการดูแลนักเรียน
ให้ได้รับการศึกษาภาคบังคับว่า การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียนหลุดออกจากระบบการศึกษาภาคบังคับ
จำเป็นต้องอาศัยกลไกการดำเนินงานเชิงบูรณาการและความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งสถานศึกษา 
ครอบครัว ชุมชน และหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือสร้างหลักประกันทางการศึกษาให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

 

บทสรุป 
 การบริหารถือเป็นกระบวนการทำงานอย่างเป็นระบบเพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดยอาศัยศาสตร์ 

ศิลป์ และทักษะในการจัดการทรัพยากรผ่านความร่วมมือของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป การบริหารมีหลักสำคัญ
ที่ใช้เป็นกรอบแนวคิดและแนวทางปฏิบัติ เช่น การจัดการทรัพยากรพื้นฐาน การกำหนดหน้าที่กระบวนการ
บริหาร และการพัฒนาพฤติกรรมองค์กรให้สอดคล้องกับบริบทปัจจุบัน หน้าที่บริหารสำคัญ ได้แก่ การวางแผน 
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การจัดองค์การ การประสานงาน การนำ การกำกับติดตามประเมินผล และการจัดทำงบประมาณ ซึ่งทั้งหมด
ช่วยให้องค์กรดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนด 

กระบวนการบริหารประกอบด้วย 4 กระบวนการ คือ การวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบ
ประเมินผล และการแก้ไขปรับปรุง ซึ่งเป็นกลไกสำคัญของการบริหารจัดการในทุกระดับ โดยเฉพาะในบริบท
สถานศึกษา ที่ต้องอาศัยข้อมูลจริงของผู้เรียนเพื่อพัฒนากิจกรรมและการดำเนินงานให้ตอบสนองความต้องการ
อย่างแท้จริง 

การช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ เป็นกระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง โดยเน้นการทำงานร่วมกันระหว่างครู ผู ้บริหาร ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีทักษะชีวิตที่เหมาะสม หลักการสำคัญอยู่บนพ้ืนฐานความ
เชื่อที่ว่า มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพในการเรียนรู้และสามารถพัฒนาได้เมื่อได้รับการส่งเสริมที่ถูกต้อง วัตถุประสงค์
ของการช่วยเหลือนักเรียน คือ การป้องกันไม่ให้ผู้เรียนหลุดออกจากระบบการศึกษา การติดตามนักเรียนที่มี
แนวโน้มออกกลางคัน และการให้บริการช่วยเหลือเพ่ือให้นักเรียนเติบโตอย่างมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 

องค์ประกอบของกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรอง
และจำแนกนักเรียน การประสานความร่วมมือ การพัฒนาและแก้ไขปัญหา การแนะแนวและการให้คำปรึกษา 
และการติดตามประเมินผล ซึ่งเป็นกระบวนการที่ต้องดำเนินไปอย่างเป็นระบบและใช้ข้อมูลจริ งเพื่อให้การ
ช่วยเหลือมีคุณภาพ ปัจจัยความสำเร็จประกอบด้วยบทบาทของผู้บริหาร ครูที่ปรึกษา คณะทำงาน ความรู้และ
ทักษะของผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงความพร้อมของสื่อและเครื่องมือที่ใช้สนับสนุนงาน 

รูปแบบการจัดการศึกษาภาคบังคับของไทย ประกอบด้วยการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัย ซึ ่งมุ ่งเน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญตามเจตนารมณ์ของกฎหมายการศึกษาและนโยบาย
ระดับชาติ การแก้ปัญหานักเรียนหลุดจากระบบจำเป็นต้องอาศัยการดำเนินงานแบบบูรณาการระหว่าง
สถานศึกษา ครอบครัว ชุมชน และภาครัฐ เพ่ือให้เกิดหลักประกันทางการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 

 
องค์ความรู้ใหม่  

 การบริหารและการช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับมีแนวทางร่วมกัน คือการ
จัดการอย่างเป็นระบบโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผ่านการวางแผนที่มีข้อมูลจริงเป็นฐาน การประสานความ
ร่วมมือของทุกภาคส่วน และการดำเนินงานแบบวงจรต่อเนื ่อง การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การ
ตรวจสอบ (Check) การปรับปรุงแก้ไข (Act) แนวคิดสำคัญที ่เก ิดขึ ้นใหม่คือการมอง “การบริหารใน
สถานศึกษา” และ “การช่วยเหลือนักเรียน” เป็นกระบวนการเดียวกันที่เกื้อหนุนกัน โดยการบริหารทรัพยากร 
บุคลากร และนโยบายที่มีประสิทธิภาพส่งผลโดยตรงต่อการป้องกันการหลุดออกจากระบบของผู ้เร ียน 
นอกจากนี้การติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ การใช้ข้อมูลรายบุคคล และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
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ระหว่างโรงเรียน ครอบครัว ชุมชน และหน่วยงานรัฐ เป็นปัจจัยที่ช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาให้มีความเท่า
เทียมและยั่งยืนมากยิ่งขึ้น. 
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