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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี้มุ่งศึกษาและวิเคราะห์บทบาทความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ของ
นักการเมืองท้องถิ่น ท่ามกลางความท้าทายในยุคความพลิกผันทางเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งส่งผลกระทบอย่าง
มีนัยส าคัญต่อโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐ การศึกษาพบว่า กระบวนทัศน์การบริหารแบบดั้งเดิมไม่
สามารถตอบสนองต่อพลวัตทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้ ผู้น าท้องถิ่นยุคใหม่จึงต้องปรับตัวสู่
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยอาศัยคุณลักษณะส าคัญ ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ ความคิดสร้างสรรค์ 
ความยืดหยุ่น และความกล้าทดลองสิ่งใหม่ บทความได้น าเสนอกรอบการขับเคลื่อนผ่าน 5 มิติหลัก 
ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล การส่งเสริมการสื่อสารดิจิทัล การ
ส่งเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล และการพัฒนาท้องถิ่นด้วยดิจิทัล นอกจากนี้ จากการวิเคราะห์กรณีศึกษาเมือง
อัจฉริยะในพ้ืนที่ขอนแก่น ภูเก็ต และยะลา แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จของการบูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างกลุ่มทุนท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ผลจากการศึกษาได้น าไปสู่การสังเคราะห์องค์
ความรู้ใหม่เป็นตัวแบบผู้น าท้องถิ่นเชิงนวัตกรรม ที่เน้นการน าเทคโนโลยีและข้อมูลเชิงประจักษ์มาใช้เป็น
กลไกหลักในการดึงประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม เพ่ือเป้าหมายสูงสุดในการยกระดับคุณภาพชีวิตและสร้าง
ความยั่งยืนให้กับท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์, นักการเมืองท้องถิ่น, ความพลิกผันทางดิจิทัล, การบริหารงานท้องถิ่น 
 

Abstract 
 This academic article comprehensively examines and analyzes the critical role of 
creative leadership among local politicians amidst the challenges of digital disruption, 
which significantly impacts public administration structures. The study reveals that 
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traditional administrative paradigms are no longer sufficient to respond to rapid social 
dynamics, necessitating modern local leaders to transform into change leaders. This 
transformation requires core characteristics including visionary thinking, creativity, 
flexibility, and a bold willingness to experiment with novel approaches. The article 
proposes a driving framework through five key dimensions: Digital Vision, Digital Culture 
Building, Digital Communication, Digital Learning, and Digital-Driven Local Development. 
Furthermore, through the analysis of Smart City case studies in Khon Kaen, Phuket, and 
Yala, the study demonstrates the successful integration and collaboration among local 
capital, the private sector, and civil society. The findings culminate in the synthesis of a 
"New Body of Knowledge" presented as an innovative local leadership model. This model 
emphasizes the utilization of technology and empirical data as primary mechanisms to 
foster genuine citizen engagement, with the ultimate goal of sustainably enhancing the 
quality of life and resilience of local communities. 
Keywords: Creative Leadership, Local Politicians, Digital Disruption, Local Administration 
  
บทน า 

การบริหารและพัฒนาท้องถิ่นในยุค Digital Disruption จ าเป็นต้องอาศัย “ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์” ของนักการเมืองท้องถิ่นเป็นกลไกส าคัญ เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามาเปลี่ยนผ่านวิถี
ชีวิตและการบริหารงานภาครัฐอย่างกว้างขวาง ผู้น าท้องถิ่นยุคใหม่จึงต้องมีความสามารถในการผสาน
ความคิดสร้างสรรค์เข้ากับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ และสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรหรือชุมชนที่เปิดกว้างต่อการเรียนรู้ นอกจากนี้ ยังต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน การท างานแบบบูรณาการ ตลอดจนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและศักยภาพของ
บุคลากรผ่านการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (นพคุณ จันทรภักดี และคณะ, 2567 : 1667–1682)  

เพ่ือรับมือกับความท้าทายในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในศตวรรษที่ 21 ผู้น า
จ าเป็นต้องเปลี่ยนกรอบแนวคิดและเพ่ิมพูนทักษะในการน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้กับการตัดสินใจเชิง
นโยบาย โดยภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัลนี้ขับเคลื่อนผ่านมิติส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ (1) การมี
วิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล (Digital Vision) เพ่ือมองเห็นแนวโน้มอนาคต (2) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล (Digital 
Culture Building) เพ่ือสร้างความพร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่ (3) การส่งเสริมการสื่อสารดิจิทัล (Digital 
Communication) เพ่ือเพ่ิมความคล่องตัวในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและการมีส่วนร่วม (4) การส่งเสริมการ
เรียนรู้ดิจิทัล (Digital Learning) เพ่ือพัฒนาทักษะที่สอดคล้องกับยุคสมัย และ (5) การพัฒนาท้องถิ่นด้วย
ดิจิทัล (Digital-Driven Local Development) เพ่ือใช้ข้อมูลและนวัตกรรมเป็นกลไกหลักในการยกระดับ
คุณภาพชีวิตและการแข่งขันของพ้ืนที่ (กุลธิดา หนูนุ่มนวล และคณะ, 2568 : 1-11)  
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ท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่ผันผวนและซับซ้อน รูปแบบการบริหารงานตามระบบเดิมไม่เพียงพอ
ต่อการขับเคลื่อนท้องถิ่นอีกต่อไป ผู้น าจึงต้องปรับตัวเพ่ือคิดเชิงสร้างสรรค์ มุ่งเน้นนวัตกรรม คิดเชิงกล
ยุทธ์ และบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือและเสริมอ านาจ
ให้แก่บุคลากรและภาคประชาชน ขณะเดียวกัน นักการเมืองท้องถิ่นจะต้องพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้อยู่เสมอ ติดตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ตลอดจนฝึกฝนทักษะการตัดสินใจและการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า เพ่ือให้สามารถน าพาองค์กรและชุมชนก้าวผ่านความไม่แน่นอนในยุคปัจจุบันได้
อย่างมั่นคง (พลธาวิน วัชรทรธ ารงค์, และ ศศินันท์ ศิริธาดากุลพัฒน์, 2566 : 238–252)  

ดังนั้น ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักการเมืองท้องถิ่นในยุค Digital Disruption จึงมุ่งศึกษา
บทบาทของนักการเมืองท้องถิ่นในฐานะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยวิเคราะห์คุณลักษณะ รูปแบบ และ
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ
สาธารณะและการมีส่วนร่วมของประชาชน การศึกษาในประเด็นดังกล่าวจะช่วยอธิบายความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น า การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และการพัฒนาท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ อันน าไปสู่
ข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวทางการพัฒนาผู้น าท้องถิ่นให้มีความทันสมัย เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และ
สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างยั่งยืนในอนาคต 
 
แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 
 ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ (Creative Leadership) เป็นแนวคิดการบริหารที่มุ่งเน้นการพัฒนา
ความคิดใหม่ การสร้างนวัตกรรม และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมโลกในยุค
ปัจจุบัน ผู้น าเชิงสร้างสรรค์จึงมิได้ท าหน้าที่เพียงก าหนดนโยบายหรือสั่งการเท่านั้น แต่ยังต้องสามารถคิด
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ เปิดรับแนวคิดใหม่ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการพัฒนาองค์การ
ร่วมกัน นอกจากนี้ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ยังมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการบริหารจัดการ
ภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีความซับซ้อนและไม่แน่นอน โดยเฉพาะในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท
ต่อทุกมิติของการบริหารงานสาธารณะ ดังนั้น การศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิ ง
สร้างสรรค์จึงเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการท าความเข้าใจบทบาทของผู้น ายุคใหม่ที่ต้องขับเคลื่อนองค์กรและ
สังคมให้สามารถพัฒนาได้อย่างยั่งยืน  

อภิวัฒน์ เลิศสงคราม (2567 : 265–280) ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบ
ภาวะผู้น าที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารองค์กรในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะในบริบทของ
สังคมโลกาภิวัตน์ที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และวัฒนธรรมอย่าง
รวดเร็ว ผู้บริหารในฐานะผู้น าองค์กรจึงต้องมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เพ่ือใช้ในการขับเคลื่อนองค์กรให้
สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่าง
เหมาะสม ทั้งนี้ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 6 ด้าน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ 
การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว การมีความคิดสร้างสรรค์ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การท างาน
เป็นทีม และการมีจินตนาการ ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความยืดหยุ่นในการบริหารงาน 
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สามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนให้ความส าคัญกับศักยภาพและความ
แตกต่างของบุคลากรแต่ละคน เพ่ือส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการสร้างนวัตกรรมร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้
องค์กรเกิดความเข้มแข็งและก้าวไปสู่ความส าเร็จได้อย่างยั่งยืน  

เสรี ออไธสง และ เพียงแข ภูผายาง (2565 : 7-15) ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็น
ปัจจัยส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษาในภาวะปกติใหม่ (New Normal) ซึ่งเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของสังคมโลกและวิกฤตการณ์ เช่น การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวคิดและรูปแบบการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบท
ใหม่ โดยภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ถือเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถขับเคลื่อนองค์กรภายใต้
ข้อจ ากัดและความท้าทายต่าง ๆ ได้ ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความสามารถในการตัดสินใจเชิง
สร้างสรรค์ แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และจูงใจให้บุคลากรกล้าคิดกล้าท า นอกจากนี้ ยังต้องบูรณาการ
นโยบายของภาครัฐเข้ากับบริบทของสถานศึกษา บริหารจัดการทรัพยากรตามล าดับความส าคัญใหม่ และ
เปิดโอกาสให้ครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาอย่าง
แท้จริง  

คนึงนิต บุพศิริ (2568 : 335–348) ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุคที่โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ 
ผู้บริหารโรงเรียนจึงจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้ปรับตัวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผ่านองค์ประกอบส าคัญ 5 ด้าน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ การมีจินตนาการ การมีความยืดหยุ่น 
การมีความคิดสร้างสรรค์ และการท างานเป็นทีม ผู้บริหารต้องสามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาองค์กร
ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม พัฒนานวัตกรรมการบริหาร มีความยืดหยุ่นต่อสถานการณ์ที่พลิกผัน ใช้
ข้อมูลและสารสนเทศในการก าหนดนโยบายอย่างโปร่งใส ตลอดจนสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการคิด
สร้างสรรค์และการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาและสร้างความสามารถใน
การแข่งขันในอนาคต  

สรุป ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวคิดการบริหารที่มุ่งเน้นการพัฒนาความคิดใหม่ การสร้าง
นวัตกรรม และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในยุคดิจิทัล  โดยผู้น าจ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ 
ความคิดสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่น และความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้
ก้าวทันต่อสถานการณ์ แนวคิดดังกล่าวมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ
สถานศึกษา โดยเฉพาะในยุค New Normal และศตวรรษที่ 21 นักวิชาการส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่าภาวะ
ผู้น าเชิงสร้างสรรค์ช่วยส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การสร้างนวัตกรรม การมีส่วนร่วมของบุคลากร และการ
พัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้องค์กรสามารถปรับตัว แก้ไขปัญหา และพัฒนาไปสู่ความส าเร็จได้
อย่างยั่งยืน  
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ผลกระทบของยุค Digital Disruption ต่อการบริหารงานท้องถิ่น 
ยุค Digital Disruption เป็นช่วงเวลาที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนิน

ชีวิต เศรษฐกิจ สังคม และระบบการบริหารภาครัฐอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จ าเป็นต้องปรับตัวเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทใหม่ การบริหารงานท้องถิ่นในปัจจุบันจึงไม่ได้อาศัยเพียง
ระบบราชการแบบดั้งเดิม แต่ต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศ นวัตกรรมดิจิทัล และข้อมูลขนาดใหญ่เข้ามาใช้
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และการให้บริการประชาชนอย่างทั่วถึง  อย่างไรก็ตาม การ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวยังน ามาซึ่งความท้าทายหลายประการ ทั้งด้านทักษะของบุคลากร ความเหลื่อมล้ า
ทางเทคโนโลยี ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และความสามารถของผู้น าท้องถิ่นในการบริหารจัดการ
องค์กรภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

พิชญ์สินี มะโน (2562 : 1-6) ได้กล่าวไว้ว่า Digital Disruption เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างรวดเร็ว โดยกระบวนการที่เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่เข้ามาแทนที่รูป
แบบเดิมผ่านการเชื่อมโยงข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
อินเทอร์เน็ตส าหรับสรรพสิ่ง (IoT) ระบบอัตโนมัติ และหุ่นยนต์ การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 นี้ส่งผลให้
อาชีพและรูปแบบการท างานถูกแทนที่ด้วยระบบอัตโนมัติเพ่ือลดต้นทุนและเพ่ิมความแม่นย า เช่น 
เทคโนโลยี Fintech ระบบธนาคาร รถยนต์ไร้คนขับ และ AI ทางการแพทย์ ในด้านการศึกษา Digital 
Disruption บังคับให้รูปแบบการเรียนรู้ต้องปรับเปลี่ยน ผู้บริหารจ าเป็นต้องจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ
บริบทดิจิทัลและพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เพ่ือสนับสนุนนโยบาย Thailand 4.0 ที่มุ่งเน้นนวัตกรรม
และการยกระดับศักยภาพคนในประเทศ  

บุญเลี้ยง ทุมทอง และ ประทวน วันนิจ (2565 : 1-13) ได้กล่าวไว้ว่า การศึกษาในยุคการเปลี่ยน
ฉับพลันทางดิจิทัลเป็นช่วงเวลาที่ระบบการศึกษาต้องเผชิญความเปลี่ยนแปลงจากความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีและการเข้าถึงข้อมูลทั่วโลก ท าให้รูปแบบการจัดการศึกษาเดิมไม่ตอบสนองต่อบริบทใหม่  
สถานศึกษาต้องปรับกระบวนทัศน์ โดยมีสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เป็นตัวเร่งการเปลี่ยน
ผ่าน ผู้บริหารจึงต้องมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ สามารถคิดค้นแนวทางใหม่เพ่ือรองรับการเรียนรู้ที่
หลากหลาย ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการบริหาร และส่งเสริมให้บุคลากรปรับตัว แม้การเปลี่ยนแปลงนี้จะ
มีทั้งผลกระทบเชิงบวกและลบ แต่ก็นับเป็นโอกาสส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยให้ก้าวทัน
โลกยุคดิจิทลั  

เพ็ญพิมพ์ พวงสุวรรณ เมทิกา พ่วงแสง และ สกาวเดือน หวัดพงศ์ (2566 : 103–113) ได้กล่าว
ไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงในยุค Digital Disruption ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อสังคม เศรษฐกิจ และ
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเผชิญกับความท้าทายทั้งจากเทคโนโลยีและวิกฤตการณ์ต่าง ๆ  
ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในการคิดเชิงกลยุทธ์ สร้างนวัตกรรม และบริหารเชิงรุกเพ่ือ
รับมือสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนประยุกต์ใช้หลักคิดที่เหมาะสมกับบริบทไทย เช่น ศาสตร์
พระราชา เพ่ือสร้างความสมดุลระหว่างเทคโนโลยีกับการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของทุนมนุษย์ 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จึงเป็นปัจจัยหลักท่ีช่วยเปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาสในการพัฒนาองค์กรและสังคม  
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สรุป ยุค Digital Disruption เป็นช่วงแห่งการเปลี่ยนแปลงที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อทุก
ภาคส่วน ส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปรับเปลี่ยนไปสู่การบริหารด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นวัตกรรม และข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ  การเปลี่ยนแปลงนี้ท าให้ผู้น าต้อง
พัฒนาทักษะดิจิทัลและปรับตัวอย่างต่อเนื่อง ท่ามกลางความท้าทายเรื่องความเหลื่อมล้ า ความปลอดภัย
ของข้อมูล และผลกระทบจาก AI นักวิชาการส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์คือปัจจัย
ส าคัญที่ช่วยให้องค์กรบริหารจัดการภายใต้บริบทดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน 

 
คุณลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ท้องถิ่นในยุคดิจิทัล  

การเปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคดิจิทัลส่งผลให้บทบาทของผู้น าท้องถิ่นต้องปรับเปลี่ยนจาก
รูปแบบการบริหารแบบดั้งเดิมไปสู่การเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ สามารถใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการ
พัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้น าเชิงสร้างสรรค์ท้องถิ่นจึงต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญ ได้แก่ 
ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการสื่อสาร การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ การเปิดรับการเปลี่ยนแปลง 
และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน นอกจากนี้ ยังต้องมีทักษะด้านดิจิทัลและความเข้าใจต่อ
บริบทของสังคมออนไลน์ เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการปัญหาและตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม  

กิตติชัย พชรโชค สุภาภรณ์ ศรีดี กานต์ บุญศิริ และ จิตราภรณ์ สุทธิวรเศรษฐ์ (2568 : 18-29) 
ได้กล่าวไว้ว่า วิสัยทัศน์ของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในยุคดิจิทัลเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จขององค์กรภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้น าจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์ รู้เท่าทันเทคโนโลยี และยอมรับการน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการประชาชน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีวิสัยทัศน์ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์และปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารให้ทันสมัย  
อีกทั้งต้องถ่ายทอดความรู้ด้านเทคโนโลยีแก่บุคลากร และสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อนวัตกรรม เพ่ือ
ยกระดับศักยภาพขององค์กรให้ตอบสนองต่อประชาชนได้อย่างรวดเร็ว โปร่งใส และยั่งยืน  

วุฒิชัย สุริยะมณี และ ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย (2566 : 13-20) ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น ายุคดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้ปรับตัวต่อศตวรรษที่ 21 ซึ่งเทคโนโลยี
สารสนเทศมีบทบาทอย่างกว้างขวาง ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ทั้งในด้านการวางแผน การบริหารทรัพยากร การสื่อสาร และการวัดประเมินผล เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษา นอกจากนี้ ต้องส่งเสริมให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ทันสมัย มี
วิสัยทัศน์ก้าวไกล และสามารถตัดสินใจเชิงบริหารอย่างสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานของข้อมูลสารสนเทศ  

ไพฑูรย์ นครชัย สมาน อัศวภูมิ และ จิตติมาภรณ์ สีหะวงษ์ (2568 : 157–169) ได้กล่าวไว้ว่า 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อน
สถานศึกษาให้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
องค์ประกอบส าคัญประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ การมีจินตนาการ ความยืดหยุ่น ความคิดสร้างสรรค์ 
และการสร้างทีมงาน ซึ่งล้วนเป็นทักษะที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถวางแผนเชิงกลยุทธ์และคิดค้นนวัตกรรม 
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การพัฒนาทักษะเหล่านี้สามารถท าได้ผ่านกระบวนการที่หลากหลาย เช่น การแสดงบทบาทสมมติ ระบบ
พ่ีเลี้ยง และการสอนงาน เพ่ือสร้างความพร้อมในการเผชิญกับการแข่งขันในอนาคต  

สรุป คุณลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ท้องถิ่นในยุคดิจิทัลเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถปรับตัวและบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง  
ผู้น าจ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ความคิดสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่น และความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีอย่างทันสมัย มีทักษะในการวางแผนกลยุทธ์ ตัดสินใจบนฐานข้อมูล และสร้างบรรยากาศที่เอ้ือ
ต่อนวัตกรรม นักวิชาการส่วนใหญ่เห็นพ้องว่า ผู้น ายุคดิจิทัลต้องบริหารจัดการอย่างโปร่งใส คล่องตัว และ
บูรณาการความร่วมมือ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและพัฒนาท้องถิ่นให้มั่นคงอย่างยั่งยืน 

 
กรณีศึกษา การพัฒนาท้องถิ่นสู่ Smart City 

แนวคิด Smart City หรือเมืองอัจฉริยะ เป็นรูปแบบการพัฒนาเมืองที่น าเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการเมือง เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะ และส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งด้านการคมนาคม 
สิ่งแวดล้อม สาธารณสุข และเศรษฐกิจดิจิทัล อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จของเมืองอัจฉริยะไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
เทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นอยู่กับวิสัยทัศน์ของผู้น าท้องถิ่นในการบริหารจัดการและการสร้างความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน การศึกษาตัวอย่างจึงช่วยให้เห็นปัจจัยส าคัญสู่
ความส าเร็จ  

สุรเดช ทวีแสงสกุลไทย (2562) ได้กล่าวไว้ว่า กรณีศึกษา “ขอนแก่นสมาร์ทซิตี้” (Khon Kaen 
Smart City) มีจุดเด่นที่การขับเคลื่อนโดยกลุ่มทุนท้องถิ่นและภาคประชาสังคม ผ่านบริษัท ขอนแก่น
พัฒนาเมือง จ ากัด (KKTT) โดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหาด้วยการสัญจรอัจฉริยะ (Smart Mobility) เช่น 
โครงการรถไฟฟ้ารางเบา (LRT) การพัฒนาระบบขอนแก่นซิตี้บัสที่ท างานร่วมกับแอปพลิเคชันเพ่ือ
ตรวจสอบพิกัดเรียลไทม์ และพ้ืนที่พัฒนาเชิงพาณิชย์รอบสถานี (TOD) โมเดลนี้ถือเป็นนวัตกรรมที่เปิด
โอกาสให้ท้องถิ่นร่วมทุนแบบ PPP (Public-Private Partnership) เพ่ือก าหนดทิศทางเมืองด้วยตนเอง
โดยไม่รอเพียงงบประมาณส่วนกลาง  

ภาสกร ประถมบุตร (2563) ได้กล่าวไว้ว่า กรณีศึกษา “ภูเก็ตสมาร์ทซิตี้” (Phuket Smart City) 
เป็นต้นแบบที่ขับเคลื่อนผ่านความร่วมมือระหว่างรัฐบาลกลางและส่วนท้องถิ่น มุ่งเน้นการพลิกฟ้ืน
เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) และการท่องเที่ยวดิจิทัล (Smart Tourism) โดยสร้างแพลตฟอร์ม
รวบรวมข้อมูลเมือง (City Data Platform) เพ่ือวิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ควบคู่กับการยกระดับ
การด ารงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) ผ่านกล้องวงจรปิดบูรณาการ AI ตรวจจับใบหน้าและป้ายทะเบียน
รถทั่วเกาะ สะท้อนความส าคัญของการตัดสินใจเชิงนโยบายบนฐานหลักฐานเชิงประจักษ์ (Data-driven 
Decision Making)  

พงษ์ศักดิ์ ยิ่งชนม์เจริญ (2564) ได้กล่าวไว้ว่า กรณีศึกษา “ยะลาสมาร์ทซิตี้” (Yala Smart City) 
ด าเนินการภายใต้วิสัยทัศน์เพ่ือก้าวข้ามความท้าทายด้านความมั่นคง โดยมุ่งเน้นความปลอดภัยและ
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คุณภาพชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) เทศบาลนครยะลาได้วางโครงข่ายไฟเบอร์ออปติกทั่วเมือง เชื่อมต่อ
กล้องวงจรปิดอัจฉริยะวิเคราะห์วัตถุต้องสงสัยแบบเรียลไทม์ พัฒนาแอปพลิเคชันแจ้งเหตุร้องทุกข์ และ
จัดตั้งศูนย์บริการสาธารณสุขทางไกล (Telemedicine) เป็นตัวอย่างของการใช้ดิจิทัลลดความเหลื่อมล้ า
และสร้างพื้นท่ีปลอดภัยโดยยึดพลเมืองเป็นศูนย์กลาง  

สรุป การพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเมืองอัจฉริยะจ าเป็นต้องออกแบบนโยบายให้สอดคล้องกับ
บริบทของพ้ืนที่ กรณีศึกษาขอนแก่นแสดงศักยภาพของทุนท้องถิ่นในการขับเคลื่อนระบบขนส่งมวลชน 
กรณีศึกษาภูเก็ตชี้ความส าคัญของแพลตฟอร์มข้อมูลขนาดใหญ่เพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจ กรณีศึกษายะลา
เป็นต้นแบบประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความมั่นคง ปัจจัยแห่งความส าเร็จของ Smart City จึงอยู่
ที่การบูรณาการความร่วมมือเพ่ือตอบโจทย์ประชาชนอย่างแท้จริง 

 
บทสรุป 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักการเมืองท้องถิ่นในยุค Digital Disruption สะท้อนให้เห็นว่า การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลได้ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐและการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างลึกซึ้ง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงไม่สามารถด าเนินงานด้วยรูปแบบการบริหารแบบดั้งเดิม
ได้อีกต่อไป แต่จ าเป็นต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมดิจิทัลที่มีความซับซ้อน รวดเร็ว และ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ภายใต้บริบทดังกล่าว “นักการเมืองท้องถิ่น” จึงมิได้มีบทบาทเพียงผู้ก าหนด
นโยบายหรือบริหารงานเชิงระบบเท่านั้น หากแต่ต้องท าหน้าที่เป็น “ผู้น าการเปลี่ยนแปลง” (Change 
Leader) ที่สามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จัดการท้องถิ่นเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษาพบว่า แนวคิดภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบภาวะผู้น าที่เน้นการมีวิสัยทัศน์ 
การคิดเชิงนวัตกรรม การยอมรับความเปลี่ยนแปลง และความสามารถในการบริหารจัดการองค์กรภายใต้
สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน โดยผู้น าจ าเป็นต้องมีทั้งความรู้ ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์ จินตนาการ 
และความยืดหยุ่นในการตัดสินใจ รวมถึงต้องสามารถสร้างแรงจูงใจและเปิดโอกาสให้บุคลากรและ
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นร่วมกัน นักวิชาการส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า ภาวะผู้น าเชิง
สร้างสรรค์เป็นคุณลักษณะส าคัญของผู้น าในศตวรรษที่ 21 เพราะช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลง สร้างนวัตกรรม และด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ามกลางบริบทของโลกดิจิทัล 

นอกจากนี้ ยุค Digital Disruption ยังส่งผลให้รูปแบบการบริหารงานท้องถิ่นเปลี่ยนแปลงไป
อย่างชัดเจน โดยเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น Big Data, Artificial Intelligence (AI), Internet of Things 
(IoT), ระบบอัตโนมัติ และแพลตฟอร์มออนไลน์ ได้เข้ามามีบทบาทต่อการบริหารจัดการ การตัดสินใจเชิง
นโยบาย และการให้บริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างกว้างขวาง การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวแม้จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว ความโปร่งใส และการเข้าถึงบริการของประชาชน แต่
ในขณะเดียวกันก็สร้างความท้าทายหลายด้าน ทั้งปัญหาความเหลื่อมล้ าทางดิจิทัล ความมั่นคงปลอดภัย
ของข้อมูล การขาดทักษะด้านเทคโนโลยีของบุคลากร และผลกระทบจากระบบอัตโนมัติที่เข้ามาแทนที่
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รูปแบบการท างานเดิม ดังนั้น นักการเมืองท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล ควบคู่กับการ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้องค์กรสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ในด้านคุณลักษณะของผู้น าเชิงสร้างสรรค์ท้องถิ่นในยุคดิจิทัล พบว่า ผู้น าจ าเป็นต้องมี
คุณลักษณะที่ส าคัญหลายประการ ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถใน
การสื่อสาร การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ความยืดหยุ่นในการบริหารงาน การตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูล
สารสนเทศ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนาท้องถิ่น อีกทั้งยังต้อง
สามารถส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน การท างานเป็นทีม และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการแบบบูรณาการและการ
พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ผู้น าในยุคดิจิทัลจึงต้องเป็นทั้งนักบริหาร นักสื่อสาร นักนวัตกรรม และผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงในเวลาเดียวกัน 

ขณะเดียวกัน กรณีศึกษาการพัฒนาท้องถิ่นสู่ Smart City ยังสะท้อนให้เห็นบทบาทส าคัญของ
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในการขับเคลื่อนเมืองและชุมชนสู่ความทันสมัย โดยกรณีศึกษาของ “ขอนแก่น
สมาร์ทซิตี้” แสดงให้เห็นถึงการใช้กลไกความร่วมมือระหว่างภาคประชาชนและทุนท้องถิ่นในการพัฒนา
ระบบขนส่งอัจฉริยะและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล ส่วน “ภูเก็ตสมาร์ทซิตี”้ สะท้อนให้เห็นการใช้ข้อมูล
ขนาดใหญ่และเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว ขณะที่ “ยะลาสมาร์ทซิตี้” เป็น
ตัวอย่างของการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคง ความปลอดภัย และคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน กรณีศึกษาทั้งสามชี้ให้เห็นว่า ความส าเร็จของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะมิได้ขึ้นอยู่กับเทคโนโลยี
เพียงอย่างเดียว แต่ข้ึนอยู่กับวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น า และความสามารถในการบูรณาการความร่วมมือของทุก
ภาคส่วนในการพัฒนาพื้นที่ร่วมกัน 

สรุป ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักการเมืองท้องถิ่นถือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถปรับตัวและด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุค Digital Disruption 
ผู้น าท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ด้านเทคโนโลยี มีวิสัยทัศน์กว้างไกล เปิดรับการ
เปลี่ยนแปลง และสามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมในการบริหารจัดการองค์กรและพัฒนา
ท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ การมีส่วนร่วม และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ภายในชุมชน เพ่ือให้การบริหารจัดการท้องถิ่นสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ อันจะน าไปสู่การพัฒนาท้องถิ่นที่ทันสมัย มีศักยภาพในการแข่งขัน 
และสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนภายใต้บริบทของสังคมดิจิทัลในอนาคต 
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ตัวแบบผู้น าท้องถิ่นเชิงนวัตกรรมในยุค Digital Disruption การบริหารงานท้องถิ่นท่ามกลาง

ความพลิกผันทางเทคโนโลยี หรือ Digital Disruption เรียกร้องให้เกิดการปรับตัวอย่างพลิกโฉม องค์
ความรู้ใหม่ที่ได้จากการสังเคราะห์นี้ น าเสนอผ่าน "ตัวแบบผู้น าท้องถิ่นเชิงนวัตกรรมในยุค Digital 
Disruption" ซึ่งชี้ให้เห็นว่าผู้น าท้องถิ่นยุคใหม่ไม่สามารถจ ากัดบทบาทอยู่เพียงการเป็นนักบริหารตาม
ระบบราชการแบบดั้งเดิมได้อีกต่อไป แต่ต้องยกระดับตนเองสู่การเป็นนักนวัตกรรมที่มีคุณลักษณะพ้ืนฐาน
อันประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ ความคิดสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่น และความสามารถในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน นอกจากนี้ ทัศนคติที่ส าคัญยิ่งคือความ "กล้าทดลองสิ่งใหม่" เพ่ือก้าวข้ามขีดจ ากัดเดิมๆ โดย
มีเป้าหมายสูงสุดคือการบูรณาการนวัตกรรมเข้ากับการส่งเสริมให้พลเมืองเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริง 
(Citizen Engagement) กลไกส าคัญในการขับเคลื่อนความเป็นผู้น าตามตัวแบบนี้  ประกอบด้วย
กระบวนการท างาน 5 มิติที่เชื่อมโยงและส่งเสริมซึ่งกันและกันอย่างเป็นระบบ เริ่มต้นจากการมี Digital 
Vision หรือการมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัลที่ท าให้ผู้น าสามารถมองเห็นแนวโน้มของโลกอนาคตและคาดการณ์
เทคโนโลยีที่จะเข้ามามีบทบาทได้ล่วงหน้า เมื่อมีวิสัยทัศน์แล้วจะต้องน าไปสู่  Digital Culture Building 
คือการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลให้เกิดขึ้นทั้งในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในชุมชน เพ่ือเตรียมความ
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พร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ควบคู่ไปกับ Digital Communication หรือการส่งเสริมการสื่อสารดิจิทัล ที่
ช่วยเพ่ิมความคล่องตัวในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและดึงประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
นอกจากนี้ ยังต้องให้ความส าคัญกับ Digital Learning ผ่านการพัฒนาทักษะของบุคลากรและประชาชน
ให้สอดคล้องกับยุคสมัย  เ พ่ือน า ไปสู่ ผลลัพธ์ปลายทางในมิติที่ ห้ า  คือ  Digital-Driven Local 
Development หรือการพัฒนาท้องถิ่นด้วยดิจิทัล โดยใช้ข้อมูล (Data) และนวัตกรรมเป็นแกนหลักใน
การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ อย่างไรก็ตาม ตัวแบบผู้น าเชิงนวัตกรรมนี้ไม่ได้ตั้งอยู่บน
ฐานคิดเชิงทฤษฎีเพียงอย่างเดียว แต่ถูกสกัดมาจากบทเรียนความส าเร็จของพ้ืนที่จริง โดยมีรากฐานส าคัญ
คือ "การบูรณาการความร่วมมือเพ่ือตอบโจทย์ประชาชน" ผ่านการท างานร่วมกันของ 3 ภาคส่วนหลัก 
ได้แก่ กลุ่มทุนท้องถิ่น (Local Capital) ภาคเอกชน (Private Sector) และภาคประชาสังคม (Civil 
Society) ดังที่ปรากฏในกรณีศึกษาเมืองอัจฉริยะของไทย เช่น ขอนแก่นที่โดดเด่นด้านการพัฒนาระบบ
สัญจรอัจฉริยะผ่านกลไกการร่วมทุนแบบ PPP ภูเก็ตที่ใช้แพลตฟอร์มข้อมูลเมืองเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และการท่องเที่ยว และยะลาที่ใช้โครงข่ายเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความปลอดภัยและระบบสาธารณสุข
ทางไกล บทสรุปขององค์ความรู้ใหม่นี้จึงตอกย้ าว่า ความส าเร็จของการบริหารท้องถิ่นในยุคดิจิทัลไม่ได้วัด
กันที่ปริมาณการจัดซื้อเทคโนโลยี แต่วัดที่ความสามารถของผู้น าในการผสานนวัตกรรมเข้ากับวัฒนธรรม
การท างาน การดึงทุกภาคส่วนมาร่วมขับเคลื่อน และการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ือสร้างประโยชน์สูงสุด
และยั่งยืนแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
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