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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี ้มุ ่งว ิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู ้เกี ่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ โดยได้พัฒนา “โมเดลการ
สร้างเสริมการเรียนรู ้เพื ่อสันติภาพด้วย AI” ที่ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลักและ 2 ปัจจัยแวดล้อม
สนับสนุน องค์ประกอบหลักประกอบด้วย (1) การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ปลอดภัยทางจิตใจ ซึ่งเน้น
การลดอคติและสร้างบรรยากาศเอื้อต่อการแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี (2) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม โดยใช้ AI เป็นเครื่องมือจัดลำดับกจิกรรมเชิงปฏิบัติ เช่น การจำลองสถานการณ์และการเรียนรู้
กลุ่ม (3) การประเมินและติดตามผลด้วยข้อมูลเชิงวิเคราะห์ (Learning Analytics) เพ่ือสะท้อนพฤติกรรมและ
พัฒนาการทางสังคมของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง และ (4) การเสริมสร้างทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และทักษะทาง
อารมณ์ที่ช่วยให้ผู้เรียนพิจารณาความขัดแย้งอย่างมีเหตุผลและเห็นคุณค่าในความแตกต่าง ในส่วนของปัจจัย
แวดล้อมสนับสนุนประกอบด้วย (1) สมรรถนะและจริยธรรมของครู ที่ต้องมีทักษะดิจิทัลและจริยธรรมการใช้
ข้อมูลอย่างเคร่งครัด และ (2) นโยบายและระบบสนับสนุนที่เอื ้อต่อการบูรณาการ AI ในบริบทการสร้าง
วัฒนธรรมสันติภาพ โมเดลนี้เน้นการทำงานร่วมกันเป็นวงจรพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งสร้างผู้เรียนที่มี
คุณลักษณะพลเมืองสันติภาพและพร้อมปรับตัวในสังคมพหุวัฒนธรรม ทั้งนี้ การบูรณาการ AI ในสันติศึกษาถือ
เป็นแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่ผสานมิติความรู้ จิตใจ และคุณค่าเข้าด้วยกัน โดยมีหลักจริยธรรมและความเคารพ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ยั่งยืน 
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สังคมพหุวัฒนธรรม 
 
Abstract 

This academic article aims to analyze and synthesize knowledge concerning the 
integration of Artificial Intelligence (AI) to promote peace-oriented learning. The study has 
developed the “AI for Peace Learning Promotion Model,” which consists of four core 
components and two supporting factors. The core components include: (1) creating a 
psychologically safe learning environment that emphasizes reducing bias and fostering an 
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atmosphere conducive to open expression; (2) designing participatory learning activities where 
AI serves as a tool to sequence experiential practices, such as simulations and collaborative 
learning; (3) employing learning analytics to continuously assess learners’ behaviors, social 
development, and attitude transformation; and (4) enhancing critical thinking and emotional 
skills to empower learners to engage with conflicts rationally and appreciate diversity. The 
supporting factors comprise: (1) teacher competency and ethics, emphasizing educators’ 
digital literacy and strict adherence to ethical data use, and (2) policies and support systems 
that facilitate AI integration within the context of cultivating a culture of peace. This model 
emphasizes an ongoing, collaborative development process designed to cultivate learners 
with the attributes of peaceful citizenship who are prepared to adapt to multicultural societies. 
In summary, integrating AI into peace education is not merely a technical innovation but a 
strategic approach to developing learners holistically in knowledge, mindset, and values. 
Ethical principles and respect for human dignity form the foundation for establishing 
sustainable learning processes that foster genuine peace. 

 
Keywords: Artificial Intelligence, Peace Learning, Technology Integration, Ethical Education, 

Multicultural Society 
 
บทนำ 

ในศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกได้ก่อให้เกิดความท้าทายใหม่ในด้านสังคม เศรษฐกิจ 
และการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ ่งความขัดแย้งที ่ม ีความซับซ้อนทั ้งในระดับท้องถิ ่นและระดับโลก 
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ได้กลายเป็นเทคโนโลยีสำคัญที่เข้ามามีบทบาทอย่างกว้างขวาง
ในระบบการเรียนรู้และการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจร่วม (ชวลิต ขอดศิริ และวชิรา เครือคำอ้าย , 2567)  
AI ไม่เพียงแต่ถูกนำมาใช้เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ แต่ยังมีศักยภาพในการสร้างวัฒนธรรม
สันติภาพและการเคารพในความหลากหลายทางความคิดและวัฒนธรรม (สำราญ สมพงษ์ , พระมหาหรรษา  
ธมฺมหาโส และพระปราโมทย์ วาทโกวิโท, 2564) แนวคิดนี้สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาสำหรับการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ที่มุ่งพัฒนาเยาวชนให้มีภาวะผู้นำทางสังคมและจิตสำนึกเพ่ือสันติสุข (นิภา อินทรสุข, 2566) 

อย่างไรก็ดี ในเชิงสถานการณ์ การประยุกต์ใช้ AI กับสันติศึกษาเผชิญกับอุปสรรคหลายประการ 
ทั้งความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงเทคโนโลยี ความกังวลเรื่องข้อมูลส่วนบุคคล และความสามารถของครูในการใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม (ภาณุพงศ์ ธงศรี , 2567) นอกจากนี้ ยังพบว่าผู้ปฏิบัติงานทางการศึกษาและ
นักเรียนจำนวนมากยังขาดทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และสมรรถนะด้านดิจิทัลที่จำเป็นต่อการใช้ AI เพื่อสร้าง
พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ปลอดภัยและเกื้อหนุนสันติภาพ (พิชญาภา ยวงสร้อย และวิวัฒน์ มีสุวรรณ์, 2568) การสร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับการบูรณาการ AI จึงต้องอาศัยการวิจัยเชิงระบบและการพัฒนานโยบายที่สอดคล้องกับ
บริบทวัฒนธรรม 

บนพื้นฐานของความสำคัญและปัญหาดังกล่าว บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บริบท แนวคิด 
และหลักการบูรณาการ AI กับการสร้างสันติศึกษา โดยมุ่งเน้นไปที่บทบาทของ AI ในฐานะเครื่องมือสร้างการ
เรียนรู้เชิงสันติ และบทบาทของครูในฐานะผู้กำกับดูแลจริยธรรมการใช้เทคโนโลยี ทั้งนี้ เพ่ือต่อยอดองค์ความรู้
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ในการออกแบบนวัตกรรมการศึกษา นโยบายส่งเสริมสันติภาพ และการพัฒนาทักษะดิจิทัลเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของผู้เรียนในสังคมร่วมสมัย 
 
ความหมายของAI กับการสร้างความสันติศึกษา 

“AI กับการสร้างความสันติศึกษา” หมายถึง การบูรณาการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence: AI) เข้ากับแนวคิดและกระบวนการเรียนรู ้ที ่มุ ่งพัฒนาเจตคติ คุณค่า และสมรรถนะด้าน
สันติภาพในผู้เรียนทั้งระดับบุคคลและชุมชนอย่างเป็นระบบ ปัญญาประดิษฐ์ถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุน
การออกแบบกิจกรรมเรียนรู้ที ่ตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคล (personalized learning) และการ
วิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียนเพ่ือสะท้อนผลลัพธ์ของกระบวนการเรียนรู้ด้านสันติภาพ (สำราญ สมพงษ์ พระมหา
หรรษา ธมฺมหาโส และพระปราโมทย์ วาทโกวิโท, 2564) โดย AI สามารถสร้างพื้นที่การเรียนรู้เสมือนจริงเพ่ือ
จำลองสถานการณ์ความขัดแย้งและฝึกทักษะการเจรจา การเห็นอกเห็นใจ และการแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์ตามข้อเสนอของ ภาณุพงศ์ ธงศรี (2567) AI มีบทบาทสำคัญในการจัดเก็บ วิเคราะห์ และประมวล
ข้อมูลที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ โดยครูและนักวิชาการจำเป็นต้องพัฒนาโมเดลการ
จัดการเรียนการสอนที่คำนึงถึงบริบทวัฒนธรรมและจริยธรรมการใช้เทคโนโลยี นอกจากนี้ AI ยังสนับสนุนการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้เชิงสันติศึกษาออนไลน์ที ่เปิดโอกาสให้ผู ้เรียนได้แลกเปลี่ยนมุมมองข้ามพรมแดน  
(พิชญาภา ยวงสร้อย และวิวัฒน์ มีสุวรรณ์, 2568) 

ภาณุพงศ์ ธงศรี (2567) เสนอว่า การประยุกต์ AI กับสันติศึกษามีศักยภาพในการกระตุ้นการเรียนรู้
เชิงลึก (deep learning) ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงซ้อน การประเมินผลรูปแบบพฤติกรรม และการให้
ข้อเสนอแนะเฉพาะบุคคล ซึ่งเอ้ือต่อการพัฒนาทักษะชีวิตและสมรรถนะทางอารมณ์ของผู้เรียนที่สำคัญต่อการ
สร้างสันติภาพอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ การใช้ AI ต้องดำเนินการบนหลักจริยธรรมและการคำนึงถึงผลกระทบทาง
สังคม (ชวลิต ขอดศิริ และวชิรา เครือคำอ้าย, 2565) 

สรุปได้ว ่า AI กับการสร้างความสันติศึกษาเป็นกระบวนการบูรณาการที ่เช ื ่อมโยงเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์เข้ากับหลักสูตร เนื้อหา และวิธีการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะทางปัญญาและ
สังคม เพื ่อร่วมสร้างสังคมที่เข้าใจ เห็นคุณค่าความแตกต่าง และร่วมกันลดความรุนแรงในทุกรู ปแบบ 
การดำเนินการดังกล่าวต้องมีกรอบนโยบาย กรอบจริยธรรม และสมรรถนะครูที่รอบด้านเพ่ือให้เทคโนโลยีเป็น
พลังบวกในการสร้างสันติสุขอย่างแท้จริง 

 
ความสำคัญของAI กับการสร้างความสันติศึกษา 

การบูรณาการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) กับกระบวนการสันติศึกษา 
เป็นแนวทางสำคัญในการพัฒนาแนวคิด ทักษะ และคุณลักษณะของพลเมืองที่มีความตระหนักรู้และมีจิตสำนึก
เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ (ชวลิต ขอดศิริ และวชิรา เครือคำอ้าย , 2567) AI มีศักยภาพในการวิเคราะห์
ข้อมูลพฤติกรรมและความต้องการของผู้เรียน ทำให้สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองความ
แตกต่างเฉพาะบุคคล (personalized learning) ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาเจตคติด้านความเข้าใจอันหลากหลาย
และลดอคติทางสังคม (สำราญ สมพงษ์ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส และพระปราโมทย์ วาทโกวิโท, 2564) 

ตามข้อสังเคราะห์ของ ชวลิต ขอดศิริ และวชิรา เครือคำอ้าย  (2567) AI ยังทำหน้าที่เป็นเครื่องมือ
เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัยและเกื้อกูล โดยสามารถจำลองสถานการณ์ความขัดแย้งในรูปแบบ
สื่อเสมือนจริง (simulation) ให้ผู้เรียนฝึกการเจรจา การแก้ปัญหาอย่างสันติ และการสร้างความสัมพันธ์เชิง
บวก ซึ่งถือเป็นหัวใจของสันติศึกษา ทั้งนี้ ครูและผู้พัฒนาหลักสูตรต้องมีความเข้าใจในการใช้ AI อย่างมี
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จริยธรรมและรอบคอบ เพื่อป้องกันความเสี่ยงต่อข้อมูลส่วนบุคคลและอคติที่ซ่อนอยู่ในระบบ (พิชญาภา ยวง
สร้อย และวิวัฒน์ มีสุวรรณ์, 2568) 

ภาณุพงศ์ ธงศรี (2567) ชี ้ว ่า AI สามารถยกระดับคุณภาพสันติศึกษาได้ด้วยการใช้ Learning 
Analytics เพื่อติดตามพฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์เชิงคุณลักษณะของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ทำให้ครูสามารถ
ปรับปรุงวิธีการสอนตามหลักฐานเชิงข้อมูล (evidence-based practice) และสร้างรูปแบบการเรียนรู้เพ่ือ
สันติภาพที่มีประสิทธิผล สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนในมิติการศึกษาเพื่อความเป็นธรรม  
และสันติสุข 

กล่าวโดยสรุป AI จึงมิใช่เพียงเทคโนโลยีที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพทางวิชาการ หากแต่เป็นเครื่องมือเชิง
ยุทธศาสตร์ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ ลดความเหลื่อมล้ำทางโอกาส และยกระดับคุณภาพการ
เรียนรู้เชิงคุณค่า การบูรณาการ AI เข้ากับสันติศึกษา จึงเป็นภารกิจสำคัญที่ต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนและพัฒนาอย่างมีจริยธรรม 

 
ความหมายของการใช้เทคโนโลยี 

การใช้เทคโนโลยี หมายถึง กระบวนการนำความรู้ทางวิทยาศาสตร์และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ใน
บริบทการปฏิบัติงาน การสื่อสาร การเรียนรู้ และการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
คุณภาพชีวิตทั้งในระดับบุคคลและสังคม (สมเกียรติ ดาสา สิทธิพร ประวัติรุ่งเรือง และ ขวัญหญิง ศรีประเสริฐ
ภาพ, 2565) การใช้เทคโนโลยีจึงมิได้เป็นเพียงการใช้เครื่องมือ แต่ครอบคลุมถึงการวางแผน การเลือกใช้ และ
การประเมินผลการประยุกต์ใช้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด (ธนารักษ์ สารเถื่อนแก้ว และ สุพิน ใจแก้ว , 
2566) ภูรินทร์ จิตตา (2563) อธิบายว่า การใช้เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลประกอบด้วยมิติการเข้าถึงข้อมูล การ
ประมวลผลความรู้ และการสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงสร้างสรรค์ระหว่างผู้ใช้และระบบสารสนเทศ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในระบบการศึกษา เทคโนโลยีทำหน้าที่เป็นทั้งสื่อกลางและพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เปิดกว้าง ซึ่งเอ้ือต่อการพัฒนา
องค์ความรู้แบบร่วมสร้างและการเรียนรู้ตลอดชีวิต อมรรัตน์ ผาละศรี และคณะ (2564) เสริมว่า การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศต้องอาศัยความสามารถในการรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) การยอมรับนวัตกรรม 
และจริยธรรมการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและชุมชน การรู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยี
อย่างมีคุณธรรม จึงเป็นเงื่อนไขสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพในยุคปัจจุบัน ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร
สินธุ์ (2560) กล่าวถึงมิติสำคัญของการใช้เทคโนโลยีว่าเป็นการจัดการองค์ความรู้และการประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านระบบออนไลน์ ซึ่งช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสร้างชุมชนทางวิชาชีพ และการ
เพ่ิมพูนสมรรถนะด้านการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) 

สรุปการใช้เทคโนโลยีจึงหมายถึง การนำความรู้ทางวิทยาศาสตร์และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
พัฒนาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพในชีวิตประจำวัน การศึกษา และการทำงาน โดยมีองค์ประกอบสำคัญคือ การ
รู้เท่าทันดิจิทัล การยอมรับนวัตกรรม และการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม เพื่อประโยชน์ข องตนเองและ
สังคมโดยรวม 

 
ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยี 

การใช้เทคโนโลยีมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการยกระดับประสิทธิภาพการเรียนรู้ การบริหารจัดการ 
และการพัฒนาสังคมในยุคดิจิทัล ตามที่ สมเกียรติ ดาสา สิทธิพร ประวัติรุ่งเรือง และ ขวัญหญิง ศรีประเสริฐ
ภาพ (2565) อธิบายว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาทำให้ผู้บริหาร ครู และนักเรียนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและจัดการทรัพยากรทางการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ เพ่ิมความรวดเร็วในการสื่อสารและส่งเสริม
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การเรียนรู้แบบร่วมมือ นอกจากนี้ยังเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างความพร้อมสู่ความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 
21 ภูรินทร์ จิตตา (2563) ชี้ให้เห็นว่า การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมิใช่เพียงการใช้เครื่องมือเพ่ืออำนวยความสะดวก 
แต่เป็นกลยุทธ์สำคัญในการอนุรักษ์และพัฒนาองค์ความรู้ของชาติ เช่น การรักษามรดกทางวัฒนธรรมใน
รูปแบบดิจิทัล พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้และเพิ่มขีดความสามารถทางปัญญา อมรรัตน์ ผาละศรี 
และคณะ (2564) กล่าวถึงความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีในสายวิชาชีพ โดยเฉพาะการพยาบาล ว่าทำให้
เกิดการเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลทางวิชาการกับการปฏิบัติจริง ช่วยยกระดับคุณภาพการบริการ และเป็น
เครื่องมือสำคัญที่เพ่ิมพูนทักษะดิจิทัลของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตรสินธุ์ (2560) ได้กล่าวว่า 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ออนไลน์สร้างโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา สร้าง
ชุมชนวิชาชีพและวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ช่วยลดข้อจำกัดทางภูมิศาสตร์และทรัพยากร  ธนารักษ์ 
สารเถื่อนแก้ว และ สุพิน ใจแก้ว(2566) เน้นย้ำว่าการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาไม่เพียงเพ่ิมประสิทธิภาพการ
สื่อสารและจัดการข้อมูลเท่านั้น แต่ยังเป็นรากฐานสำคัญต่อการพัฒนาสมรรถนะและจริยธรรมของผู้เรียน  
และครู เพ่ือเตรียมพร้อมสู่การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

สรุป การใช้เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการศึกษา พัฒนาองค์กร และเพิ่มพูนขีด
ความสามารถในการแข่งขันทั้งในระดับบุคคลและระดับประเทศ เทคโนโลยีจึงมิใช่เพียงเครื่องมือ แต่เป็นกล
ยุทธ์หลักที่สร้างความรู้และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
 
ความหมายของการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ 

การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ หมายถึง กระบวนการจัดการศึกษาและกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนทั้งทางความคิด จิตใจ และพฤติกรรม เพื่อให้มีศักยภาพในการอยู่ร่วมกันอย่าง
สร้างสรรค์ ลดความรุนแรง และเคารพความแตกต่างทั้งทางวัฒนธรรม ความเชื่อ และความคิดเห็น อภิญญา 
ดิสสะมาน (2565) ชี้ว่า การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพต้องเน้นการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ การสร้างทักษะภาวะ
ผู้นำแบบเอาใจใส่ (Empathetic Leadership) และการเสริมสร้างคุณค่าทางศีลธรรมควบคู่กันไป ในทำนอง
เดียวกัน ศิริกัญญา แก่นทอง (2561) อธิบายว่า สันติศึกษาเป็นกระบวนการที่ช่วยพัฒนาทั้งปัญญาและอารมณ์
ของผู้เรียน โดยอาศัยหลักการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการสร้างพื้นที่ปลอดภัยเพื่อการสนทนาและ
แลกเปลี ่ยนมุมมองเชิงสันติสุข ขันทอง วัฒนะประดิษฐ์ และคณะ(2564) เสนอว่านวัตกรรมการพัฒนา 
“วิศวกรสันติภาพ” ในชุมชนท้องถิ่นเป็นกลไกสำคัญในการเชื่อมโยงการเรียนรู้เชิงสันติภาพเข้ากับวิถีชีวิตจริง
ของผู้เรียน 

นอกจากนี้ อภิรดี ณ สงขลา (2567) เน้นย้ำว่าการเรียนรู้เพื่อสันติภาพควรออกแบบในลักษณะร่วมมือ 
(Collaborative Learning) ผ่านการเรียนรู้ปัญหาเชิงบริบท (Context-based Problem Learning) ที่ช่วย
ฝึกทักษะการอยู่ร่วมกันอย่างสันติในสังคมพหุวัฒนธรรม และ ปารมี สิงหเดโชชัย (2560) ระบุว่าครูและ
สถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างบรรยากาศทางการเรียนรู้ที่เอื้อต่อความเข้าใจอันลึกซึ้งในคุณค่าของ
สันติภาพ 

โดยสรุป การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพไม่เพียงเป็นการถ่ายทอดความรู้ แต่คือการพัฒนา 
“ความเป็นมนุษย์” ที่สามารถอยู่ร่วมกันอย่างเคารพคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้อื่น มีทักษะแก้ไขความขัดแย้ง
อย่างสร้างสรรค์ และเสริมสร้างพลังภายในเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืน ในสังคมที่หลากหลาย การวิจัยใน
ประเทศไทยชี้ชัดว่า การพัฒนากระบวนการนี้จำเป็นต้องอาศัยนวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษา และความตระหนักรู้ทางจริยธรรมร่วมกันทั้งระบบ 
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องค์ประกอบของการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ 
การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญที่เชื่อมโยงกระบวนการเรียนรู้กับ

มิติคุณค่าทางสังคมและจิตวิญญาณ อภิญญา ดิสสะมาน (2565) อธิบายว่า องค์ประกอบหลักประกอบด้วย 
(1) การสร้างบรรยากาศทางการเรียนรู้ที่ปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ (2) การพัฒนาทักษะการสื่อสารเชิงสันติ (Peace Communication) และ 
(3) การบูรณาการคุณค่าเชิงจริยธรรมเข้าในเนื้อหาวิชาอย่างเป็นระบบ ศิริกัญญา แก่นทอง (2561) เสนอว่า 
องค์ประกอบสำคัญอีกประการหนึ่งคือ การพัฒนาวิธีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
ผ่านกิจกรรมกลุ่ม การจำลองสถานการณ์ (Simulation) และการเรียนรู้จากกรณีศึกษา ซึ่งมีผลต่อการปรับ
ทัศนคติและพฤติกรรมเชิงสันติ ขันทอง วัฒนะประดิษฐ์ และคณะ (2564) เน้นย้ำถึง “กระบวนการสร้าง
วิศวกรสันติภาพ” ที่ประกอบด้วยขั้นตอนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การวิเคราะห์ปัญหาความขัดแย้งในบริบท
จริง และการสร้างสำนึกความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  

ในมุมมองของ อภิรดี ณ สงขลา (2567) การใช้เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) 
ถือเป็นหัวใจสำคัญ โดยเน้นการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ การจัดการอารมณ์ และการยอมรับความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ปารมี สิงหเดโชชัย (2560) ยังระบุว่า การมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชนรอบ
โรงเรียน เป็นอีกองค์ประกอบที่ทำให้การเรียนรู้เพ่ือสันติภาพเกิดผลอย่างยั่งยืน 

โดยสรุป องค์ประกอบของการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ ครอบคลุมทั้งด้านกระบวนการเรยีนรู้ 
เนื้อหาการศึกษา ทักษะชีวิต และปัจจัยแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการปลูกฝังจิตสำนึกแห่งสันติสุข ทั้งนี้ การบูรณาการ
วิธีการสอนที่มีลักษณะร่วมมือ บรรยากาศที่ปลอดภัย และการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง เป็นแนวทางสำคัญ
ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาเป็นพลเมืองที่รักสันติภาพ 

 
ความสำคัญของการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ 

การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพมีความสำคัญต่อการสร้างพลเมืองที่มีความสามารถในการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติในสังคมพหุวัฒนธรรม ขันทอง วัฒนะประดิษฐ์ และคณะ (2564) ระบุว่า การเรียนรู้เพ่ือ
สันติภาพไม่ใช่เพียงการให้ความรู้ แต่เป็นการพัฒนา “สมรรถนะทางจิตใจ” ที่ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจคุณค่าของ
การเคารพสิทธิและศักดิ์ศรีของผู้อื่น โดยมีเป้าหมายหลักในการลดความรุนแรงทางความคิดและพฤติกรรม 

ศิริกัญญา แก่นทอง (2561) อธิบายว่า ความสำคัญของการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพอยู่ที่การ
สร้างพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในห้องเรียน ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระและสร้าง
ทักษะการจัดการความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ สภาพแวดล้อมเช่นนี้ยังมีผลต่อความเชื่อมั่นในตนเอง และ
ทัศนคติเชิงบวกต่อผู้อื่น  

อภิญญา ดิสสะมาน (2565) เน้นว่าการเรียนรู้เพื่อสันติภาพมีความสำคัญอย่างยิ่งในยุคที่สังคมเผชิญ
ความรุนแรงในหลากหลายรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางโครงสร้าง การบูรณาการสันติศึกษาในหลักสูตรช่วย
พัฒนาทักษะชีวิตที่จำเป็น เช่น การฟังอย่างลึกซึ้ง การเห็นคุณค่าความแตกต่าง และการคิดเชิงวิพากษ์  

อภิรดี ณ สงขลา (2567) ชี้ให้เห็นว่า การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพยังมีบทบาทในการพัฒนา 
“ความฉลาดทางอารมณ์และสังคม” ที่จำเป็นต่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ และช่วยลดอคติทางวัฒนธรรม  
ซึ่งเป็นรากฐานของการสร้างความปรองดองในระยะยาว 

ปารมี สิงหเดโชชัย (2560) สรุปว่าการจัดการเรียนรู้เพื่อสันติภาพตั้งแต่วัยเด็กเป็นการวางรากฐาน
สำคัญในการพัฒนาทัศนคติที่เอ้ือต่อการอยู่ร่วมกันอย่างมีคุณค่า และสร้างภูมิคุ้มกันต่อความรุนแรงในสังคม 
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โดยสรุป การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพมีความสำคัญต่อการสร้างพลเมืองที่มีความตระหนักรู้ทางสังคม มี
ทักษะจัดการความขัดแย้ง และสามารถเคารพความแตกต่างได้อย่างสร้างสรรค์ กระบวนการนี้จึงไม่ใช่เพียง
หน้าที่ของโรงเรียน หากแต่เป็นพันธกิจของทุกภาคส่วนในสังคมที่มุ่งสร้างวัฒนธรรมสันติสุขอย่างยั่งยืน 
 
บทสรุป 

บทความวิชาการเรื่อง “AI กับการสร้างความสันติศึกษา: การใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ือ
สันติภาพ” ได้อภิปรายถึงศักยภาพและความสำคัญของการนำปัญญาประดิษฐ์มาใช้เป็นกลไกสนับสนุนการ
เรียนรู้เพื่อสันติภาพในสังคมร่วมสมัย AI ไม่เพียงทำหน้าที่เป็นเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนการสอน แต่ยังมีบทบาทในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
การเคารพศักดิ์ศรีของผู้อื่น และการพัฒนาเจตคติที่เอื้อต่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ การบูรณาการ AI เข้ากับ
สันติศึกษาจึงเป็นแนวทางสำคัญในการเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองที่มีความรับผิดชอบและความสามารถใน
การแก้ไขความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การใช้ AI ในบริบทสันติศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 
ได้แก่ การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ปลอดภัยทางจิตใจ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีลักษณะร่วม
มือ การใช้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์เพื่อประเมินพัฒนาการของผู้เรียน และการส่งเสริมทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และ
ทักษะทางอารมณ์ ทั้งนี้ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดังกล่าวต้องอาศัยสมรรถนะและจริยธรรมของครู รวมถึง
นโยบายที่สนับสนุนให้เทคโนโลยีเป็นพลังขับเคลื่อนการสร้างวัฒนธรรมสันติสุขในสถานศึกษา 

โดยสรุป การบูรณาการ AI เพื่อการเรียนรู้เพื่อสันติภาพเป็นกลยุทธ์ที่มีความสำคัญต่อการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้พร้อมเผชิญความท้าทายในสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
การสร้างระบบสนับสนุนทั้งในด้านเครื่องมือ การพัฒนาครู และนโยบายที่สอดคล้องกับบริบททางสังคม จึง
เป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะทำให้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เป็นกลไกเชิงบวกที่ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสันติอย่าง
แท้จริงและยั่งยืน 
 
องค์ความรู้ใหม่ในรูปแบบโมเดล 

ความสัมพันธ์เชิงกระบวนการของ AI กับการสร้างความสันติศึกษา 
การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสันติภาพ 

(Peace Education) สามารถอธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ได้ในลักษณะ กระบวนการเชิง
วงจร (Cyclical Process) ที่มีการเรียนรู้ ปรับปรุง และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมีองค์ประกอบสำคัญ 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลและบริบททางสังคม (Data & Context Awareness) 
กระบวนการเริ่มต้นจากการที่ AI ทำหน้าที่ รวบรวม วิเคราะห์ และทำความเข้าใจข้อมูล ที่เกี่ยวข้อง

กับผู้เรียนและบริบทของความขัดแย้ง เช่น ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ความคิดเห็นที่หลากหลาย  ปัญหา
ความรุนแรง ความไม่เท่าเทียม หรืออคติทางสังคม ข้อมูลเหล่านี้เป็นฐานสำคัญในการออกแบบการเรียนรู้เพ่ือ
สันติภาพให้สอดคล้องกับบริบทจริงของผู้เรียนและสังคม  ผลลัพธ์ของขั้นตอนนี้คือ “ความเข้าใจเชิงลึกต่อ
ปัญหาและผู้เรียน” 

2. การออกแบบการเรียนรู้เพื่อสันติภาพโดยใช้ AI (AI-driven Learning Design) 
เมื่อ AI วิเคราะห์ข้อมูลแล้ว จะนำไปสู่การ ออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล 

(Personalized Learning) เช่น สถานการณ์จำลองความขัดแย้ง (Conflict Simulation) บทเรียนเชิงโต้ตอบ
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ด้านการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ กิจกรรมฝึกการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหาอย่างสันติ ขั้นตอนนี้ช่วยให้การ
เรียนรู้สันติศึกษาไม่เป็นเพียงทฤษฎี แต่เป็นประสบการณ์ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง เชื่อมโยงข้อมูล → 
การเรียนรู้ที่มีความหมาย 

3. การเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์และการสร้างประสบการณ์ (Interactive Peace Learning) 
ผู้เรียนเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ผ่านเครื่องมือ AI เช่น Chatbot เพื่อการสนทนาอย่างสันติ ระบบ

จำลองบทบาท (Role-playing AI) สภาพแวดล้อมเสมือนจริง (VR/AR) เพื ่อฝึกความเข้าอกเข้าใจผู ้ อ่ืน
กระบวนการนี้ช่วยพัฒนา ความเข้าใจผู้อื่น (Empathy) ทักษะการสื่อสารอย่างไม่ใช้ความรุนแรง การเคารพ
ความแตกต่าง การเรียนรู้เชิงประสบการณ์นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 

4. การประเมินผลและการสะท้อนการเรียนรู้ (Assessment & Reflection) 
AI ทำหน้าที่ประเมินผลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เช่น การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ พฤติกรรมการ

สื่อสาร การตัดสินใจในสถานการณ์ความขัดแย้ง ผลการประเมินจะถูกนำเสนอในรูปแบบข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) เพื่อให้ผู้เรียนและครูได้ สะท้อนการเรียนรู้ (Reflection) และตระหนักถึงพัฒนาการของตนเอง 
การสะท้อนนำไปสู่การเรียนรู้อย่างมีสติ 

5. การปรับปรุงและพัฒนาระบบการเรียนรู้ (Continuous Improvement) 
ผลจากการประเมินจะถูกนำกลับไปใช้ในการ ปรับปรุงเนื้อหา พัฒนากิจกรรม เพ่ิมความเหมาะสมทาง

จริยธรรมและวัฒนธรรม ขั้นตอนนี้ทำให้เกิด วงจรการเรียนรู้เพ่ือสันติภาพอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง AI ไม่ได้เป็นเพียง
เครื่องมือ แต่เป็นกลไกสนับสนุนการพัฒนาอย่างยั่งยืน วนกลับสู่ขั้นตอนที่ 1 เพื่อพัฒนาในระดับที่สูงขึ้น 

สรุปเชิงวงจร (Peace Education AI Cycle) 
ข้อมูลและบริบท → การออกแบบการเรียนรู้ → ประสบการณ์เชิงปฏิสัมพันธ์ → การประเมิน

และสะท้อน → การปรับปรุงและพัฒนา → (วนซ้ำ) 
วงจรดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า AI สามารถเป็น พลังเสริมเชิงระบบ ในการขับเคลื่อนสันติศึกษา จาก

ระดับบุคคลไปสู่ระดับสังคม และนำไปสู่การสร้างวัฒนธรรมแห่งสันติภาพอย่างยั่งยืน 
สรุปการบูรณาการ AI ในสันติศึกษาไม่ใช่เพียงนวัตกรรมเชิงเทคนิค แต่เป็น แนวทางเชิงกลยุทธ์ ใน

การพัฒนาผู ้เรียนทั ้งมิติความรู ้ ความคิด จิตใจ และคุณค่า คุณลักษณะสำคัญของโมเดลนี้คือ “การใช้
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาเจตคติและทักษะสังคม” โดยยึดหลักจริยธรรมและความเคารพในศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์เป็นพ้ืนฐาน 
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